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CHUYEN PE 1
BAI 1

LICH SU PHAT TRIEN, VAI TRO VA CAC NGUYEN LY Y HOC GIA
DINH.

MUC TIEU

1. Trinh bay dugc dinh nghia, vai tro ctia YHGD trong hé thdng y té va cong tac chim
soc suc khoé

2. Giai thich dwgc cac nguyén 1y cia YHGD dé ap dung tai tram y té x3

3. Thé hién duoc sy doi méi vé chue trach nhiém vu trong cong tac cham soc strc
khoé, hop tac, trao doi, hoc hdi dé hoan thanh cong viéc dugc giao theo nguyén 1y
YHGD

NOI DUNG
1. Tong quan vé Y hoc gia dinh.
1.1. Dinh nghia vé Y hoc gia dinh.

Niam 1963, T6 chirc Y té Thé gigi (WHO) dinh nghia BSGP 1a “Nhing thdy thudc
thuc hanh co vai tro cung cdrp dich vu cham soc swc khoe truc tié}?, lién tuc, toan dién
va phéi hop cho tirng cd nhédn, moi thanh vién trong hé gia dinh dang dwoc theo doi
va quadn Iy...Nhitng thay thuoc gia dinh tw chiu trach nhiém cung cdp cdc chdm séc y
té hodc hé tro cho cdc thanh vién cia teng ho gia dinh dwoc s dung cac dich vu y
té va cdc nguén luc xa hoi khdc néu can”.

Hi¢p Ho1 Y Hoc Gia Binh Hoa Ky (AAFP): “Y hoc gia dinh la chuyén nganh y
hoc cung cdp dich vu chdm séc sikc khde toan dién, lién tuc cho tirng cd nhan va gia
dinh. Pdy la chuyén nganh réng, long ghép sinh hoc, lam sang hoc va khoa hoc hanh
vi. Pham vi hoat dong ciia y hoc gia dinh bao gom cdc nhém tudi, gidi tinh, co quan,
va cac bénh ly thyc thé”.

Hiép hoi béac si gia dinh thé giéi (WONCA): “BSGP la nhitng thdy thudc chui
trach nhiém cham soc suc khoe toan ,di.én va lién tuc cho cac ca nhan trong bg”i canh
gia dinh, cho cdc gia dinh trong boi canh cong dong, khong phdn biét tuoi, gioi,

’»”

ching téc, bénh tdt ciing nhw diéu kién vin héa va tang 16p xd héi”.

Tom lai: Y hoc gia dinh co trach nhiém cham soc nguoi bénh mot cach toan dién,
lién tuc va phoi hop nham muc tiéu phat hién som va xuw ly som cac van deé bénh tat,
dw phong va duy tri succ khoe, cho tieng ca nhdn trong gia dinh va cong dong

1.2. Lich sir phdt trién Y hoc gia dinh trén thé gidi.

Y hoc gia dinh 12 mot chuyén nganh Y khoa ra doi trong thap nién 60 cia thé ky
trudc. Vao nhitng nam 1960, tai Anh, My va Canada bat dau trién khai chuong trinh
dao tao thay thudc da khoa thyuc hanh, sau nay 1 bac si chuyén khoa YHGD. Nam
1964 ra doi Hoi cap chimg chi hanh nghé y hoc gia dinh tai My. Thang 7 nam 1969
moi chi c6 15 bac si thuc hanh y hoc gia dinh dugc cong nhan tai My, sau do chuyén
khoa y hoc gia dinh dugc chip nhan va nhanh chéng phat trién dén nim 1979 da c6
6531 bac si thuc hanh y hoc gia dinh dugc cong nhén. Y hoc gia dinh da gop phan
thay d6i thuc hanh 1am sang trong chim soc strc khoe tai M tir cudi thé ki XX.
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Niam 1972, t6 chiic bac si gia dinh thé gidi (WONCA :World Organization of
National ~ Colleges, Academies and Academic Associations of General
Practitioners/Family Physicians, v6i tén goi ngan la: World Organization of Family
Doctors) duoc thanh lap voi su tham gia cua 18 qudc gia. Pén nam 1995, theo
WONCA c6 it nhat 56 nu6c phat trién va ap dung chuong trinh dao tao bac si gia
dinh. Loai hinh nay di dan thay thé bac si da khoa ¢ nhiéu nuéc trén thé gidi nhu :
My, Canada, Anh, Uc, Thuy Dién, Singapore, An D9, Philippine, Hong Kong, Han
Quoc Nhat Ban, Dai Loan, Thai Lan, Indonexia,... Tai My, udc tinh dén nam 2020
mdi nim can dao tao thém khoang 4500 bac si gia dinh phuc vu cong tac cham soc
strc khoe cho ngudi dan. Cho dén nay, da c6 120 thanh vién tir 99 quéc gia va ving
lanh tho tham gia. Hién nay, Y hoc gia dinh d4 phat trién manh v&i Hoi bac si gia dinh
& cac qudc gia, khu vue va thé gi6i, c6 hon 200000 hoi vién. Trang web cia WONCA
1a www.globalfamilydoctor.com.

WONCA c6 nhiém vu cai thién chat lugng cude séng cua nguoi dan trén toan thé
gidi thong qua dinh nghia va cd sty cho cac gia tri ctia nd cling nhu viéc nudi dudng
va duy tri cac chuan muyc vé cham soc thuc hanh YHGD thong qua viée ting cudng
cham séc ca nhan, lién tuc, dé tiép can trong khung canh gia dinh va cong dong.

1.3. Lich st phdt trién y hoc gia dinh tai Viét Nam
1.3.1. Chii trwong ciia Déing va Chinh phii déi véi cong tic cham séc sivc khée

Cham soc stc khoe nhan dan 1a mot trong nhirng trong tdm uu tién trong chinh
sach ctia Pang va nha nudc ta. Nam 2005, Nghi quyét 46 ciia Bo Chinh trj ciing dic
biét nhan manh kién toan va nang cao chat luong hoat dong cia mang ludi y té co s
12 mot ndi dung quan trong trong dinh hudng chién luoc CSSK toan dan. Nam 2015,
Thu tudéng Chinh phu da két luan tai cudc hop vé thuc hién dé an giam tai bénh vién,
viéc phat trién thi diém mé hinh BSGD 1a mét trong cac giai phap giup giam tai bénh
vién da duoc dé cap t6i ( Thong bao s6 99/TB-VPCP ngay 26/3/2015)

1.3.2. Sw thay doi ciia mé hinh bénh tit va nhu cau cham séc sivc khée

Ganh ning ctia cac bénh khong l1ay nhidm cing véi sy xuét hién va dién bién kho
luong ctiia mot sd dich bénh mdi néi lam cho nhu cau CSSK ciia ngudi dan ny cang
taing. Nhom bénh khong lay nhiém di chiém téi gan % (71%) tong ganh ning bénh
tat (12,3 tri¢u DAILY's vao nam 2008).

S liéu tir Nién giam théng ké ctia B y té cho thay su thay doi 1 rét vé mo hinh
bénh tat trong ) nguoi bénh dén kham chira bénh tai co s& y té. Theo do, ty trong
cac bénh khong 14y nhiém ting lién tuc tir 39,0% nam 1986 1én 71,6% nim 2010. Ty
1¢ tir vong do cac bénh khong 1ay nhidm ting trong sb cac nguoi bénh tir vong tai
bénh vién.

Su gia hoa déan s, gia tang cac bénh khong lay nhiém lam cho nhu cau CSSK tang.
Khi tudi cang cao, sirc khoe giam, co nguy co cao mic cac bénh man tinh va dbi dién
v6i nguy co tan phé, nén nhu cau CSSK cang 16n véi chi phi diéu tri ngay cang cao.

Hién nay, nhu cau dich vu y té ctia ngudi dan ciing da c6 nhiing thay d6i, khong
chi dimg lai ¢ viéc kham, diéu tri bénh cho nguoi bénh tai cac co s¢ y té ma con doi
hoi phai duoc tu van, du phong va ning cao sirc khoe cho ca ngudi khoe manh, quan
1y theo doi cac bénh man tinh tai cong d@)ng. Bén canh do, tinh trang qua tai tai cac
co s& tuyén trén doi hoi phai co nhiing giai phap thich hop dé tang cudng kha ning
phan loai, xtr tri va diéu tri cling nhu du phong bénh tit ngay tai tuyén y té co so.
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1.3.3. Thuec trang ciia hé thong y té va sw can thiét doi mdi

Trong hon 20 nim gan day, hé thong cung tmg dich vu y té von dugc van hanh
theo co ché bao cap trong mot thoi gian dai, dang duoc timg bude d6i méi theo hudng
x4 hoi hoa, da dang hoa cac ngudn luc dau vao, ciing nhu cac hinh thirc cung g
dich vu. Do tac dong cua céc chinh sach kinh té, x4 hoi, cling nhu chinh sach va co
ché méi trong linh vuc y té, hé thdng cung tng dich vu y té nuéc ta di dat duoc nhiu
thanh tyu to 16n, cai thién dang ké tinh trang strc khoe ciia nguoi dan. Nam 2012, tudi
tho binh quin ctia nam gi6i 1a 72, nir gidi 1a 76,9 tudi. Viét Nam c6 nhiéu tién bo
trong thuc hién cic Muc tiéu Thién nién ky lién quan dén y té. Bén canh nhing thanh
tuu to 10n trong cong tac CSSK, mang ludi cung ung dich vu y té 0 nudc ta cing boc
16 nhiéu kho khan, han ché va hang loat van dé can duoc giai quyét, d6i méi:

- Su mét cin ddi cia hé théng cung tng dich vu y té
+ Qua4 tai ¢ tuyén trén, dudi tai & tuyén dudi.
+ MAt can dbi giita linh vuc y té dy phong va diéu trj.

+ Mat can dbi gitta dich vu CSSKBD véi dich vu bénh vién ( cham soc chuyén
khoa).

+ MAt can dbi trong phan bd ngudn lyc giita tuyén trén va y té co so.

+ MAt can d6i trong phan bo nhan lyc y té gitra khu vuc thanh thi va néng thén, ...

- Sy phan manh trong t6 chirc cung g dich vu, chua thuc hién t6t cham séc phbi
hop, 16ng ghép, lién tuc:

+ Hé théng du phong va diéu tri gan nhu tach roi ca vé to chic, nhéan lyc ciing nhu
kinh phi, thi€u su két noi, phoi hop.

+ Céc co s thuc hién CSSK hoat dong kha doc 1ap va tap trung nhiéu vao diéu tri
cho céc ca nhan tai co s& y té hon la cham soc, nang cao suc khoe, quan 1y theo doi
tai cong dong.

+ Thiéu su chia sé thong tin gilra cac co s0'y té; hé théng chuyén tuyén con bét
cap, thiéu dleu kién can thiét dé chia se thong tin vé ngudi bénh giira cac tuyén va
cac cosOy té.

- Hiéu suét cua ca hé théng chua cao:

+ Cong tac CSSKBD va mang 1udi y té co so 1a cac yéu td mang lai hiéu qua- chi
phi cao do61 vdi ca h¢ thong chua dugc phat trién ding muc

+ CSSK ngoai co s y té ( tai cong dong va gia dinh) chua dugc chi trong.

+ Sur dung qua it dich vu ngoai tru tai tuyén co s& va qua nhiéu dich vu noi tra
cling nhu ngoai tra & co sd y t€ tuyén trén.

+ Tinh trang chi dinh nhiéu xét nghiém khong can thiét.

+ Ty 1& nhép vién cao khong can thiét, ... ddn dén lang phi 16n (theo wdc tinh ctia
Ngan hang Thé gidi, ty 1€ nhap vién khong can thiét cua Viét Nam khoang 20%).

+ Hiéu suét st dung céc nguén lyc ( nhan lyc, tai chinh, co s& vat chét) con han
ché.

- Nang lyc cung tng ciia mang ludi y té co s& con han ché, chat lugng dich vu y

té thap va chua duoc nguoi dan tin cay:
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+ Cac tram y té x4 mdi chi cung tng dugc khoang 52% dich vy kham chira bénh
theo phan tuyén k¥ thuét ctia Bo Y té.

+ Ty 1& xir tri dung cac bénh thuong gip con thap ( 30-40%).

+ Nhan luc y té & tuyén co so thiéu vé sb luong va yéu vé chat luong. Con hon
20% so tram y té x4 khong c6 bac si. Tinh trang kho thu hat va duy tri nhan lyc y | té
& tuyén y té co so dang 1a vin dé ndi com, nhat 1a & cac linh vuc noéng thon va mién
nui.

+ Vi€e quan ly cac bénh khong lay nhiém, bénh man tinh dang vuot qua ning luc
ctia doi ngil can bo y té ¢ tram y té xa.

+ Chat luong dich vu y té & tuyén co so con thip do sy han ché cua cac yéu t6 dau
vao cua chat lugng dich vu y té (nhan luc, trang thiét bi, co s¢ vat chat...).

+ Quan 1y chat lugng va hd trg chuyén mén k¥ thuat tir tuyén trén con yéu.
- Tinh c6ng bang trong tiép can dich vy y t& con han ché:

+ C6 su chénh 1éch 10 rét vé murc dg tiép can va st dung dich vu y t€ gilta cac
nhom murc song.

+ Céc chi s0 strc khoe co ban & nhom nghéo thap hon nhom c6 muc séng cao hon.
+ Ty trong chi tir tién tai ctia ho gia dinh cho y té con cao (khoang 49% nim 2012).

- Viéc cap nhat thong tin y té, dao tao lién tuc cho can bd y té tuyén co so: Hién
nay, phan 16n céac bac si cong tac tai tuyén co s& déu 1a bac si da khoa, it c6 diéu kién
hoc tap nang cao trinh d chuyén mon. Véi nhu cau nang cao trinh dg, budc cac bac
sinay phai lwa chon theo dudi mot chuyén khoa 1am sang hep khong pht hop v6i moi
truong, diéu kién va yéu cau kham chita bénh da khoa, thuc hién cong tac phong
bénh, nang cao suc khoe tai tuyén y té co so. Phat trién chuyén nganh YHGD s€ gop
phan b sung sb lugng can bo yé co trinh d6 lam sang da khoa cho tuyén co sd, ning
cao chat luong kham chita bénh & tuyén co s, ting kha ning tlep can voi cac dich
vu y té cho nguoi dan, dac biét la nhom nguoi nghéo va gop phan lam giam tai cho
cac co sO y té tuyén trén. Pay 13 yéu cau cap bach va 1a mot giai phap mang tinh dot
pha nham ning cao chit luong cong tic CSSKBPD & tuyén y té co sé theo hudng cong
bang va hiéu qua.

1.3.4. Qud trinh phidt trién chuyén nganh YHGD tai Viét Nam

Danh tir Y hoc gia dinh méi xut hién & nudc ta khoang hon 15 nim trd lai day (tir
nam 1995). Nam 2000, du 4n phét trién Béc si gia dinh & Viét Nam duogc chinh phu phé
duyét voi sy tham gia cua 3 truong : Truong Pai hoc Y Ha N6i, Truong Pai hoc Y Dugc
thanh phé H6 Chi Minh va Truong Pai hoc Y Duoc Thai Nguyén, véi myc tiéu chinh 1a
dao tao bac si chuyén khoa I chuyén nganh Y hoc gia dinh va xay dung cac phong kham
ngoai tra hoat dong theo nguyén Iy Y hoc gia dinh.

Thang 3 nam 2002, chuyén khoa Y hoc gia dinh dugc Bo y té cho phép dao tao chuyén
khoa I vo1 ma s6 CK 62729801.

Truong Pai hoc Y Ha Noi, Truong Dai hoc Y Dugc thanh phd H6 Chi Minh va Truong
DPai hoc Y Dugc Théi Nguyén bét dau véi viée dao tao chuyén khoa I Y hoc gia dinh vao
nam 2002. Tiép theo 1a Truong Pai hoc Y Duoc Cén Tho, Truong Pai hoc Y Dugc Hué,
Truong Dai hoc Y Hai Phong ciing da tham gia ddo tao Y hoc gia dinh. Tinh dén nay da
¢6 6 truong Pai hoc Y trong ca nude lién tuc tuyén sinh ddo tao chuyén nganh Y hoc gia
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dinh v6i 547 bac si chuyén khoa I'Y hoc gia dinh va nhiéu bac si tham gia cac 16p dinh
hudng Y hoc gia dinh da tot nghiép.

Ném 2005 Truong Pai hoc Y Pham Ngoc Thach hop tac vai Dai hoc Liege — Vuong
quoc Bi da thanh 14p céac trung tam thi diém thyc hanh Bac si gia dinh.

Nam 2010, Trué’ng Pai hoc Y Ha Ndi da duoc BO Y té va Bo Gido duc va Dao tao
phé duyét ma s6 cho phép dao tao Thac si'Y hoc gia dinh theo hé tin chi 18 thang.

Thang 1 nam 2012, chuyén khoa Y hoc gia dinh da dugc dua vao chuong trinh khung
cua doi tuong sinh vién y da khoa do By Giao duc va Bao tao phé duyét.

Niam 2014, Truong Dai hoc Y duoc TP. HO Chi Minh dé xay dung chuong trinh dao
tao bac si chuyén khoa I1 YHGD va dugc bd y té phé duyét...

Viét Nam da thanh 1ap Hoi béc si gia dinh bang quyét dinh s6 43/2005/QB-BNV cua
Bo trudng BO Noi vu ki ngay 26/04/2005.

1.4. Vai tro ciia y hoc gia dinh trong hé thong y té

Hién nay phan 16n cac bac si ¢ tuyén co s déu 1 bac si da khoa, it c6 diéu kién
hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mén. Véi nhu cau ning cao trinh do budc cac bac
s nay phai phai lya chon theo dudi mét chuyén khoa 1am sang hep khong con phu
hop v6i méi trudng, diéu kién va yéu cau lam viéc cla tuyen co sO. Phat trlen chuyén
khoa YHGD sé& gop phan bd sung sb luong can bo y té c6 trinh do cho tuyén co s,
thuc day va nang cao trinh d6 kham chitra bénh cho tuyén y té co so, ting kha ning
tlep can voi cac dich vy y té cho nguoi dan dac biét 1a nhom d01 tuong nghéo va gop
phan giam tai cho cac co sd y té tuyén trén. Pay 13 yéu cau cp bach va 1a mot giai
phap mang tinh dt pha nham nang cao chat lugng cong tac cham soc sirc khoe ban
dau & tuyén y té co so theo hudng cong bang, hiéu qua va giam tai cho cac co so y té
tuyen trén.

Thay thudc gia dinh 1a ngudi cung cap dich vu chiam séc stc khoe mot cach lién
tuc va toan dién cho nguoi bénh & moi lra tudi va cho ca gia dinh ho, ké ca luc co
bénh va lac khoe manh. Bac si gia dinh c6 trach nhiém xtr 1y cac nhu cau stc khoe
cling nhu thiét 1ap mdi quan hé gan giii, tin cdy v6i nguoi bénh. Bac si gia dinh c6
kha nang cham soc hau hét cic nhu cau stc khoe cua nguoi bénh, néu van dé vuot
ngoai kha nang, ho ¢ trach nhiém lya chon bac si chuyén khoa khac phu hop, dé tiép
tuc cham séc cho ngudi bénh. Cac thay thudc chuyén khoa khac s& phdi hop véi bac
si gia dinh cung cham soc suc khoe dé dat hiéu qua cao nhat va tiét kiém nhét.

Chuyén khoa y hoc gia dinh da nhan manh dén viéc chim soc toan bo cac van dé
stre khoe tir 1an kham dau tién, tiép tuc theo doi, danh gid va cham soéc cac bénh man
tinh (tr dw phong cho t&i phuc hdi chirc ning). Ngoai ra y hoc gia dinh con nhan
manh dén sy phdi hop va 16ng ghép tat ca cac dich vu y té can thiét trong cong tac
cham soc strc khoe cho ngudi bénh.

Bac si gia dinh v6i su két hop chirc ning ciia bac si 1am sang véi bac si du
phong va nha tam i, dap Gmg khoang 90% cac nhu cau cham soc strc khoe ciia nguoi
dan, thich hop lam viéc tai cac phong kham thu¢c hé thong y té cong va tu nhan ¢
moi tuyén tir trung uwong dén co sa, dic biét 13 tuyén y té co s¢ dé giai quyét cac van
dé strc khoe/bénh ciia ngudi dan trong cong dong thudng gip.

Chtre nang cua ngudi bac si gia dinh:



1. Co trach nhi€m trong vi¢c cham soc toan dién, lién tuc tung ca thé cling nhu
toan gia dinh trong sudt thoi ki 6m dau, giai doan phuc héi, ciing nhu khi khoe manh.
Phat hién dugc cic van dé strc khoe clia ngudi bénh & giai doan sém nhat (két hop
chtrc ndng cua bac si 1am sang va bac si du phong).

2. Ham hoc héi, tim toi cac van dé ndy sinh trong qua trinh thyc hanh 14m sang va
cach giai quyét chung.

3. Quan tdm dén nhiéu linh vuc, chuyén khoa thudc y hoc 1am sang.

4. C6 kha ning giai quyét nhiéu van dé strc khoe/bénh dong thoi xay ra trén mot
nguoi bénh. Kieén thirc chuyén mon rong va co cach nhin toan dién hon, trong do chu
trong dén viéc phat hién va xir tri cac bénh cip curu thong thuong, vu tién quan ly va
diéu tri ngoai tra ( dap tng khoang 90% nhu cau cham séc sire khoe ctia nguoi din
trong cong dong ).

5. C6 kha nang hanh dong nhu nguoi diéu phdi cac nguodn luc can thiét dap tng
cho yéu cau cham soc suc khoe tong thé cia nguoi bénh.

6. Nhiét tinh trong cong viéc, luén cap nhat kién thirc thong qua dao tao lién tuc.

7. Co ki nang diéu tri va quan li cac bénh man tinh, dadm bao sy phuc hoi tot nhét
(it c6 bién chirng) cho ngudi bénh.

8. C6 kha ning tu van cho nguoi bénh va cac gia dinh vé cac yéu t6 nguy co, bénh
tat va cac hanh vi c6 hai cho stic khoe, nguyén 1y du phong nhdm muc dich nang cao
suc khoe.

9. C6 kha ning xtr Iy cac tinh hudng phtic tap vé tim 1y tinh cam va cac yéu to x4
héi trong cham so6c nguoi bénh, ké ca trong giai doan nguoi bénh tr vong va sau tu
vong.

10. Yéu thuong va cam thong sdu sic véi gia dinh ngudi bénh. C6 mong mubn duy
tri sy hai long ctia nguoi bénh, nhan ra cac nhu cau can thiét dé tao ra moi quan h¢
tot voi nguodi bénh va gia dinh ho.

Ngoai cac kién thire, ki nang va thai do chung cho bac si gia dinh trén toan thé
gioi, viéc dao tao bac si gia dinh tai cac quoc gia dang phat trién c6 mot so dac thu
riéng. To chitc Y té Thé gigi (WHO) da dua ra tiéu chuan “Bac si ndm sao”

+ Panh gia va cai thién chat luong chim séc strc khoe bang cach dép ung hoan
toan v&i nhu cau cua nguot dan.

+ Str dung tdi wu cac ki thuat mai trong chan doan va diéu tri.

+ Khuyén khich 16i song lanh manh.

+ Piéu hoa cac nhu cau strc khoe ciia timg ca thé va cong dong.

+ Lam viéc theo nhém mot cach hi¢u qua.

Bdc si gia dinh & cdc nwée dang phat trién dwoc dé nghi cdc vai tro sau ddy:

- Nha 1am sang c6 kha nang xir tri va chan doan cc bénh va cap ciru thudng gip
tai cong dong.

- Quan tam dy phong nhu : tiém chung, kiém soat mam bénh, vé sinh va kiém soét
cac bénh nhieém trung, phong va han ché cac yeu to6 nguy co.

- La cau noi gitra linh vyc 1am sang va y t€ cong cong. Bac si gia dinh s€ cong tac
1



chét ché vdi cac chuyén gia y té dy phong dé dam bao ngudn nude sach, dam bao hé
théng nudc thai, kiém soét tac nhan truyén bénh, chdng 6 nhiém méi trudng,...

_ - Chi co khoang 5 — 10% cudc kham dau tién cta ngudi bénh véi béc si gia dinh
can chuyén kham chuyén khoa va chuyén vién. Trong truong hop nay bac si gia dinh
phai dam bao duogc viéc gidi thi€u kham chuyén khoa va chuyén vién mdt cach hop
1i va hiéu qua.

2. Khai niém vé nguyén 1y thiee hanh ciia Y hoc gia dinh

Phan 16n qcéc chuyén khoa trong Y hoc duogc xac dinh bﬁpg cach loai tl:l‘I hoac gidi
han, nhu tudi, gidi tinh, bénh hoac co quan hay mét hé thong cia co thé. Y hoc gia
dinh khong co gioi han, d6 1a mét chuyén khoa bao gom nhiéu linh vyc. Y hoc gia
dinh tap trung vao nguoi bénh chir khong tap trung vao bénh. Nguoi bénh dén gap
bac si gia dinh c6 khi chi 1a nhiing ly do don gian, khong can phai c6 bat cir van dé
suc khoe cu theé hoac mot bénh dac biét nao. Y hoc gia dinh dugc xac dinh khong phai
chi bang mot nguyén 1y ma bang tat ca cac nguyén ly. Tat ca cac nguyén 1y nay cung
nhau tao nén mét tac nhan chita bénh rat manh va cé strc thuyét phuc nén c6 thé sir
dung dé gitip d& nguoi bénh bat ké bi bénh gi, gidi tinh ndo hodc tudi nao.

Sau nguyén 1y ctua y hoc gia dinh la:

- Cham soc lién tuc

- Cham soc toan di¢n

- Cham séc phdi hop

- Quan tAm cong dong

- Binh hudéng phong bénh

- Binh hudng gia dinh
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Hinh 1. Cay WONCA TREE.
2.1. Cham séc lién tuc theo nguyén ly y hoc gia dinh.

Pay c6 thé 1a nguyén 1y quan trong nhét trong thuc hanh y hoc gia dinh va cang
quan trong hon khi phai thyc hanh trong hoan canh nguoi bénh dong va thoi gian
kham bénh ngdn nhu ¢ viét nam.

Can phan bi¢t cham séc lién tuc va kham bénh lién tuc: Chdm soc lién tuc 1a viée
nguodi bénh dugc khdm bénh cung mdt thﬁy thube thuong 1a BSGD con viéc kham
bénh lién tyc 12 viéc khdm bénh v&i nhidu bac s§ khac nhau ( thuong xay ra khi ngudi
bénh dén kham véi cac chuyén khoa khéc y hoc gia dinh).

BSGD da su dung thoi gian tiép xuc la cong cu chan doan va diéu tri va tu nguyén
hinh thanh cam két cham séc lau dai cho ngudi bénh vi lgi ich ca doi bén. Trong hoan
canh viét nam diéu nay cang c6 ¥ nghia tich cuc hon vi thoi gian kham bénh ngén
nén chinh ap dung nguyén ly nay s¢ giap BSGD c6 thém thoi gian dé tién hanh chan
doan va diéu tri cho ngudi bénh & nhitng noi ¢6 s6 lwong ngudi bénh kham dong.

Ngoai ra, do trong qua trinh cham soc lién tuc thay thubc sé& sir dung ban than minh
cung moi quan hé voi ngudi bénh dé xay dung 10ng tin cho ngudi bénh va gia dinh
1a co s& dé 16i kéo ca gia dinh dén cham s6c du phong va rong hon ca cong dong,
kinh nghiém nay dugc BS Balint phat hién ¢ Anh.

Viét Nam: Véi khu vuc tim kiém dich vu y té khu tr vao dich vu y té tu nhén thi
c6 thé ap dung nguyén Iy nay thong qua viéc BSGD dau tién chi kham cho timg ca
thé dudi danh nghla kham tong quat nhung sau d6 hinh thanh long tin va chi ra cho
bénh thiy co vai trd clia gia dinh trong cac bién phap hd tro ngudi bénh nhu niu an
dung, gitp tuan tha diéu tri, tao tam Iy vui vé. .. tir d6 16i kéo ca gia dinh dén dé cham
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80C nham du phong céc yéu td nguy co cho bénh da xdy ra ciing nhu cac bénh nguy
hiém khéc....

Thuc hanh cia YHGD 13y con ngudi lam trung tim hon 14 l1dy bénh 1am trung
tam. Thyc hanh gia dinh dugc dya trén mdi quan hé con ngudi bén viing giira nguoi
bénh va thay thude, cham soc stre khoé cé thé theo sudt cude doi va khong bi gidi han
vao mot giai doan dm dic biét nao. Diéu nay doi hoi bac si phai gip g& nguoi bénh
trong nhitng 1an 6m va trong nhiéu 1an tham than tinh. Qua qua trinh chiam soc, mbi
quan hé tin cay 1an nhau va lau dai s& nay sinh va duoc thiét 1ap. Tinh lién tuc duoc
coi 13 nguyén 1y quan trong nhét cua y hoc gia dinh. Trong y hoc gia dinh, d4i twong
theo doi 1a ngudi bénh, mdi dot dm 1a mot bénh. Trong cac chuyén nganh khéc, doi
tuong theo doi 1a bénh va mdi dot 1a mot nguoi bénh. Béc si gia dinh st dung thoi
gian nhu 1a mét cong cu chan doan va diéu tri.

Nguyén 1y cham soc lién tuc trong thuc hanh YHGD dugc thé hién, nguoi thay thude
phai:

- Biét 13 tién sir ctia nguoi bénh trudc khi c6 mot quyét dinh trong chan doan hay diéu
tri hay khong.

- Giai thich cho nguo1 bénh vé tam quan trong cua viéc theo do1 bénh.

- Ban bac v61 nguoi bénh vé muc dich cham soc stre khoé 1au dai.

- C6 su tin cay giira thay thudc va nguoi bénh.

- C6 b ghi chép khi theo doi va khdm bénh, dac biét 1a cac bénh man tinh.
2.2. Cham séc toan dién theo nguyén ly y hoc gia dinh.

Khi 1ap ké hoach chan doan diéu tri va theo ddi thi BSGD thuong xem xét cac
yeu to gia dinh, xa hoi va tdm 1y nguoi bénh ngoai ban than ngudi bénh nham dam
bao vi¢c tudn thu nguoi bénh to61 wu va theo dung hudng.

Co s6 ctia cham soc toan dién: Bit dau tir nghién ctru ciia Kerr White vé cham
soc nguoi bénh ¢ hoa ky va anh qubc cho thay vai tro cia BSGD cung cap dich vu
cham soc strc khoe hon 70% cac van dé sirc khoe thong thudng & cong dong, tir
nghién ctru ctia Barbara Starfield cho thdy BSGD gitip giam tir vong do ung thu va
nhiéu bénh khac. Liy cham soc ngudi bénh 1am trung tdm 1a dinh hudng.

Thyc hanh YHGD dam nhan viée tang cuong sirc kho¢ mot cach 16ng ghép,
phong bénh, chita bénh, phuc héi chirc nang va hd trg thé chat tam 1y va xa hoi cho
céc ca thé. Thyc hanh gia dinh giai quyet mdi quan hé giita 6m va bénh, 1ong ghép
nhan vin va dao dtc ciia mdi quan hé thiy thude, nguoi bénh, trong viéc ra cic quyét
dinh trong lam sang.

Bac si gia dinh khong chi xem xét nguoi bénh dudi goc do sinh hoc ma con
xem xét ca vé mat tam 1y, xd hoi nira. Bac si gia dinh xem xet tong the cac ca nhan
trong khudn kho cac nhu cau tong thé cua ho, xem xét tat ca cac yéu td khi lap ké
hoach chin doan hodc diéu tri. Nhitng chuyén nganh khac cting tham gia vao viéc
cham séc ngudi bénh va bac si gia dinh ¢ vai tro 1am cau ndi dé nguoi bénh tiép can
dugc véi nhitng cham soc d6. Nguoi thay thude gia dinh c6 thé gidi quyét t6i 90-
95% céc loai bénh tat ma ngudi bénh tim dén chita va cung (mg phan 16n sy chim
soc va phuc vu.

Nguyén Iy cham séc toan dién trong thwe hanh YHGP diwegc thé hién:
14



- Danh muc cac van dé va thudc duoc liét ké trong phac dd diéu tri.
- Str dung va tiép cin thong tin y hoc mét cach dé dang.

- C6 thoi gian biéu cham séc cho timg ngudi bénh.

- Biét kha nang chi tra cia nguoi bénh.

- Béc si gia dinh ¢6 hi€u biét sau vé nhiing van de tam ly, xa hoi, trong qua trinh cham
sO6¢ nguoi bénh.

2.3. Chim s6c phdi hop theo nguyén 1y y hoc gia dinh

Trong mo hinh cham séc ngudi bénh bénh man tinh thong thudng ngudi bénh
chui su cham s6c¢ nhi€u ngud khac nhau ké ca chuyén gia, that sy tham hoa néu hé¢
thong khong nhat quan vé quan di€ém diéu tri.

Bac si gia dinh c6 thé giai quyét rat nhiéu van dé strc khoé ctia cac ca thé ngay
tir 1an dau tién tiép xic v6i nguoi bénh, nhung khi can thiét, bac si gia dinh cling dam
bao viéc chuyén nguoi bénh phi hop va dung thoi gian dén cac dich vu chuyén khoa
hodc cac chuyén nganh stc khoé khéac. Trong nhiing co hdi nay, bac si gia dinh c6
trach nhiém thong bao cho nguoi bénh vé nhitng dich vu ¢6 sin va st dung nhiing
dich vu nay nhu thé nao. Bac si gia dinh nén dong vai tro nhu 1a nhac truong trong
viéc cham soc cho timg nguoi bénh trong moi lién quan voi cac nha cung cap strc
khoé, x4 hoi khac, khuyén ngudi bénh vé nhitng van dé stc khoé.

Viéc phéi hop trong cham soc duoc thé hién, BSGD:

- C6 ban bac vai cac chuyén gia vé viéc chim soc ngudi bénh.

- Pi ciing nguoi bénh dén cac chuyén gia.

- C6 ké hoach cham séc ngudi bénh khi vang mit cac chuyén gia.

- Huén luyén nhitng ngudi trong phong kham cing phdi hop chiam soc.

- N6i voi nguoi bénh vé két qua chan doan khi hoi chan véi cac chuyén gia.

2.4. Cham soc strc khée hwéng du phong nang cao sirc khée theo nguyén ly y
hoc gia dinh.

BSGD khong nhiing chi la bac si diéu tri ma con phai gitip nguoi bénh cua minh
phong chong cac nguy co bénh tat. Phong bénh bao gom nhiéu khia canh, d6 13 nhan
biét cac yéu td nguy co lam tang kha nang mic bénh, du phong 1am cham lai cac hau
qua cua bénh tat va khuyen khich 16i séng lanh manh. Dy phong ciing c¢6 nghia 1a du
doan trude cac van dé s& ¢ thé anh hudng dén sic khoe, tam 1y ctia nguoi bénh va
gia dinh. Phong bénh khong chi gioi han vao viée tu van moi nguoi khong hut thudc
1a, tich cuc tap thé duc va an ubng diing... ma con tim ra cac yéu t6 nguy co dbi voi
viéc mic bénh nao dé, dua vao céc thong tin vé ‘Elen st gia dinh, vong doi nguoi,
vong doi gia dinh, sir dung phuong tién sang loc d€ phat hién bénh sém ngay tir giai
doan dau.

Quan tam dy phong duoc thé hién ¢ nhidu khia canh:

- Nhén ra yéu t& nguy co mic bénh nhu dya vao yéu tb cong d6ng( mo hinh bénh

tat), pha hé ( bénh 1y, van dé tdm 1y, van dé tdm 1y xd hoi) dé c6 chuong trinh gido
duc suc khoe thich hop.

- Tién hanh kham sang loc, kham surc khée dinh ky dé phat hién sdém céc roi loan
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va diéu chinh kip thoi nhu réi loan chuyén hoaas, thira can béo phi trude khi c6 dién
tién thanh bénh tim mach, tiéu duong.

- Khuyén khich, dong vién thay d6i hanh vi nham thuc hién 16i sdng lanh manh
nhu cai ruou, thudc 1a...

- Khi c6 bénh thi chim soéc dy phong bién chirng giam tir vong
- Cham séc du phong tai bién do dung thude khéng phu hop qua liéu.
Cau hoi danh gia hé théng y hoc gia dinh cé dép tmg tinh dy phong khong.

- BSGD ¢6 ghi nhén yéu té nguy co ctia ngudi bénh theo tudi, theo méi trudng,
nghé nghi¢p.. vao bénh an, s6 kham bénh?

- C6 bién phap hd trg sic khoe, thay d6i hanh vi nguoi bénh ghi trong bénh an
khong?

- C6 ghi nhan rdi loan trong vong doi, ri loan trong quan hé gia dinh vao bénh an
va c6 du doan roi loan ti€p theo cho ngudi bénh?

2.5. Cham séc strc khoe theo hwéng cong dong

Khi cham séc ngudi bénh can chi y dén cac yéu to cong dong tac dong. Cac
van dé ciia ngudi bénh nén dugc nhin nhan trong ngit canh ciia cudc séng ngudi bénh
o cong dong dia phuong. Nghé nghiép, van hoa, mdi truong 1a nhitng khia canh cta
cong dong tac dong dén viéc cham soc nguoi bénh. Bac si gia dinh phai biét duoc
bénh nao hodc van dé strc khoé nao c6 ty 18 mac cao nhat trong cong dong. Pidu nay
rat quan trong vi sé lién quan dén viéc chan doan va quyét dinh vé giao dyc cong
dong va cung ung dich vu. Bac si gia dinh co6 thé stir dung nhiéu nguon trong cong
dong de cung Umng cham soc t6i uu nhat. Bac si gia dinh phai rong v€ thyc hanh, va
sdu vé kién thirc. Co duge nhu vay thi hiéu qua cta hé thdng chim séc sirc khoé ban
dau méi dugc phat huy.

Biéu hién cta nguyén 1y thyc hanh dinh hudng cong dong la:

- Bac si biét ngudi bénh 1am nghé gi, va noi 1am viéc cia ho.

- Béc si sir dung nguén luc cta cong dong.

- Béc si str dung hiéu biét vé tan xut bénh ctia cong dong trong chan doén.
- Béc si ciing 12 mot thanh vién tich cuc trong cong dong.

- Chan doan va diéu tri duoc thuc hién trén co sé nhitng diéu kién kinh t€, xa hoi,
tap quan, tam 1y va 161 song cua ngudi bénh tai cong dong

2.6. Cham soc sirc khoe dinh hwdéng gia dinh

BSGD thira nhan anh huong, bénh tat Ién gia dinh ngudi bénh va nguoc lai, tor do
mg dung n6 nhu cong cu chan doan va hd tro diéu tri cho ngudi bénh. Do dé can
khao sat bat thuong gia dinh theo nganh doc véi cay pha hé, theo hé ngang véi diém
s& APGAR va vi tri ctia ho trong gia dinh ciing tién doan khing hoang véi vong doi
va cong cu SCREEM cho phép khao sat anh hudng gia dinh, moi truong 1én nguoi
bénh va nguoc lai, tir 46 xac dinh nguy co va ké hoach can thi¢p sat hop cho tung
khéch hang va gia dinh ho.

Thyc hanh Y hoc gia dinh tap trung vao cac van dé sirc khoé cua c4 nhan trong
ngir canh hoan canh gia dinh cua nguoi bénh, trong h¢ thong van hoa xa hoi cua ho
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va hoan canh ma & d6 nguoi bénh séng va lam viéc. Bac si gia dinh coi nguoi bénh
nhu nhitng thanh vién cua cac hé thong gia dinh va thtra nhan sy &nh hudéng cua bénh
tat dén gia dinh cling nhu gia dinh dén bénh tat. Bac si gia dinh dugc dao tao dé lam
viéc voi cac gia dinh. Mt gia dinh dugc dinh nghia rong rai nhu 1a nhitng ca nhéan
ma nguodi bénh trong mong & ho sy ho tro.

Biéu hién ciia viéc cham séc dinh hwong gia dinh la:

- Sir dung cac s6 lidu: ban d6 gen, so d6 gia dinh, tinh trang gia dinh.

- Str dung nhitng diéu kién cta gia dinh hd tro chim séc ngudi bénh.

- Anh huéng ciia bénh dén cac thanh vién trong gia dinh va nguoc lai

3. Ap dung cic nguyén Iy co ban ciia y hoc gia dinh vao cong tac chim séc sirc
khée cong dong.

Chuyén nganh YHGD véi dic trung 1ay nguoi bénh 1am trung tim chir khong chi
quan tam dén mot bénh/ van dé suc khde cu thé nao d6. Cac dich vu dugc t6 chuc
xoay quanh con nguoi, chinh ho 1a doi tac trong CSSK cua ban than.

Véi dic trung ldy nguoi bénh 1am trung tam, thé hién su thay doi tir viéc tap trung
vao chdm soc 1am sang dua trén mot phuong phap tiép can di€u tri bénh tit sang viéc
CSSK mang tinh chat toan dién cho nguoi bénh. Chuyén nganh YHGD 4p dung
nguyén ly nay nhu mét dong lyc thic day viéc cung cap cac dich vu CSSK va chat
lugng cua céac dich vu nay. Péc tinh lay nguoi bénh lam trung tdm ch trong dén cac
yéu to:

Xac dinh van dé vé bénh 1y ctia ngudi bénh;

Hiéu ngudi bénh ca chi tiét va tong thé.

Tim kiém phuong phap diéu tri hiéu qua ddi véi timg ngudi bénh (ca thé hoa ting
nguoi bénh cu thé cho phu hop).

Chu trong 16ng ghép cong tac du phong va nang cao stc khoe.

Cai thién mbi quan hé gitta ngudi bénh va bac si trong qua trinh quan 1i stc khoe
lién tuc.

V& co ban, nguyén Iy YHGD chi c6 mot, song hé thong y té clia cac quoc gia lai
rat khac nhau. Viéc ap dung dich vu BSGD vao h¢ thong y té cua timg qudc gia s€ cO
nhimg diém khac biét nhat dinh. Tuy nhién, diém chung cua dich vu BSGD 6 tét ca
cac qudc gia la:

La noi tiép can dau tién ciia ngudi dan vaoi hé thong y té, gin lién véi khu vuc dia
1y ma nguoi dan sinh song.

BSGP 14 nhitng bac si thuc hanh 1am sang da khoa, dong vai trd “nguoi gdc cong”
cua h¢ thong y té, chiu trach nhi¢m kham, di€u tri, du phong bénh tat, theo ddi quan
1y strc kho¢ toan dié€n, lién tuc cho céd nhan, hg gia dinh va cong dong ca vé thé chat
va tinh than.

BSGD lap hd so quan li strc khoé cho timg c4 nhan tir lic sinh ra dén luc qua doi.

Du ¢6 nhiing sy khac biét gitra cac quoc gia, dac trung co ban va thudce tinh ctua
BSGD van tuong ty nhu nhau trén toan thé gioi. Dleu nay cho phep cac BSGD co thé
dong gop tdi da vao sy phat trién ciia hé théng y té. Cac BSGD can ¢ nhimng k¥ ning,
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kién thirc 1am sang nhay bén dé co thé giai quyét nhiéu van dé khac nhau trong qua
trinh CSSK. Ho thudng cham séc nguoi bénh voi nhitng bénh 1y chua dugce phan loai,
do d6 phai phan biét duoc nhitng biéu hién sinh 1y binh thudng véi cac bénh 1y & giai
doan som. Dieu ndy doi hoi ho phai dugc dao tao mot cach dic biét dé c6 chuyén
moén trong viée xu 1y nhirng van dé thuong gap trong cong ddng, xac dinh dugc nhiing
van dé ma minh khong thé giai quyét duoc va chuyen nguoi bénh khi ¢é chi dinh.
Cung nhu tat ca bac si chuyén nganh khac, BSGD can duoc cap nhat cac klen thirc
méi vé y khoa, duy tri nhiing ky nang chan doan va diéu tri. Dé c6 thé phat trién dugc
nhirng k¥ ning nay, vin dé dao tao BSGP tai cac nude duge dién ra trong moi trudng
tiép xuc dau tién noi ma cac kién thire va ky nang cua ho co thé duoc thyc hanh mot
cach nhuin nhuyen Bén canh d6, BSGD can duoc ddo tao cach dé cai thién kha nang
tiép can v6i nhidu nhom ddi twong khac nhau, véi cac phong tuc tap quan va yéu td
van héa khac nhau.

Mic du cac BSGD trén toan thé gidi c6 nhiéu diém chung, pham vi cua dich vy
thue hanh cua cac BSGD c6 su khac biét dang ké giira cac quoc gia va cong dong,
phu thudc vao nhiéu yeu t6. Nhitng dich vu duoc cung cap boi cac BSGP phu thudc
vao tén sudt Iy hanh cia cac bénh ly va van dé sirc khoe cua nguoi dan trong cong
dong, to chirc cua h¢ thong y té, su san c6 cua cac ngudn luc (trang thiét bi tai phong
kham, cac ngudn cung cap, kha ning chi tra,...), chuong trinh dao tao, chirc nang,
nhiém vu ctia BSGD dugc quy dinh & mdi nuéc, kha ning t6 chtrc va tai chinh cho
cac dich vu stre khoe.

Hién nay tai Viét Nam, c6 hién tugng qua tai ¢ cac co s6'y té tuyén trén (dac biét
1a tuyén trung uong). Nguoi bénh thuong dén co so kham chira bénh tuyén trén ma
khong sir dung y té tuyen co 50, ddn dén nhiéu hé luy xau khong dang co. Néu Y té
tuyén co s& dam bao s luong va chét luong s& cho phép giai quyét 80 - 90% nhu cau
CSSK ciia nguoi dan trong cong dong. Cac bénh vién tuyen trén can danh thoi gian
diéu tri cho céac ca bénh niang diing v&i vai tro clia co so y té chuyén sau. Mot nghién
ctru tai Anh cho thay néu ting thém mot BSGD cho cong dong dan cu véi khoang
10.000 nguoi dan, s€ lam giam 6% ty 1€ tu vong chung. Cac chi ) strc khoe déu dugc
cai thién khi chuyén nganh YHGD phat trién nhu gitp lam tang tudi tho va giam ty
I¢ tr vong. V& mit xa hoi, chuyén nganh YHGD giup tiét kiém duoc nhiéu cong sirc
va tién clia ctia ca nhan, gia dinh va x4 hoi do duoc dy phong ngay tai ho gia dinh
nén nhiéu bénh tat khong phat sinh. Viéc phat hién va diéu tri bénh sém giup giam
ganh nang chi phi so véi viéc diéu tri bénh ¢ giai doan mudn. O goc d6 rong hon,
chuyén nganh YHGD mang ¥ nghia nhan vin, ¢dam bao cho sy phat trién kinh té va
x4 hoi mot cach bén viing.

Cau héi lwgng gia
Chon céu tra 101 diing nhit trong cic ciu sau:
1. Nhitng nguyén ly cta y hoc gia dinh la:

A. Cham soc lién tuc, cham soc toan dién, chim soc phdi hop, dinh huéng gia
dinh, hudéng cong dong, du phong nang cao strc khde.
B. Chiam séc chung, chim séc ngat quang, cham soc toan dién, chiam soc phdi hop,

dinh hudng gia dinh, dinh huéng cong dong.
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C. Cham séc ca nhan, cham séc lién tuc, chim soc toan dién, chiam soc phdi hop,
dinh hudng gia dinh, dinh huéng cong dong

D. Cham séc chung, cham séc lién tuc, cham séc toan dién, cham séc phéi hop,
dinh hudng cé nhan, dinh huéng cong dong.

2. Cham séc lién tuc theo nguyén 1y y hoc gia dinh dugc thé hién:
A. Nguoi thiy thue khong biét 18 tién st cia ngudi bénh.

B. Nguoi thay thude chii trong giai thich cho ngudi bénh vé sy quan trong cia viée theo
doi stre khoe, muc dich cham soc stre khoe 1au dai.

C. Nguoi thay thube ban bac voi ngudi nha ngudi bénh vé& muc dich ste khoe 1au dai.
D. Sy khong tin cay giita thay thudc va ngudi bénh.

3. Cham séc toan dién theo nguyén 1y y hoc gia dinh duoc thé hién:

A. Str dung va tiép can thong tin y hoc mét cach kho khan.

B. C6 thoi gian biéu ctia nguoi nha nguoi bénh.

C. Béc si co hiéu biét vé kha niang chi tra cia ngudi bénh.

D. Khong danh gia cac van dé tdm 1y, xa hoi cho ngudi bénh.

4. Tinh cong dong trong chiam soc strc khoe theo nguyén 1y y hoc gia dinh la:
A. Béc si st dung ngudn luc cia c4 nhan

B. Bac si khong can st dung sy hiéu biét vé tan xuat bénh tat ctia cong dong trong
chan doan.

C. Ngudi bénh 1a thanh vién tich cuc trong cong dong.

D. Cac chan doan va diéu tri duogc thuc hién trén co s& 161 sOng cia nguoi bénh &
cong dong.

5. Chtrc ndng nao sau day khong phai ctia bac si gia dinh
A.Chi cham sdc toan di¢n, lién tuc cho tung ca thé
B. Quan tim dén nhiéu linh vuc, chuyén khoa thudc y hoc 1am sang.

C. C6 kha nang hanh dong nhu nguodi di€u phdi cac ngudn lyc can thiét dap tng
cho yéu cau cham soc suc khoe toan dién cua ngudi bénh

D. C6 ky nang dié}l tri’ va quan li cac bénh man tinh, ddm bao sy hoi phuc tdt nhat
(du phong va han ché bién chung) cho nguoi bénh.

6: Bic diém nao sau day khong thudc cham séc phdi hop

A. Béc si gia dinh ban bac v&i cac chuyén gia khi can thiét vé viéc cham s6c nguoi
bénh

B. Béc si gia dinh di ciing ngudi bénh dén cac chuyén gia
C. Béc si c6 ké hoach cham séc nguoi bénh khi Véng mat ngudi bénh
D. Bac si 1a thanh vién tich cyc trong cong dong tai noi hanh nghé.
7.Béc si gia dinh nhu 1a mot nha diéu phdi cham soc sirc khoe :
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A. Khong phdi hop cac dich vu 1am sang cho chiam séc ca thé

B. Than thién voi tit ca cic tuyén cta hé thong y té tir cdp huyén tré 1én
C. Phéi hop céac dich vu lam sang chdm s6c¢ cho nhom

D. Thén thién véi tit ca cac tuyén cua hé thong y té

8. Hi¢u qua cua bac si gia dinh phan anh qua :

A. Kha ning dap Gmg voi nhu cau chim soc sire khoe

B. Bac si gia dinh ¢6 chuyén mon rong nhung khong phai chuyén khoa nén thuong
phai chuyén tuyén

C. Pham vi thyc hanh cta bac si gia dinh 13 ¢ tuyén & co s

D. Béc si gia dinh chdm s6c nguoi bénh ¢ giai doan cudi doi.

9. Ly do ra doi cia chuyén nganh y hoc gia dinh

A. Mo hinh bénh tat thay d6i voi sy gia ting ganh nang cia nhom bénh khong lay
nhiém

B. Su thay ddi vé nhu cau kham chita bénh, CSSK cua nguoi dan

C. Hé thoéng y té

D. Tét ca cac dap an trén

10. Ho1 B4c si gia dinh Viét Nam dugc thanh 18p vao ngay thang nam nao?

A. 24/04/2005

B. 25/04/2005

C. 26/04/2005

D. 27/04/2005

11. Nguyén ly nao sau day khong phai cta bac si gia dinh

A. Cham séc toan dién

B. Cham s6c nhom

C. Cham soc lién tuc

D. Cham soc phéi hop

12. Bac si chu yéu lam viéce tai tuyén y té co so 1a

A. Bac si da khoa

B. Béc si chuyén khoa cép 1

C. Béc si chuyén khoa cap 2

D. Tién s

13. Bac si gia dinh c6 thé giai quyét cac van dé strc khoe 1én t6i

A. 70%

B. 80%

C. 90%
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D. 95%

14. YHGD la mét chuyén nganh 1am sang da khoa chu trong vao cong tac.
A. Chiam séc strc khoe ban dau

B. Chdm s6c bénh nhan nang

C. Cham soc bénh nhan tai vién

D. Tt ca cac y trén

15. Piéu kién can thiét dé cap ching chi hanh nghé BSGD?

A. Thac si YHGD

B. Chuyén khoa cip I YHGD

C. Bac sindi tru YHGD

D. Pio tao 3 thang vé YHGD

16. YHGD duogc phat trién tai nhitng nudc phat trién tir nhitng nim nao?
A. 1950

B. 1960

C. 1970

D. 1980

17. M6 hinh bénh tat & Viét Nam c6 su thay ddi nhu thé nao dan dén sy ra doi cua
YHGD?

A. Khong thay doi

B. Tir khong lay nhiém sang lay nhiém

C. Tir lay nhiém sang khong lay nhiém

D. Tit ca cac dap an déu sai

18. Vai trd ctia bac si gia dinh thich hop nhét lam viéc &
A. Tuyény té co so

B. Tuyén tinh

C. Tuyén trung wong

D. Tét ca 3 y trén déu dung

19. Cac tram y té cung ung dugc bao nhiéu % dich vu kham chira b¢nh theo phan
tuyén k¥ thudt cia Bo Y t&?

A. 49%
B. 50%
C.51%
D. 52%
20. Ti 1& nhap vién khong can thiét & Viét Nam la
A. 10%
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B. 15%
C.20%
D. 25%

Tai liéu tham khdo)
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BAI 2

TRAM Y TE HOAT PONG THEO NGUYEN LY Y HQC GIA PINH TAl
VIET NAM

MUC TIEU

1. Phan biét dugc 2 mo6 hinh: TYT xa hoat dong theo nguyén Iy YHGD va bac si gia
dinh tai Viét Nam trong giai doan hién nay.

2. Xac djnh duogc nhitng tiéu chuin vé nhan luc, co s& vat chét, trang thiét bi ctia mot
tram y t€ hoat dong theo nguyén 1y Y hoc gia dinh.

3. Phén tich dugc nhiém vu cta tram y té x4 hoat dong theo nguyén 1y Y hoc gia dinh.

NOI DUNG
1. Mo hinh co sé' y hoc gia dinh hi¢n nay:

Theo thong tu s6 21/2019/TT-BYT ngay 21 thang 8 nam 2019 cua B¢ truong By Y
té vé hudng dan thi diém vé hoat dong y hoc gia dinh, ¢4 s¢ y hoc gia dinh bao gom:

- Tramy té xa, phuong, thi tran; bénh x4; tram y té clia co quan, don vi, t6 chuc;
- Phong kham da khoa, phong kham chuyén khoa tu nhan;

- Phong kham da khoa, phong kham da khoa khu vuc, phong kham chuyén khoa thude
trung tam y t€ quan, huyén, phong kham quan dan vy;

- Khoa kham bénh thudc bénh vién quan, huyén hodc trung tam y té quan, huyén hoac
bénh vién cua truong dai hoc .

2. Nhiém vu cia co s&' y hoc gia dinh:

Theo thong tu s6 21/2019/TT-BYT ngay 21 thang 8 nim 2019 cta Bo truong Bo Y
té vé hudng din thi diém vé hoat dong y hoc gia dinh, co s y hoc gia dinh 13 co so
dau tién tiép nhan, quan 1y, cham soc sirc khoe ban dau, tu van, phong bénh, nang cao
stre khoe, cap ciru, kham bénh, chira bénh da khoa theo nguyén 1y y hoc gia dinh cho
ca nhan, h¢ gia dinh. Co 86 y hoc gia dinh la co so dau tién tiép nhan, quan ly, cham
soc stre khoe ban dau, tu van, phong bénh, nang cao strc khoe, cap cuu, kham bénh,
chita bénh da khoa theo nguyén 1y y hoc gia dinh cho ca nhan, hd gia dinh.

2.1. Qudn ly sikc khée cong dong:
- Lap hd so quan 1y strc khoe ca nhan theo Quyét dinh sé 831/QD-BYT ngay 11 thang

3 ndm 2017 ciia BO truong BO Y té ban hanh miu ho so quan 1y strc khoe ca nhan
phuc vu chdm s6c suc khoe ban dau;

- Quan ly, cham soc ste khoe theo nguyén 1y y hoc gia dinh cho ca nhan, ho gia dinh
theo phan cong cua So'Y té cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong (sau day viét
tit 1a So Y té).

2.2. Tw vin néng cao sirc khée va phong bénh:
Tu vén vé dinh dudng, hoat dong thé luc, phong chéng tac hai cua thudc 14, ruou bia
va cac yéu to nguy co khac doi véi stic khode, tu van vé kham bénh, chira bénh cho ca
nhan, ho gia dinh, cdng dong;
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- Truyén thong, gido duc sirc khoe, nang cao nhan thire cua nguoi dan vé phong bénh
tich cuc va chi dong, phong ngira cac yéu té nguy co anh hudng dén sire khoe;

- Huéng dan vé sinh moi truong, an toan thuc pham;

- Tham gia giam sat, phat hién sdm, phong chdng dich bénh trong cong dong;

- Tiém chung;

- Phong chéng cac bénh khong lay nhiém: ung thu, tim mach, tang huyét ap, dai thao
duong, bénh phoi tac nghén man tinh va hen phé quan.

2.3. Thuc hi¢n cdac chwong trinh, hoat dong cham soc sirc khoe cong dong, phuc
hdi chirc ning dwa vao cong d6ng, chim soc giam nhe, cham séc cudi doi; cac chuong
trinh muc tiéu y té dan s6, cham soc stc khoe ba me tre em, nguoi cao tudi, dan so -
ké hoach hoa gia dinh, Kkét hop Y hoc cd truyen vO1 Y hoc hién dai.

2.4. Kham bénh, chiia bénh:

- So cuu, cép cuu;

- Khéam sang loc, phat hién sdm bénh tat, dac bi¢t cac bénh dich;
- Bénh man tinh, bénh khong 1y nhiém;

- Chiam soc, kham bénh, chita bénh tai nha déi véi nguoi bénh theo danh muc quy
dinh tai Phy lyc ban hanh kém theo Thong tu nay;

- Thuc hién céc dich vu k¥ thuat trong:
+ Céc goi dich vu y té co ban quy dinh tai Thong tu ciia Bo truong Bo Y té;

+ Danh muc k¥ thuat cta tuyén 3, tuyén 4 quy dinh tai Thong tu cia Bo truong Bo Y
té vé€ phan tuyén chuyén mon k¥ thuat, danh muc k¥ thuat;

+ Céc k¥ thuat chuyén mon khéc, & tuyén cao hon khi du diéu kién theo quy dinh.

Pham vi hoat dong chuyén mon tdi da cta co sd y hoc gia dinh, bac si gia dinh bao
gom cac dich vy, k¥ thuat quy dinh tai diém nay. Can cr diéu kién co s vat chat
trang thiét bi, nhan Iie thue té (chtmg chi hanh nghé, vin bang chuyén mén, gidy
chting nhan dao tao vé y hoc gia dinh ctia ngudi hanh nghé) cua tig co s¢ y hoc gia
dinh, BO Y té, S¢ Y té xac dinh pham vi hoat dong chuyén mon, danh muc k¥ thuat
phtt hop dbi véi timg co s& y hoc gia dinh, pham vi hoat dong chuyén mon ctia bac si
gia dinh thudc thAm quyén quan 1y.

2.5. Chuyén ngwoi bénh lén tuyen trén theo yéu cau chuyén mén phu hop; tiép nhan
nguoi bénh da dugc dleu tri 6n dinh tir tuyén trén chuyén vé dé tiép tuc diéu tri theo

quy dinh tai Thong tu s6 14/2014/TT-BYT ngay 14/04/2014 cua Bo truong BO Y té
quy dinh viéc chuyén tuyén giira cac co s¢ kham bénh, chita bénh;

2.6. Tham gia nghién ciru khoa hoc, dao tao, chuyén giao k§y thuat vé y hoc gia dinh;
1a co s¢ thyce hanh trong dao tao chuyén nganh y hoc gia dinh theo quy dinh ctia phap
luat.

2.7. Thwe hién cdc nhiém vu khdc do cdp cé tham quyén quy dinh.

2.8. Danh muc chuyén mon ky thudt thuwc hién tai nha nguwoi bénh

TT Tén ky thuat

1 [Thdi ngat
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35

Str dung khung, nang, gay trong tap di

36

Str dung xe lan

37

K7 thuat thay doi tu thé lan tro khi nam

38

Tap van dong chu dong

39

Tap van dong c6 khang tro

40

Tap van dong thu dong

41

Do tim van dong khdp

42

Tap do ctrng khop

43

Tap voi xe lan

44

Ngam rira vét bong bang nudc mat sach, bang ép trong so cap ciru tén thuong
bong ky dau.

45

X ét nghiém duong mau mao mach

46

Thay bang trén ngudi bénh dai thdo duong

47

Hudng dan k§ thuat tiém Insulin

48

Kham bénh

49

LAy mau xét nghi€ém (mau, nudce ti€u, phan...)

50

Tiém, truyén dich trong cac trudng hop cap ciru, chong dau cho ngudi bénh
ung thu

51

Thay bing, cit chi

3. Tiéu chuan ciia TYT hoat dong theo nguyén ly YHGD

3.1. Tiéu chudn nhan lyc:

Bao dam du nhan lyc theo quy dinh tai Thong tu s0 33/2015/TT-BYT ngay 27 thang
10 nam 2015 gﬁa Bo truong B6 Y t€ hudng dan chirc nang, nhi€ém vu cua TYT x4,
phuong, thi tran.

TYT c6 Trudng tram va 01 Phoé trudng tram,;

Nhan vién TYT xa chiu trach nhi€ém phu trach linh vuc cong tac theo sy phan
cong cia Truong tram bao dam thyuc hién cac nhiém vu cia TYT bao gom:

Thuc hién céc cac hoat dong chuyén mon, k¥ thuat

> V& y té du phong
> Vé kham bénh, chira bénh; két hop, tng dung y hoc ¢6 truyén trong phong

bénh va chira bénh

> V& cham soc strc khoe sinh san
> V& cung tng thudc thiét yéu
> Vé quan 1y strc khoe cong dong

> V& truyén thong, gido duc stc khoé
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Huéng dan vé chuyén mon va hoat dong ddi v6i d6i ngii nhan vién y té thon, ban

Phdi hop v6i cac co quan lién quan trién khai thuc hién cong tac dan s6 - ké hoach
hoa gia dinh; thuc hién cung cap dich vu ké hoach hoéa gia dinh theo phan tuyén
k¥ thuat va theo quy dinh cua phép luat

Tham gia kiém tra cac hoat dong hanh nghé y, dugc tu nhan va céac dich vu cé
nguy co anh huong dén suc khde nhan dan

Thudng tryc Ban Cham séc stic khoe cip xa vé cong tac bao vé, cham soc va
nang cao suc khoe nhan dan trén dia ban

Thuc hién két hop quan - dan y theo tinh hinh thuc té ¢ dia phuong

Ch;u trach nhiém quan 1y nhan luc, tai chinh, tai san cua don vi theo phéan cong,
phan cap va theo quy dinh cua phap luat

Thuc hién ché do théng ké, bao cdo theo quy dinh cua phép luat

Thuc hién cic nhiém vu khac do Giam ddc Trung tam Y té huyén va Chu tich
Uy ban nhan dan cap xa giao

Co cau chirc danh nghé nghiép va so lugng cua tung chirc danh nghé nghiép 1am
Vie::c tai TYT xa xac dinh trén co sé nhu cau thuc t€, khoi lugng cong viéc va dac
diém, dieu kién kinh té xa hoi ctia don vi hanh chinh cap xa noi c6 TYT

Ngoai ra con c6 tiéu chuan cho YHGD:

- Bdc si da khoa, bac st chuyén khoa h¢ lam sang da duoc cap chimmg chi hanh
nghé kham bénh, chita bénh dugc kham bénh, chita bénh y hoc gia dinh ngay sau khi
dap ung mdt trong cac truong hop sau day:

a) C6 mot trong cac van bang bac si ndi trt, chuyén khoa I, chuyén khoa 11, thac
si, tién si vé chuyén nganh y hoc gia dinh;

b) C6 gidy chimg nhan da duoc dio tao, bdi dudng vé y hoc gia dinh tdi thiéu 03
thang;

¢) C6 gidy chirng nhan theo hoc timg dot hoc ¢ cac ndi dung ghi trong gidy Xac
nhan hodc tin chi hodc chuong trinh ddo tao, boi dudng vé y hoc gia dinh véi tong
thoi gian téi thiéu 3 thang.

- Bac sy hoc dy phong da duoc cap ching chi hanh nghé kham bénh, chira bénh,
c6 giay chiing nhan dao tao, boi dudng vé y hoc gia dinh t6i thiéu 03 thang dugc tham
gia kham bénh, chita bénh y hoc gia dinh tai tram y té xa, phuong, thi tran (tuyén 4).
3.2. Co s6 vit chit va trang thiét bi y té:

Dugc ap dung theo quy dinh tai Quyet dinh s6 4667/QD- BYT ngay 07 thangll
nam 2014 cua BY truong Bo Y te vé viéc ban hanh b tiéu chi qudc gia vé y té xa giai
doan dén 2020 va quyét dinh sé 4389/QD-BYT ngay 11 thang 7 ndm 2018 cia Bo
truéng BOY té vé phé duyét Danh myc trang thiét bi cho Tram Y té x4 md hinh diém
phuc vu trién khai P& an Y té co so theo Quyét dinh s 2348/QD-TTg ngay
05/12/2016 cua Thu twong Chinh phu vé viéc phé duyét DPé an Xay dung va Phat trién
mang ludi y té co so trong tinh hinh méi.

Yéu cau chung vé khong gian phong chirc ning:
- Cap cong trinh: Cong trinh chinh phai tir cp I1I tré 1én.
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- Bdi véi tram y te co nhleu hang muyc cong trinh, cac cong trinh phai dugc lién
hé v6i nhau bang nha ciu ndi (nha cau ndi rong t6i thiéu 1,2m, c6 mai che, nén khong
ngap nuadc).

- Phai son lai tuong trong va ngoai cac cong trinh chinh bang 02 mau chu dao
Trang - Xanh ngoc (phu hop véi thiét bi noi that do Dy an HPET cung cap).

Cac phong trong cong trinh phai gin bién tén phong trude ctra chinh (bién gin
trén tudng va bién treo vudng goc vaéi tuong).

- Phai 0 cac thung dung rac thai c6 mau sa"lclvé biéu twong phu hop véi loai chit
thai phat sinh. Moi tang cua cac tda nha cé it nhat mot thung dung rac thai sinh hoat
dat ¢ hanh lang.

- Phai bao dam dugc cung cap dién va chiéu sang (nén duoc trang bi ngudn dién
du phong su ¢d), c6 nudce sach theo tiéu chuan.

- Bao dam cac quy dinh vé phong chdy, chita chdy.

- Bap ung cac tiéu chi Xanh-Sach-Dep theo quy dinh cia Bo' Y té.

Yéu cau vé to chirc khong gian va cac phong chirc nang trong cong trinh:

3.2.1. Khéng gian don tiép (khong gian da ning);

- B6 tri ¢ tang 1, ngay 15i vao chinh.

- Phai dam bao thich Gmg voi diéu kién khi hau, m61 truong. Phai c6 dién tich du
rong dé bb tri ghé ng01 cho, ban tiép don, ban ké may do huyét 4 ap tu dong, can st
khoe c6 thude do chiéu cao, cac bang cong khai thong tin, goc truyen thong gido duc
suc khoe, thung dyng rac sinh hoat. Truong hop khong gian don tiép khong du dién
tich can phai b tri doi tai hanh lang thi phai c6 giai phap kién trac (che chan mua,
nang nong, gio rét...).

- C6 cac bang cong khai thong tin: bang so dd cac phong churc nang; bang so dd
t{) chtrc nhan lyc tram; bang gia dich vy, k¥ thuat, danh muc thudc dugc bao hiém y
te chi tra. (Bang cong khai thong tin do Du an HPET cung cap).

- Két hop goc truyén thong gido duc stc khoe: co chd treo tivi, bang thong tin -
truyén thong gido duc stc khoe, gia dung tai licu truyén thong (cac tai liéu vé truyén
thong co thé bd tri tai sanh, cac khong gian doi, phong kham, phong tiém, phong luu
bénh nhan...).

3.2.2. Phong so ciru, cdp cieu (Ving 1 ¢6 thé két hop v6i phong kham tong quat,
phong tiém):

- B6 tri & khu vuyc trung tim, dé tiép can trong tang 1 toa nha chinh ctia tram.

- Dién tich t0i thiu 13m2, di rong dé ké giwong cap ciru, ban tiéu phiu, tu dung
thudc va dung cu so ciru cap curu, xe day, khong gian trén tuong dé treo phac d6 chong
phan vé va khong gian dé thao tac.

- Ctra ra vao rong toi thiéu 1,4m, c6 hé thong cép, thoat nude phuc vu rira da day.

- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.

- Co thung dyng rac thai nguy hai, thung dung vat sdc nhon, thing dyng rac thai
y te.
3.2.3. Phong khdam tong quat (két hop siéu am):
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- B4 tri & khu vuc trung tam, dé tiép can (nén b tri tai tﬁng 1 toa nha chinh cua
tram).

- Dién tich t6i thiéu 12m2, da rong dé ké bo ban ghé ngdi tham bénh, ghi chép,
giuong kham co6 rem che hodc vach ngan di dong, may si€u am, may in, may vi tinh
c6 phan mém thanh toan bao hiém y té, két ndi mang, ti dung dung cu va khong gian
dé thao tac.

- Co cac tranh, anh hodc ti vi phuc vy truyén thong gido duc suc khoe.
- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.
- C6 thung dung rac thai y té, thung dung rac thai sinh hoat.
3.2.4. Phong kham y dwoc cé truyén (két hop dé phuc hoi chirc nang):
- Bé tri & noi dé tiép can tai tang 1.

- Dién tich t6i thiéu 15m2, dii rong dé b tri khu kham bénh (bd ban ghé bét mach
va chia thubc theo thang, ti chia 6 dung thudc cb truyén) va khu diéu tri (giuong
cham ctru, xoa bop, bam huyét, c6 ri 46 hodc vach ngan di dong, dén hong ngoai diéu
tri, ti dung dung cy, khong gian trén tudng dé treo tranh cham ctru va phac do xir 1y
céc tai bién khi thuc hién thu thuat). Trudng hop khong du dién tich ¢6 thé bo tri 2
khu vuc nay ¢ 2 phong canh nhau.

- C6 céc tranh, anh hodc ti vi phuc vu truyén théng gido duc sirc khoe
- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay
- C6 thung dung rac thai y té, thung dung rac thai sinh hoat.

3.2.5. Phong tiém (két hop tiém vic xin):

- B4 tri cung tang v&i phong kham trude tiém,é khu vue dé tiép can. C6 2 cirara
vao dé bao dam quy trinh 1 chiéu.

- Dién tich téi thiéu 12m2, du rong dé ké bo ban ghé tiém, ta dung vic xin, ta
dung thude va dung cuy, va khong gian dé thao tac.

- Tuwong 6p gach men cao tdi thiéu 1,8m. Trén tuong phai treo phac dd chong
phan v¢, lich tiém chung, huéng dan theo ddi xir Iy phan Gng sau tiém.

- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.

- C6 hop an toan dung bom kim tiém di qua st dung, thing dung rac thai y té,
thung dung rac thai sinh hoat.

3.2.6. Phong kham trueéc tiém vdc xin (c6 thé két hop v6i phong kham tong quat hodc
phong tu van):

- B4 tri cling tang gan phong tiém. C6 2 cira ra vao dé bao dam quy trinh 1 chiéu.

- Dién tich tbi thiéu 9m2, du rong dé ké bo ban ghé ngdi tham bénh, ghi chép va
khong gian dé thao tac.

- C6 céc tranh, anh hodc ti vi phuc vu truyén thong giao duc strc khoe.
- C6 bon rira tay dil nudc sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.
- C6 thung dung rac thai y té, thung dung rac thai sinh hoat.
3.2.7 Phong dé (sanh)/ K& hoach hoa gia dinh (khong ap dung dbi voi ving 1):
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- B6 tri & khu vuc dé tiép can tai tang 1 toa nha ctia tram.

- Dién tich tbi thiéu 16m2, du rong dé ké ban dé va thu thuat, ban dung dung cu,
ta dung thudc va dung cy, ban hdi sirc so sinh, dén khdm dé san va khong gian dé
thao tac

- Nén khong thdm nuée, tedng 6p gach men cao tbi thiéu 1,8m, hé théng kin dan
nuodc thai, ddm bao kin gio.

- C6 may diéu hoa nhiét do.

- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.

- C6 thung dung rac thai nguy hai, thung dung rac thai y té, thung dung rac thai
sinh hoat

3.2.8 Phong kham phu khoa (khong bat budc v6i ving 1):

- Dién tich tbi thiéu 12m27, da rong dé ké ban kl}ém phu khoa, ban dung dung cu,
tu dung dung cu, dén kham dé san va khong gian dé thao téc.

- Nén khong thim nudc, tudng 6p gach men cao tdi thiéu 1,8m
- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay

- C6 thung dung rac thai nguy hai, thung dung rac thai y té, thing dung rac thai
sinh hoat.

3.2.9 Phong kham rdng (khong bat budc):

- Dién tich tdi t}liéu 12m2, du rong dé ké ghé rang, ti dung dung cu, ban ghi ho
so va khong gian dé thao tac.

- Co cac tranh, anh hodc ti vi phuc vy truyén thong gido duc suc khoe.
- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.
- C6 thung dung rac thai nguy hai, thung dung rac thai y té.

3.2.10. Phong khdam chuyén khoa (khong bat budc):

- Dién tich t6i thiéu 12m2, dii rong dé ké bo ban ghé kham, tii dyng dung cy, ban
ghi ho so va khong gian dé thao tac.

- Co cac tranh, anh hoac ti vi phuc vu truyén thong giao duc suc khoe.
- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.
- C6 thung dyng rac thai nguy hai, thung dung rac thai y té.
3.2.11. Phong luu bénh nhan (két hop luu san phu, phuc hdi chtic nang):
- Dién tich t6i thiéu 12m2, da rong dé ké it nhat 2 givdng bénh, ta dau giuong.
- Pam béo thoang mat vao mua he, 4m vao mua dong.
- C6 céc tranh, anh hoac ti vi phuc vy truyén thong gido duc strc khoe.

- Nén c6 phong vé sinh riéng hodc dugc bd tri gan khu vé sinh chung. Truong
hop khong c6 phong v¢ sinh riéng, can c6 bon rira tay du nude sach, xa phong (xa
bong)/nudc rira tay trong phong.

- Co thung dung rac thai y té.
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3.2.12. Phong xét nghiém (vung 2, vung 3):

- Dién tich tdi thiéu 6m2, du dé ké ban dung trang thiét bj xét nghiém, c6 may
diéu hoa nhi¢t 0 hodc may hut am, ti dung dung cu va khong gian dé thao tac.

- Tuong 6p gach men cao tdi thiéu 1,8m hodc son chdng dn mon hoa chét.
- C6 bon rira tay di nude sach, xa phong (xa bong)/nudc rira tay.
- C6 thung dung rac thai nguy hai, thung dung rac thai y té.

3.2.13. Phong tiét tring (c6 thé ghép véi phong xét nghiém):

- Dién tich t6i thiéu 4m2, du rong dé ké ban dung ndi hap tiét tring, ta siy, ta
dung dung cu va khong gian dé thao tac.

- Tuwong 6p gach men cao tdi thiéu 1,8m hodc son chéng dn mon hoa chat, c6 bon
rua dung cy. C6 quy trinh chong nhiém khuan va tiét trung dung cu y t€ dugc phé
duyét treo trén tuong.

- C6 thung dung rac thai y té, thung dung rac thai sinh hoat.
3.2.14. Phong X quang (khong bat budc):
- Pu diéu kién vé an toan btrc xa theo quy dinh.

- Dién tich t6i thiéu 20m2, du rong dé dit may chup X.quang, phong diéu khién,
phong rtra phim (néu can) va khong gian dé thao tac.

3.2.15. Phong hanh chinh (c6 thé két hop v6i phong hop hodc phong truc):
- Dién tich t6i thiéu 12m2, dii ké ban, ghé lam viéc, ta dung tai lidu.
- C6 may in, may vi tinh két ndi mang c6 phan mém quan 1y hoat dong cia tram,
c6 ban dd y té.
- C6 thung dung rac thai sinh hoat.
3.2.16. Phong hop (c6 thé két hop theo dbi sau tiém):
- Dién tich t6i thiéu 24m2, di rong dé ké ban, ghé hop, 16i di.
- C6 hé théng am thanh, man hinh ti vi.
- Co thung dung rac thai sinh hoat.
3.2.17. Phong truec (co6 thé ghép véi tii thude hodc phong hanh chinh):

- B tri & noi d& tiép c4n tai tAng 1, c6 bién tén phong dang hop treo vudng goc
tuong.

- Dién tich t6i thiéu 9m2, du rong dé ké bo ban ghé 1am viée, giuong truc.
- Co6 chuong dién, dién thoai ban.
- Co thung dung rac thai sinh hoat.

3.2.18. Ti thuéc (c6 thé ghép véi phong truc):

- B4 tri ¢ noi dé tiép can tai tang 1 (b6 tri & sanh don tlep) dam bao cac diéu kién
mdi truong (anh sang, nhiét d6, dd am), phai cach xa ngudn 6 nhiém.

- Dién tich tdi thiéu 4m2, d rong dé ké tu thube (b6 tri nhiéu ngin, ngin chira
thudc doc phai c6 khoda), ti lanh bao quan thude, bg ban ghe lam viéc c6 may in, may
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vi tinh két ndi mang cé phan mém thanh todn bao hiém y té, c6 may diéu hoa nhiét
dd/may hut am duy tri nhiét d¢ khong vugt qua 30°C, do am khong vuot qué 75%,
co nhiét ké, am ké dé theo doi di€u kién bao quan thude.

- C6 thung dung rac thai sinh hoat
3.2.19. Phong truedng tram, phong nhdn vién (khong bét budc):
- Dién tich tbi thiéu 9m2
3.2.20. Kho (khong bét budc):
- Dién tich tbi thiéu 9m2
3.2.21. Khu vé sinh:
- Nén b tri trong cong trinh chinh va c6 bién chi dan dén khu vé sinh.

- Khu v¢ sinh c6 mai che, nén chong tron truot va khong dong nudce, ctra mo ra
ngoai va khoa duogc tir bén trong, dam bao di nudc sach.

- C6 nha tam cho nhan vién va bénh nhan.

- C6 nha v¢ sinh ty hoai, c6 voi rira v¢ sinh canh bon cau, khong c6 mui hoi, co
giay v¢ sinh, thung dung rac thai.

- C6 bon rira tay, dii nudc sach, xa phong (xa bong)/nude ria tay.
3.2.22. Bép (khong bit budc):

- Dién tich tdi thiéu 9m2.

Yéu ciu vé ha ting ngoai nha:

- Phai ¢6 hé thong kin thu gom nudc thai din dén noi xu 1y.

- Co khu luu gitr chat théi~b6 tri tach ro1 cac toa nha: Phai c6 mai che, nép khong
dong nudc, 6 bién tén theo mau, cé thung luu gilr chat thai (c6 mau sac va bi€u tuong

phu hop twong Gmg véi phan loai chit thai ciia cac phong chirc ning) dam bao kha
nang luu chtra phu hop vadi khoi lugng chat thai.

- C6 hé thong xir Iy nudc thai theo quy dinh.
4. Nhiém vu ciia tram y té xa khi hoat dong theo nguyén Iy y hoc gia dinh
4.1. Nhiém vu ciia tram y té hién nay

Thyc hién theo thong tu 33/2015/TT-BYT ngay 27 thang 10 nam 2015 cua Bo truong
BoY té huéng dan chirc ning, nhiém vu ciia Tram y té xa, phudng, thi tran va thong
tu s6 39/2017/TT-BYT ngay 18 thang 10 nam 2017 cta B truong BO'Y té quy dinh
6i dich vu y té co ban cho tuyén y té co so.

4.1.1. Thuc hién cac hoat dong chuyén mon, ky thuat:
a) Vé y té du phong:
- Thyc hién céc hoat dong chuyén mon, ky thuat vé tiém ching véc xin phong bénh;

- Giam sat, thuc hién cac bi¢n phép ky thuat phong, chéng bénh truyén nhiém,
HIV/AIDS, bénh khong lay nhiém, bénh chua rd nguyén nhan; phat hién va bao céo
kip thoi cac bénh, dich;

- Hudéng dan chuyén mon, ky thuat vé vé sinh moi truong, cac yéu té nguy co anh
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huong dén stic khoe tai cong ddng; phong chéng tai nan thuong tich, xay dung cong
ddng an toan; y t& hoc duong; dinh dudng cong dong theo quy dinh cua phap luat;

- Tham gia kiém tra, giam sat va trién khai cic hoat dong vé an toan thyc pham trén
dia ban xa theo quy dinh cua phap luat.

b) V& kham bénh, chita bénh; két hop, tng dung y hoc cb truyén trong phong bénh
va chira bénh:

- Thuc hién so ctru, cap ctru ban dau;

- T6 chirc kham bénh, chita bénh, phuc hoi chirc ning theo phan tuyén k¥ thuit va
pham vi hoat dong chuyén mon theo quy dinh cta phap luat;

- Két hop y hoc ¢b truyen v61 'y hoc hién dai trong kham bénh, chira bénh bang cac
phuong phap dung thudc va cac phuong phap khong dung thuoc ung dung, ké thira
kinh nghiém, bai thudc, phuong phap diéu tri hiéu qua, bao ton cay thudc quy tai dia
phuong trong cham soc strc khoe nhan dan;

- Tham gia kham so tuyén nghia vu quan su
¢) Vé cham sdc suc khode sinh san:

- Trién khai cac hoat dong chuyén mon, k¥ thuat vé quan 1y thai; hd tro dé va do dé
thuong;

- Thuc hién cac k¥ thuat chuyén mon vé cham soc strc khoe ba me, tré em theo phan
tuyén k¥ thudt va pham vi hoat dong chuyén mon theo quy dinh cia phap luét.

d) Vé cung ung thudc thiét yéu:

- Quan 1y cac ngudn thudce, vic xin duge giao theo quy dinh;

- Hudng dén sir dung thudc an toan, hop 1y va hiéu qua;

- Phat trién vuon thudc nam mau phu hop véi diéu kién thyuc té & dia phuong.

d) V& quan Iy strc khoe cong dong:

- Trién khai viéc quan 1y strc khoe ho gia dinh, nguoi cao tudi, cac truong hop méc
bénh truyén nhiém, bénh chua ré nguyén nhan, bénh khong lay nhiém, bénh man tinh,;
- Phéi hop thuc hién quan 1y sitc khoe hoc dudng.

e) V& truyén thong, gido duc strc khoé:

- Thuc hién cung cap cac thong tin lién quan dén bénh, dich; tiém chung; cac van dé
c6 nguy co anh hudong dén stc khoé cong dong va tuyén truyén bién phap phong,
chong;

- T6 chirc tuyén truyén, tu van, van déng quan ching cing tham gia thuc hién cong
tac cham soc, bdo v€ va nang cao suc khoé nhan dan; cong tac dan so - ké hoach hoa
gia dinh.

4.1.2. Huéng dan vé chuyén mon va hoat dong doi véi ddi ngii nhdn vién y té thon,
ban:

a) DPé xuit vai Trung tam Y té huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh, thanh phé
thudc thanh pho tryc thudc Trung wong (sau day goi chung 1a Trung tdm Y té huyén)
vé cong tac tuyén chon va quan 1y doi ngli nhan vién y té thon, ban;
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b) Hudng dan thyc hién nhiém vu chuyén mén k¥ thuat ddi véi nhan vién y té thon,
ban lam cong tdc cham soc stc khde ban dau va c6 do thon, ban theo quy dinh cua
phap luat;

¢) T6 chirc giao ban dinh ky va tham gia cac khoa dao tao, tdp hudn, bdi dudng vé
chuyén mon doéi voi doi ngli nhan vién y t€ thon, ban theo phan cap.

4.1.3. Phoi hop véi cdc co quan lién quan trién khai thuc hién céng tdc dan sé - ké
hOQ,Ch hoa gia dinh; thuc hién cung cap dich vu ké hoach hoa gia dinh theo phan
tuyén ky thudt va theo quy dinh cua phap ludt;

4.1.4. Tham gia kiém tra cdac hoat dong hanh nghé‘y, duwoc tw nhan va cac dich vu co
nguy co anh huong dén suc khoe nhan dan:

a) Tham gia, phdi hop vdi cac co quan c6 tham quyén trong cong tac kiém tra, giam
sat hoat dong hanh nghé y, dugc tu nhan, cac dich vu c6 nguy co dnh hudéng dén stc
khoe nhan dan trén dia ban xa;

b) Phat hién, bio cdo v6i co quan quan 1y nha nudc vé hoat dong y té vi pham phap
luat, cac co sd, ca nhan cung cap hang hoéa, dich vu khong bdo dam an toan thuc
pham, moi trudong y té trén dia ban xa.

4.1.5. Thuong truc Ban Cham soc siec khoe cap xd vé cong tac bao vé, cham soc va
ndng cao suc khoe nhan dan trén dia ban:

a) Xay dung ké hoach hoat dong cham soc strec khoé, xac dinh van dé strc khoe, lua
chon van dé suc khoé uu tién trén dia ban, trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap xa phé
duyét va lam dau moi to chure trién khai thyc hién sau khi ké hoach dugc phé duyét;

b) Xay dung ké hoach trién khai thuc hién cac hoat dong chuyén mon, k¥ thuat vé
Cham soc stc khoe ban dau cho nhan dan trén dia ban, trinh Gidm déc Trung tam Y
té huyén phé duy¢t va to chuc trién khai thuc hién sau khi ké hoach dugc phé duyét.

4.1.6. Thye hién két hop quan - dan y theo tinh hinh thiec té ¢ dia phiong.

4.1.7. Chiu trach nhiém quan ly nhan lyc, tai chinh, tai san cua don vi theo phdn
cong, phan cap va theo quy dinh cua phap luat.

4.1.8. Thue hién ché dd thong ké, bdo cdo theo quy dinh ciia phdp ludt.

4;].9. Thuc hién cdc,’ nhiém vu khéc do Gidm doc Trung tam Y té huyén va Chu tich
Uy ban nhdn dan cap xa giao.

Cg“m cu vélq diéu kién, nang lug cua tung TramY té, Trung tam Y té huyép trinh Giam
doc So'Y te cac tinh, thanh pho truc thudc Trung wong quy dinh tram y t€ trén dia ban
dugc thuc hién nhirng nhiémvvu cu thé vé kham bénh, chira bénh tai BPiém b, cham
soc suc khde sinh san tai Biém ¢ Khoan 1 va thuc hi¢n cac nhi¢m vy quy dinh tai
Khoan 6 Di€u nay dé€ dap ing nhu cau cham soc sire khoe cua nhan dan theo quy dinh
cua phap luat va cua B Y teé.
4.2. Tram y té khi hoat déng theo nguyén Iy y hoc gia dinh
- Thyc hién nhiém vu clia tram y té xa theo quy dinh tai Thong tu s6 33/2015/TT-
BYT ctua B trudéng Bo y t€ hudng dan chirc nang, nhiém vu cua tram y t€ xa, phuong,
thi tran nhung phai theo nguyén 1y toan di¢n va lién tuc.
- Thyc hién nhiém vu tai thong tu s6 21/2019/TT-BYT ngay 21 thang 8 ndm 2019
cua Bo truong Bo Y t€ vé hudng dan thi di€ém vé hoat dong y hoc gia dinh
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5. Phén biét dwoc nhiém vu ciia bac si, diéu dudng, hd sinh va dwoe si é tram y
te hoat dong theo nguyén ly y hoc gia dinh so véi nhiém vu theo quy dinh cia
nha nuéc

5.1. Nhiém vu cua cdc nhdn vién y té

Theo nhiém vu cua tram y té phuong x3 tai thong tu 33/2015/TT-BYT va quy dinh
vé bac si tai co s6 y hoc gia dinh theo thong tu s6 21/2019/TT-BYT ngay 21 thang 8
nam 2019 cua Bo truong BO Y té vé hudng dan thi diém vé hoat dong y hoc gia dinh,
nhiém vu cua tirng nhan vién y té:

5.1.1. Bac st
a) Quan 1y strc khoe cong dong:

- Lap ho so quan ly sirc khoe ca nhan theo Quyét dinh s6 831/QD-BYT ngay 11 thang
3 nam 2017 cua B¢ truong BO Y t€ ban hanh mau ho so quan ly stirc khoe ca nhan
phuc vu cham séc stc khoe ban dau;

- Quan ly, cham soc strc khoe theo nguyén 1y y hoc gia dinh cho ca nhan, ho gia dinh
theo phan cong cia S¢ Y té cac tinh, thanh phd truc thude trung vong (sau day viét
tat1a So'Y te).

b) Tu van nang cao strc khoe va phong bénh:

- Tu vén vé dinh dudng, hoat dong thé luc, phong chong tac hai cua thude 14, ruou
bia va cac yéu t6 nguy co khac d6i véi stc khoe, tu van vé kham bénh, chira bénh
cho c4 nhan, ho gia dinh, cong dong;

- Truyén théng, gido duc sirc khoe, nang cao nhan thire cua nguoi dan vé phong bénh
tich cuc va chii dong, phong ngira cac yéu té nguy co anh huong dén sirc khoe;

- Huéng dan vé sinh méi trudng, an toan thuc pham;

- Tham gia giam sat, phat hién sdm, phong chdng dich bénh trong cong dong;

- Tiém chung;

- Phong chéng cac bénh khong lay nhiém: ung thu, tim mach, tang huyét ap, déi thao
duong, bénh phoi tac nghén man tinh va hen phé quan.

¢) Thuc hién cac chuong trinh, hoat dong cham soc strc khoe cong dong, phuc hoi
chie nang dwa vao cong dong, cham soc giam nhe, cham soc cudi doi; cac chuong
trinh myc tiéu y t& dan sd, cham soc strc khoe ba me tré em, ngudi cao tudi, dan sb -
ké hoach hoa gia dinh, két hop Y hoc ¢ truyén v6i Y hoc hién dai.

d) Khédm bénh, chita bénh:

- So cuu, cép cuu;

- Kham sang loc, phat hién sém bénh tat, dac biét cac bénh dich;
- Bénh man tinh, bénh khong lay nhiém;

- Chiam soc, kham bénh, chita bénh tai nha déi véi nguoi bénh theo danh muc quy
dinh tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay;

- Thuc hién céc dich vu k¥ thuat trong:
+ Cac goi dich vu y té co ban quy dinh tai Thong tu cua B truong BO'Y té:
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+ Dglnh muc k}? thuat cua tuyén 3, tuyén 4 quy dinh tai Thong tu cua B truong BO Y
té vé phan tuyén chuyén moén k¥ thuat, danh muc k¥ thuét;

+ Céc k¥ thuat chuyén mén khac, & tuyén cao hon khi du diéu kién theo quy dinh.

Pham vi hoat dong chuyén mon t61 da ctia co sO y hoc gia dinh, bac si gia dinh bao
gdm cac dich vu, k§ thuat quy dinh tai diém nay. Can cur diéu kién co s& vat chat
trang thiét bi, nhan I thue té (chimg chi hanh nghé, vin bing chuyén mon, gidy
chirmg nhan dao tao vé y hoc gia dinh ctia ngudi hanh nghé) cua timg co s¢ y hoc gia
dinh, BO Y té, S6 Y té x4c dinh pham vi hoat dong chuyén mon, danh muc k¥ thuat
phu hop d6i véi timg co s y hoc gia dinh, pham vi hoat dong chuyén mén ciia bac si
gia dinh thudc thAm quyén quan 1y.

d) Chuyén nguoi bénh 1én tuyen trén theo yeu cau chuyén mén phu hop; t1ep nhan
nguoi bénh da duoc dleu tri on dinh tr tuyén trén chuyén vé dé tiép tuc diéu tri theo
quy dinh tai Thong tu s6 14/2014/TT-BYT ngay 14/04/2014 ctia Bo truong Bo Y té

quy dinh viéc chuyén tuyén giita cic co s& kham bénh, chita bénh;

e) Tham gia nghién ctru khoa hoc, dao tao, chuyén giao k¥ thuat vé y hoc gia dinh; 1a
co s¢ thuc hanh trong dao tao chuyén nganh y hoc gia dinh theo quy dinh cua phép
luat.

g) Thuce hién cac nhiém vu khac do cip c6 tham quyén quy dinh.
5.1.2. Diéu dudng:

- Thuc hién cac nhiém vu doc lap cua diéu dudng (léy sinh hiéu, khai thac bénh str,
tu van ...).

- Thuc hién y 1énh cta y, bac si va cham sdc bénh nhan tai tram.
- Tham gia thudng truc cap ctru cing vai y, bac si.
- Thuc hién quy trinh v¢ sinh, chéng nhiém khuén tai tram.

- Tham gia thuc hién chuong trinh tiém ching mo rong va cac chuong trinh y té qudc
gia khac khi dugc phan cong.

5.1.3. Ho sinh hodc y st san nhi:
- Kham chita bénh, thuong truc cap ciru theo phan cap, dugc tram trudng giao

- Tham gia kham thai, theo ddi quan 1y thai san, do sinh thuong, lam céc tha thuat
chuyén mon.

- Phat hién va chuyén tuyén kip thoi cac trudng hop sinh kho.
- Dbiéu tri mét sb bénh phu khoa.

- Quan 1y theo doi, thuc hién cham s6c chuong trinh cham soc stc khde ba me tré em
nhu strc khoe sinh san, phong chong suy dinh dudng, phong chong ti€u chay...

- Thue hién dich vu ké hoach héa gia dinh dugc phan cap.
5.1.4. Duoc si trung hoc hoac duwoc td:

- Quan ly ti thudc thiét yéu, bao quan thudc theo yéu cau ghi trén nhan thude, cé ti,

ngan thudc gay nghién, thudc doc riéng theo quy che.

- Quan Iy cip phat thudc cho cac d6i trong kham chira bénh va ngudi c6 thé bao hiém

y t€, thuc hién theo dung quy ché dugc chinh, dac biét 1a thuoc gay nghién, thude
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huéng tam than, thudc doc, quan 1y thude rd rang theo timg ngudn va st dung theo
dang qui dinh.

- Tham muu véi tram trudng kiém tra, hudng dan thuc hién ti thude cap ciru tai phong
kham, lu6n c6 du thuoc cap ctru trén dia ban thudc chong soc theo qui dinh.

- Tham muu v6i truong tram y té trién khai thuc hién cac ndi dung trong bo tiéu chi
quéc gia vé y té xa giai doan dén nim 2020 trén dia ban.

- Thyc hién ché d6 thong ké bao cao vé cong tac dugc chinh xac, kip thoi.
- Thuc hién cac nhiém vu khac khi dugc phan cong.
5.2. Lam viéc theo é-kip chdam soc siwrc khoe

Ngoai cac nhiém vy dgc 1ap néu trén, dé cham sdc ngudi bénh / nguoi khde toan dién
va lién tuc, can phai c6 su phoi hop gitra cac nhan vién y t€ tai tram va doi khi phai
phoi hop véi cac chuyén nganh / doan thé khac.

Mot ngudi bénh doi khi can dén nhiéu nhéan vién y té chim soc. Sy phdi hop chim
soc suc khoe tai tram y té thé hién qua:

- Kham chita bénh; theo doi dién tién, dap Gmg véi diéu tri (y, bac si).
- Cham séc, theo ddi dién tién (diéu dudng...)

- Quan 1y cac thong tin qua cac 1an tham kham, méi quan tAm ctia ngudi bénh véi 1
ho so duy nhat (diéu dudng, bac si), huong t&1 quan 1y stic khoe cho ca ho gia dinh

- Tu vAn, giao duc stc khoe, huéng dan 16i séng lanh manh (bac si, diéu dudng ...)
- Huéng dan dung thudc, theo ddi tac dung phu (dugc si, diéu dudng, bac si...)

- Hudng din kham chuyén khoa sau hodc phuc hdi chirc ning ... (néu can) va ghi
nhén két qua kham chuyén khoa vao ho so quan Iy duy nhat cua ngudi bénh ma tram
dang theo doi.

CAU HOI LUQONG GIA

1. TYT duoc cong nhén 1a co s¢ y hoc gia dinh khi ddm bao:

A. C6 it nhat 1 bac si c6 chtng chi y hoc gia dinh tir 3 thang trd 1én
B. Co it nhat 1 y si co ching chi y hoc gia dinh tir 3 thang tro 1én
C. C6 bac si duge dao tao cap nhat vé y hoc gia dinh

D. Khéng co diéu kién nao.

2. S6 k¥ thuat tdi da duoc thyc hién tai nha ngudi bénh cia co s y hoc gia dinh:
A. 50

B. 51

C.52

D. 53

3. Co sé y hoc gia dinh 1a co so:

A. Pau tién ti€p nhén, quan ly, cham soc sttc khde ban dau cho c4 nhan
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B. Péu tién tiép nhan, quan 1y, chim soc sitc khoe ban du cho c4 nhan, ho gia dinh
C. Tiép nhan, theo ddi, quan 1y ngudi bénh tir tuyén trén

D. Kham chita bénh cho nguoi bénh khi ¢ nhu ciu

4. Nhiém vuy cta tram y té hoat dong theo nguyén ly YHGD la:

A. Thyc hién céc k¥ thuat y t& v6i chuyén mon thip

B. Thuc hién cac k¥ thuit y té véi chuyén mén cao

C. Kham va diéu tri cac bénh theo chuyén khoa

D. Thyc hién cac dich vu cham séc¢ gidm nhe, cham soc cudi doi

5. Chtrc nang cham séc ngudi bénh nao sau day la chirc nang cia nguoi BPDGD:

A. Tuyén truyén phong chong dich bénh

B. Cham s6c bénh nhan va khoa phong

C. Cham séc ca nhan va gia dinh

D. Tuyén truyén va gido duc stc khoe

TAI LIEU THAM KHAO

1. B0 mon YHGD truong PHYK Pham Ngoc Thach (2012): Cac nguyén 1y y hoc gia
dinh

2. Bo Y té: Quyét dinh s6 935/QD-BYT (22/3/2013), "Bé an xay dung va phat trién
mo hinh phong kham bac si gia dinh giai doan 2013-2020".

3. Quyét dinh 1568/QD-BYT (27/4/2016), "Phé duyét ké hoach nhan rong va phat
trién mo hinh phong kham béc s gia dinh tai Viét Nam giai doan 2016-2020".

4.BoY té: Thong tu 33/2015/TT-BYT (27/10/2015), "Huong dan chirc ning, nhiém
vu cda tram y t€ phuong, xa, thi tran"

5. B Y té: Thong tu thong tu s6 21/2019/TT-BYT ngay 21 thang 8 nam 2019 ctia Bo
truong BO Y té vé hudng dan thi diém vé hoat dong y hoc gia dinh

6.B0Y té: Thong tu s6 39/2017/TT-BYT ngay 18 thang 10 nam 2017 cta Bo truong
B0 Y té quy dinh goi dich vu y té co ban cho tuyén y té co so.

7. Bo Y té: Quyét dinh s6 4389/QD-BYT ngay 11 thang 7 nam 2018 ciia B truong
BoY :[é v€ phé duyét Danh muyc trang thi€t bi cho Tram Y t€ xa m6 hinh diém phuc
vu trién khai D€ an Y t€ co s¢ theo Quyét dinh s6 2348/QD-TTg ngay 05/12/2016
cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Be an Xay dung va Phat trién mang ludi
y t€ co sO trong tinh hinh méi.

8.B0Y té: quyét dinh s6 6070/QD-BYT ciia Bo trudng B Y t€ Ban hanh huéng dan
bo tri khong gian va cac phong chire nang cho tram y t€ m6 hinh diém dugc phé duyét
tai Quyet dinh s6 4543/QD-BYT ngay 19/7/2018 cua B truéng B Y té
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BAI 3
PHUONG PHAP LAM VIEC THEO POI
CHAM SOC SUC KHOE BAN PAU

MUC TIEU
1. Xac dinh dugc vai tro cua cac thanh vién trong doi cham séc strc khoé ban dau.

2. Thuc hién duoc nhiém‘vu cham séc diéu dudng cong déng va phéi hop trong doi
cham soc strc khoé ban dau tai TYT theo nguyén ly YHGD.

3. Thé hién duoc k¥ ning diéu khién, ddm phan, phan cong hoat dong nhom chuyén
mon tai tram y t€ dé giai quyét cac tinh hudng cu thé.

NOI DUNG
1. Gi6i thiéu vé nhém chiam séc y té
1.1. Nhém la gi?

- Nhom 1 tap hop nhitng ca nhan c6 cac k¥ ning, chuyén nganh khac bo sung cho
nhau va cung cam két chiu trach nhi¢m thuc hién mot muc ti€u chung

- M6t nhém lam vi€e s€ sinh ra hop luc tich cyc thong qua viée cung no luc. Mdi nd
luc ca nhan s& dan dén mirc d6 hiéu qua 16n hon so véi tong cac yéu t6 dau vao cia
cac cé nhan.

- Nhom ton tai dudi nhiéu hinh thire nhu: nhém cé tur 2 - 3 diéu dudng vién chiu trach
nhiém cham séc¢c mot s6 ca nhan, ho gia dinh tai co s y té.

1.2. Dila gi?

- Poi 1a mot tap hop gom it nhat hai ca thé, ciing chuyén nganh hoat dong twong tac
va phu thudc lan nhau dé cung hudéng td1 nhirng muc ti€éu xac dinh. Lay ngudi bénh
lam trung tam la kim chi nam dé tat ca moi thanh vién trong ddi phai hudng toi.

- Mot d6i 1am viéc chil yéu 1a twong tac dé chia sé thong tin va ra quyét dinh, tir d6
mdi nhén vién s& lam viéc theo nhiing trach nhiém ho da dé ra.

2. Cac loai hinh ddi chim séc trong y té

Trong chim séc y té cé nhiéu loai hinh d6i cham séc 1am viéc gdm doi cham séc
sitc khoe ban dau lam viéc tai cong dong, cac to / doi thanh 1ap dé thuc hién mot
nhiém vu cu thé nhu d6i ddi pho tinh trang khan cip, va doi da nganh, nhu cac doi da
nganh cham séc bénh nhan ung thu, gdm cac nhan vién y t& hop lai dé lap ké hoach
va phdi hop chim séc mot bénh nhan.

Thanh vién ctia doi c6 thé cing chuyén mon hodc thude nhiéu chuyén moén khac
nhau, ké ca nhan vién hanh chinh, va bénh nhan cling dugc coi la thanh ph?m cua doi.
Vai tro ctia nhitng ngudi trong mot doi thay doi theo nhirng thoi diém khac nhau. Vai
trd clia cac ca nhan trong doi thuong linh hoat va tiy theo tinh hudéng. Vi du, vai tro
lanh dao c6 thé thay ddi tury theo yéu cau kién thirc chuyén moén.
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2.1. Pji nong cot

Doi nong cbt gdm cac truong doi va thanh vién tryc tiép tham gia cham séc diéu
tri cho bénh nhan. Thanh vién d6i nong cot gdm cac nhan vién y té truc tiép nhu diéu
dudng, duoc si, bac si, nha si, trg ly va ké ca bénh nhan va than nhan bénh nhan.
Nhitng thanh vién doi nay hoat dong tir phong kham hay budng bénh ctia cac co sd'y
té. Cac thanh vién doi nong cbt ciing bao gém nhiing nhan vién chiu trach nhiém
cham soc lién tuc cho bénh nhan tir khau kham bénh dén xuit vién. Doi nong cdt ¢6
thé thudng xuyén thay doi song ludn bao gdm mét bac si va mot ho sinh / diéu dudng
va tuy theo linh vyc cham soc cling co thé c6 nha vat 1y tr1 li€u, nha s1 va / hodc dugc
si.

2.2. Dji diéu phoi

La doi chiu trach nhiém quan ly hoat dong hang ngay, diéu phdi cac chirc ning
vaquan ly nguon Iyc cho cac do1 nong c6t. O tram y té hodc cac phong kham gia dinh
d6i dicu phdi co thé gom can bd quan 1y dich vu, diéu dudng, bac si hay cac nhan
vién y té khac.

2.3. Doi lam thoi

Céc d6i 1am thoi dugc thanh 1ap dé giai quyét cac sy kién khan cap (doi cap ctu
ngung tim, doi1 ing ph6 tham hoa ...). Thanh vién cua ddi 1am thoi lay tir nhiéu doi
cot 161 khac nhau.

2.4. Cac dich vu hd tro

Céc d6i dich vy hd tro gdm nhiing ca nhan nhu nhan vién quét don hay nguoi
gitp viéc gia dinh, nhitng ngudi cham séc truc ti€p bénh nhan hodc thuc hién cac
dich vu ho tro tao thuan loi cho cham s6c¢ bénh nhan.

3. Hoat ddng ciia ddi chim séc tai tram y té

- M6 hinh lam viéc theo doi y t€ tai don vi cham so6c ban dau: doi gom bac si, dicu
dudng vién hoac hd sinh vién, ky thuat vién phuc héi chirc nang chiu trach nhiém
diéu tri, cham soc cho cé nhan, cac thanh vién trong hd gia dinh tai co s¢ y teé.

Mot hoat dong thuong quy cua Mo hinh nay la hoat dong dén tan ho gia dinh cham
soc; Thay vi ng6i tai Tram y té dé nghe bao céo thi ca doi den tai gdp tumg ngudi
bénh, gia dinh dé tham kham, nhan dinh, cham soc, tu van khi can va thau hiéu hoan
canh, phu hop phong tuc vin hda mdi ving mién. Ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh
dugc tham gia thao luan vé tinh trang bénh, phuong phap, huéng diéu tri, cham soc
cho minh. Ngudi nha dugce huéng dan nhitng cong viéc da duoc phan cong lam cho
NB, viéc gi dugc lam, khong dugc lam viéc gi...NB hai long vi ngay nao cling c6 ca
d6i dén tan giuong bénh tham hoi, thao luan, c6 ban khoan, lo lrflng gi thi dugc dong
vién, giai dp luén nén rat yén tam.

4. Muc dich ciia d@9i chim séc ban diu hiéu qua tai tram y té xa hoat dong theo
nguyén ly Y hoc gia dinh

- Cham soc strc khde ban dau dugc cai thién tdi ting ngudi dan va nguoi bénh;
- Giam bét sai soOt trong cham soc ca nhan, hd gia dinh;
- Theo doi suc khoe nguoi bénh lién tuc va toan dién;

40



- Cham soc strc khde ngudi dan hudng toi gia dinh va cong dong;

- Cai thién lam vi¢c doi ngoai viéc dem lai két qua di€u tri tot hon, an toan cho cé
nhan, ho gia dinh trong cham so6c con c6 thé mang lai nhi€u lgi ich khac nhu ting
miurc do hai long vadi cong viée, suc khoe tot hon ...

5. Noi dung ciia d9i chim séc hiéu qua tai tram y té xa hoat dong theo nguyén ly
Y hoc gia dinh

5.1. Pac diém lam viéc doi hiéu qua

- Thanh vién ctia do1 dua ra mot muc dich chung duogc xac dinh ro rang gff)m loi ich
tap thé va thé hién quyén s¢ hitu chung.

- Cac doi dat ra muc ti€u c6 thé do luong dugce va tap trung vao nhiém vy cua doi.

- B6i ¢6 nguoi 1anh dao hiéu qua, dét ra va duy tri co cau doi, quan ly xung dot, lang
nghe y kién cua céc thanh vién, tin tudng va ho trg cac thanh vién.

- Céc d6i cham soc y té can co giao tiép t6t nhanh chong va thuong xuyén chia sé ¥
tudng va thong tin, luu gilt ho so gidy to va danh thoi gian dé doi rat kinh nghiém.

- Cac doi cham soc gén b6 ¢6 tinh than déng ddi va su tan tam dic biét va rat dé nhan
théy, ton tai dugc 1au hon vi thanh vién trong doi cham soc mudn tiép tuc lam viéc
v61 nhau.

- Céc d6i cham soc 1am viéc hiéu qua c6 thanh vién biét ton trong tai nang va quan
diém cta nhau ngoai nhiing dong gop chuyén moén. Boi cham séc 1am viée hiéu qua
cling dugc chap nhan va khuyén khich y kién da dang cia cac thanh vién.

5.2. Vai tro lanh dao

Lanh dao hiéu qua 1a dac diém chu chét cua lam viéc theo ddi hiéu qua. Nhirng nguoi
lanh dao cua doi [am viéc hiéu qua tao thuan loi, chi dan va diéu phoi hoat dong cua
cac thanh vién khac trong do1 bang céach:

- Chép nhan vai tro lanh dao

- Yéu cau gitp d& khi can

- Luén kiém soat tinh hudng

- Thiét 1ap wu tién va ra quyét dinh

- Str dung ngudn luc dé dam bao két qua lam viée tt nhat

- Giai quyét xung dot trong doi

- Can bang khéi luong cong viée trong doi

- Phan cong nhiém vu cho moi nguoi

- T6 chirc hop, hoi y va kiém tra

- Trao quyén cho thanh vién trong doi duoc phat biéu thang than va néu van dé
- T6 chirc hoat dong cai thién va tap huin cho ddi chim soc

- Khuyén khich cac thanh vién khac trong d6i va duy tri van hoa lam viéc tich cuc
- Pam bao ca doi di dung hudng va dat két qua du kién.

6. Phuong phap lam viéc theo dgi cham soc hiéu qiaa
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6.1. CO muc tiéu chung

Céc thanh vién trong doi rd rang la s& c6 nhitng ¥ kién khac nhau, dan dén nhiing
tinh huéng xung dot. Bé dat duoc muc tiéu chung, can cd trong tdm rd rang. Vi vay,
diéu quan trong la can nhan thac dugce nhitng muc tiéu cua ca té chac thay vi cha
trong quan diém cua tirng ca nhan va ciing nhau 1am viéc dé cung nhau dat duoc muc
tiéu chung.

Ca doi can hieu rd muc tiéu va cam két phan dau vi myc tiéu d6. C6 dinh hudng
va théng nhat rd rang vé& st ménh va muc dich 1a diéu rat quan trong dé lam viéc
nhém mat cach hiéu qua. Néu ca doi déu co ky vong rd rang vé cong viéc, muc tiéu,
trach nhiém va két qua, hoat dong doi s€ tré nén sudn sé hon.

6.2. Giao tiép hiéu qua

Cac thanh vién trong doi nén giao tiép thoai mai véi nhau mot cach tryc tiép va
huéng ti myc tiéu dat dugc thanh cong cho cong viéc. Viéc giao tiép giita cac thanh
vién vai nhau va véi trudng doi nén 1a mot qua trinh hai chiéu. Bidu nay s& gidp ho
hiéu nhau hon dong thoi giai quyét nhiing van dé nay sinh mét cach nhanh chéng
nhat.

Giao tiép coi mo, trung thuc va tén trong. Cac thanh vién tu do bay to suy nght,
y kién va cac giai phap tiém ning dé giai quyét van dé. Moi ngudi cam thay duoc
ling nghe va thau hiéu. Cac thanh vién nén hoi cac cau hoi dé lam rd y kién chu
khong nén tim cach phan bac dong nghiép cua ho.

6.3. Lanh dao virng manh

Toc d6 cia nguoi 1anh dao 12 toe d6 cua ca doi. Mot nguoi truong doi 1am viéc
c6 hiéu qua 1a nguoi c6 thé 1am tim guong guong mau cho ca doi. Mot doi truong
gioi 1a ngudi 6 thé dat muc tiéu cua doi trén muc tiéu ca nhan va dua ra dinh hudng,
dam bao céc thanh vién trong doi gitr virng su tap trung vao viéc dat dugc muc tiéu
do.

Nguoi lanh dao tham gia vao viéc lanh dao trong cac cudc hop, phan cong nhiém
vu, ghi nhan nhirng quyét dinh va cam két, danh gia tién do, dam bao trach nhiém cua
cac thanh vién trong d6i va dua ra dinh huéng cho toan doi.

6.4. Phan cong hiéu qua

Phan cong trach nhiém cling quan trong nhu dam bao hoan thanh moi vi¢c. Vi
vay can phan céng céng viéc dua trén nang luc cua cac thanh vién trong doi.
6.5. Pam bao phan cong rd rang vé trach nhiém caa tirng ca nhan trong déi

Day 1a mot trong nhimg dicu tién quyét gidp qua trinh 1am vigc doi tré nén cong
bang va thuan loi. Co gang tranh tinh trang chong chéo tham quyen. Vi du néu nhu
c6 nguy co 1a hai thanh vién trong doi s¢ phai canh tranh dé kiém soat trong mot
khoang cdng viéc nhat dinh, hdy co6 gang phan chia khu vyuc d6 thanh hai phan riéng
biét va phan céng quyéen kiém soat tirng khu vuc cho tirng thanh vién dua trén diém
manh va khuynh huéng ca nhan cua tirng nguoi.
6.6. Quan ly xung dot

Mot trong nhirng diéu cia ky niang 1am viéc doi can co 1a phai giai quyét xung
dot trong doi. Ngay ca doi vai nhitng van d¢ quan trong, néu bict xu ly mét cach
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chuyén nghiép s& it gay ra ton hai cho nguoi khac hon. Khéng nén dé nhing ¥ kién
bat dong gay anh huong dén két qua lam viéc doi.

_ Doi can thoa thuan quy trinh xem xét, phan tich, danh gia va giai quyet cc van
dé trong ddi cling nhu nhitng xung dot. Khong nén ung h¢ nhirng xung dot ca nhan
hogc chia be ket phai khi xay ra xung dot. Thay vao do, cac thanh vién ddi can huéng
den mot giai phap chung.

6.7. Su tin twéng

Trong bat ky méi quan hé nao hoic trong moéi treong lam viéc theo ddi, su tin
tuong 1a yéu td rat quan trong.

Moi truong Iam’ viéc doi hiéu qua la I}O’i moi ngudi thoai mai chép nhan rai ro
hop ly trong giao ti€p, ung hd cac quan diém va thuc thi hanh dong. Cac thanh vién
trong doi tin teong lan nhau va lang nghe y kién cia nhau.

6.8. TOn trong

D¢ hop tac hiéu qua, cac thanh vién trong doi can hiéu va ton trong nhiing thanh
vién khac. Ton trong nang luc, quan di€ém va hanh dong ctia nhau d€ giam thiéu xung
dot, dam bao hoat dong sudng sé va nang cao nang suat.

6.9. Pé cao vai tro ca nhan

Céac thanh vjén trong doi duoc xem la nhitng ca nhén dac bié; véi nhitng kinh
nghiém, quan diém, kien thirc va y kién dong gop khong the thay the. Muyc dich thanh
lap doi chinh la @é tan dung loi thé cua su khac biét do.

6.10. Gin két
Gan két doi tre thanh mot don vi thong nhat, doi can Iam viéc dya trén nen tang

chung. Ca dbi can c6 nhitng sang kién va t6 chuc cac budi dong gop xay dung y kién,
va céac budi hop, bubi giao luu hing thang dé ting cudng két ndi trong doi.

6.11. Tranh tiéu cuc

Tranh cam xdc tiéu cuc, d Ky hoic &c y. Khong nén tham gia vao nhitng cuoc
thao luan khéng hiéu qua hoac khdng lanh manh.

Khuyén khich nhiing séng tao, doi méi va cac quan diém khac nhau. Khong nén
str dung nhitng ngdn tr mang tinh chi trich, do 161 cho nguoi khéc.
6.12. Gwong miu

N Mbi thanh vién trong doi, thdng qua cong viéc cua minh, nén cho thiy nhitng chi

dan hoac vi du de ngudi khac lam theo. Co thé thuc hién diéu do6 bang cach dat duoc
Muc tiéu, dé Xuat y tuong moi ve cac chinh sach hoac tha tuc khi tham gia cac hoat
dong ¢ cap do to chrc.
6.13. Tu kiém tra va lién tuc cai tién cac quy trinh, hoat dong thuc tién va su
twong tac cia cac thanh vién trong nhom

Kiém tra l1a mot trong nhitng mat xich quan trong dé d¢am bao tién do thuc hién
nhiém vu cua doi. Ca doi can thao luan cong khai ve nhitng chi tiéu trong doi va
nhitng van dé gay can tro toc do phat trién hoac thao luan vé tac dong dén nhirng no
luc, kha nang va chién lugc ciaa doi.
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Tinh hudng hoc tip

San phu Nguyén Thi Mai 40 tudi, PARA 3123, sinh con lan thir 4 dugc 8 gio, bé gai
nang 3400. San phu dugc dua vé phong hau san, hién tai san phu con mét, chua cho
con bu.

1.Anl/ chi hiy khai thac tién sir, bénh sir, tim nhitng yéu t6 nguy co can phai theo
doi trén san phuy.

2.Sau khi khai thac théng tin, dugc biét cac 1an trudce chi sinh tai nha, khong biét
con can ning bao nhiéu, cac con déu 1a gai. Co thai lan ndy, chi kham tai Tram y té
xd. 8h ngay 23/09, san phu thiy dau bung tumg con. San phu dén tram y te xa kham
trong tinh trang co tr cung md 3cm, 6i phong, duoc chan doan thai 40 tuan chuyén
da d@¢ 1an 4. Sau 3 gi0 theo doi sinh tai tram, san phu sinh thuong duoc bé gai 3400
gram c6 cat khau tang sinh mon, banh rau, mang rau du, dy rén binh thuong

Sau sinh 8 gio, san dich $6 luong vira, mau do thdm, chua tu tiéu tién. San phu théy
hoi mét, khong dau bung, chua cho con bt.

Anb/ chi hiy xac dinh cac yéu t6 nguy co cia thai phy nay.

3.Két qua sau khi nhan dinh:

Mach 951/p, huyét 4p 100/65mmHg

V1 binh thuong, chua tiét sira

Kham ha vi ¢6 cau bang quang

Tt cung trén khép vé 13cm, mém, xoa day tir cung thdy mau ra do twoi 1An méu cuc
Kham so sinh: da héng, phan xa tbt, da dai tién phan su

Anh/ chi hay nhan dinh va dua ra nhirng chan doan chiam séc cho san phu va so sinh
Anh/ chi hay dé xuat hudéng xir tri ban dau cho tinh hudng trén

La tram trudng tram y té, anh/ chi hay phan cong nhiém vu cho timg thanh vién
trong d0i1 cham soc dé xu tri ban dau cho san phu Mai

CAU HOI LUQONG GIA

1. Lanh dao hiéu qua 1a tao thuan loi, chi dan va diéu phéi hoat dong cua céac thanh
vién khac trong nhom bang céch:

A. Chap nhan vai tro 1anh dao

B. Yéu ciu gitp d& khi can

C. Ludn kiém soat tinh hudng

D. Tét ca cac y kién trén

2. Nhitng qui tic sau giup giai quyét bat ddng va xung dot trong nhém
A. Nhin nhén ra xung dot

B. Moi ngudi ling nghe nhau

C. C6 ging tién dan t6i su thoa thuan giita hai bén
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D. Tét ca cac y kién trén

3. Thanh vién ctia mot d6i cham séc y té bao gdm:
A. Nhitng nguoi c6 cung chuyén mon voi nhau

B. Nhirng nguoi khac chuyén mon véi nhau

C. Nhan vién hanh chinh, bénh nhan

D. Tét ca cac y kién trén.

4. Thong thudng mot doi lam viéc hay doi cong tac déu trai qua:
A. 4 giai doan

B. 5 giai doan

C. 6 giai doan

D. 3 giai doan

5. Muc dich cua ky thuat ISBAR:

A. Nham dam bao thong tin va mic dg chinh xac duogc trao doi gitra cac nhan vién y
te

B. Nham dam bao thong tin va mirc d0 chinh xac duogc trao doi gitta nhan vién y té
vO1 bénh nhan

C. Nham dam bao thong tin va mic do chinh xdc dugc trao doi gitra nhan vién y té
va nguoi nha bénh nhan

D. Nham dam bao thong tin va mirc do chinh xac duogc trao doi gitra cac bénh nhan
voO1 nhau.

Goiy dap an:
Trdc nghiém: 1(D), 2(D), 3(D), 4(A), 5(A)

TAI LIEU THAM KHAO

1. Thong tu 33/2015/TT-BYT ngay 27 thang 10 nam 2015, cua Bo Y té Huéng dan
chtic nang, nhiém vy cua tram y té xa, phuong, thi tran.

2. Thong tu 07/2013/TT-BY'T, ngay 08 thdang 3 nam 2013, cua Bo Y té, Quy dinh tiéu
chuan, chirc nang, nhiém vu cia nhan vién y té thon, ban.

3. Thong tu 07/2011/TT-BYT, ngay 26 thang 01 nam 2011 cua Bo Y té, Huéng dan
cong tac diéu dudng vé chim soc ngudi bénh trong bénh vién.

4. Thong tu s6 07/2014/TT-BYT, ngay 25 thang 02 nim 2014 ctia BO Y té Quy dinh
v€ Quy tdc tmg xur ciia cong chirc, vién chire, nguoi lao dong lam vi€c tai cac co sd'y
te.

5. WHO: Hudng dan chuong trinh giang day vé an toan bénh nhan
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BAI 4
QUANLY TRAMY TE
HOAT PONG THEO NGUYEN LY Y HQC GIA PINH

MUC TIEU

1. Néu duoc nguyén tic quan 1y tram y té chat lugng, hiéu qua theo mé hinh TYT
hoat dong theo nguyén ly Y hoc Gia dinh.

2. Lap dugc ké hoach hoat dong thuong nién tai TYT theo nguyén Iy YHGD.

3. X4c dinh duoc cac ndi dung chinh trong trién khai, giam sat danh gia cong tac tai
tram y té theo nguyén ly YHGD

NOI DUNG

1. Nguyén tic quan Iy tram y té

1.1. T chivc hé thong y té ¢ Viét Nam

Theo t6 chirc hanh chinh nha nuéc:

- Tuyén y té trung wong: Bo y té va cac don vi su nghiép truc thudc Bo y té
- Tuyén y té dia phuong: S6' y té va cac don vi truc thudc SO y té

- Tuyén y té co s()’: y té co ’sc’y gém y té quén,’ huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh, y té
xa, phuong, thi tran va y t€ thon ban (OP so 2348/0D-TTg)

1.2. T6 chirc tram y té
- Tram Y t& xa ¢ 01 trudng tram va 01 pho trudng tram
- T6 chirc bién ché tram y té ¢6 3 bd phan:

+ V¢ sinh dy phong

+ Diéu trj va ho sinh

+ Duogc va quay thude

- Nhéan luc tram y té: trudng tram (bac si/ ctir nhan); ho sinh / diéu dudng san nhi;
di€u dudng, nhan vién y t€ (NVYT) cong cong; y si y hoc co truyén; dugc si trung
hoc / duoc ta

- Méi tram ¢6 tir 5 - 10 giudng diéu tri va ho sinh

- Cac vién chirc lam viéc tai tram y t€ xa chiu trach nhiém phu trach Iinh vuc cong
tac theo su phan cong cua truong tram, bao dam thuc hién cadc nhiém vu cta tram y
te

- Viéc bd nhiém, mién nhiém truong tram, pho truéng tram va luan chuyen diéu dong
vién chirc lam viée tai tram y té do giam ddc trung tdm y t& huyén quyét dinh theo
thAm quyén va phan cip quan 1y ¢ dia phuong.

- Tram y té xa ¢6 tru so riéng, c6 con dau dé giao dich va phuc vu cong tac chuyén
mon nghiép vu.
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(1) Tramy té xa ladonviy té thudc Trung tim y té huyén, chiu su quan 1y toan dién,
diéu hanh truc tiép ctia Giam déc Trung tAm y té huyén.

(2) Tram y té xa chiu sy lanh dao, chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan cip x4 trong
viéc thuc hién cac nhiém vu theo quy dinh ctia phap luat.

(3) Tram y té€ xa c6 moi quan hé phoi hop vai cac to chire chinh tri xa hdi & cap xa va
Trudng thon, ban trong viéc td chire trién khai thuc hién cac hoat dong cham sdc suc
khée cho nhan dan trén dia ban.

1.3. Chirc néng tram y té
Céc tram y té xa phai thyuc hi¢n dﬁy du cac nhiém vu cta chim soc strc khoe ban dau;

Thuc hién viéc quan ly strc khoe toan dién, li€n tuc cho tung nguoi dan trén dia ban,
tap trung vao vi¢c theo doi, tu van vé stic khoe, cham soc giam nhe, phuc hoi chuce
nang, cham soc stc khde nguoi cao tudi, ba me, tré em;

Phong chéng cac bénh lay nhiém, khong l1ay nhiém, quan 1y cic bénh man tinh;

Kham bénh, g:hﬁ:a’bénh theo ch&p nang, nhiém vy va két néi, chuyén nguoi bénh 1én
cac co s¢ y té tuyén trén. (OD so 2348/0D-TTg)

1.4. Nhiém vu ciia cdn b y té

1.4.1. Truong tram:

- Chiu trach nhiém chung

- Pam nhiém mbi quan hé véi cong dong

- Bam nhiém 1 trong 10 nhiém vu cua y té co s6
1.4.2. Y si san nhi hay ho sinh

- Cham soc suc khoe ca nhan, gia dinh, cong d6ng: cham soc sirc khoe ba me, tré em,
ké hoach hoa gia dinh, suy dinh dudng, uéng vitamin A, chim séc bénh thap tim, tiéu
chay

1.4.3. Y té c¢ong cong, diéu dudng (cong dong)

- Cham soc stic khoe c4 nhan, gia dinh, cong dong: v¢ sinh moi truong, cung cap
nudc sach, tiém chung, phong chong bénh luu hanh, bénh xa hoi, gido duc strc khoe

1.5. Nhiém vu y té xi phwong

(1) Lap ké hoach, thyc hién cac chuong trinh vu tién

(2) Phat hién dich bénh, bao cdo, thuc hién phong chéng dich
(3) T6 chirc so ciru ban dau

(4) Kham chita bénh thong thuong, kham chira bénh bao hiém y té: dén nam 2020: it
nhat 90% sb tram y té xi c6 du diéu kién kham, chita bénh bao hiém y té, thuc hién
duoc tdi thiéu 80% danh muc dich vu k¥ thuat cua tuyén xd; Dén nam 2025: 100%
sO tram y té x4 c6 du diéu kién kham, chira bénh bao hiém y té va thuc hién dugc day
da cac ndi dung cua cham soc stc khoe ban dau, thue hién duoc toi thiéu 90% danh
muc dich vu k¥ thuat ciia tuyén xa; Giam tinh trang qué tai cho cac bénh vién tuyén
trén.

(5) Quan 1y strc khoe tai nha theo hd so sirc khoe

47



(6) Giao duyc strc khoe, tuyén truyén y thirc bao vé sirc khoe

(7) Thyc hién cac ndi dung chim soc sirc khoe ban dau va nhitng chuong trinh y té
trong diém cua dia phuong

(8) Huéng dan sir dung thudc an toan, hop ly

(9) Phat trién thudc nam va tmg dung y hoc dan toc

(10) Phat hién cac hoat dong y té pham phap

(11) La phong kham vé tinh cta cac bénh vién tuyén trén
(12) Puoc tiép nhan dio tao chuyén mon tir tuyén trén
1.6. Cdc ngi dung chinh trong quan ly tai tram y té

(1) Quan 1y ké hoach

(2) Quan ly nhan luc

(3) Quan ly thong tin

(4) Quan 1y co so, vat tu trang thiét bj y té

(5) Thuc hién tét cac quy ché chuyén mon tai tram va quan 1y chuyén mon cac ddi
tuong hanh nghé y dugc tu nhan

1.7. Nguyén tic qudn ly tram y té
1.7.1. Long ghép hop 1y cdc céng viéc:
-Mb&i NVYT phu trach mot linh vyc riéng
- Phéi hop toan bd NVYT cua tram dé thuc hién mot sb cong tac
- Mdi NVYT phai dam nhan nhiéu chuong trinh cing lic
1.7.2. Lam viéc khoa hoc, co ngi dung lam viéc cu thé, hop tac {6t cong viéc tram voi
bén ngoai:
- C6 qui ché 1am viéc
- C6 ké hoach cong tac cho mdi chuong trinh
- Lich cong tac tudn, thang
- Co giam sat, kiém tra, theo ddi
1.7.3. Dan chu va cong khai:
- Moi cong viéc cua tram déu duoc cong khai
- Moi ngudi déu c¢6 quyén dong gop ¥ kién
1.7.4. Phdt huy quyén cua truéng tram:
- Quan ly giam sat, danh gia nhan vién
- Quan 1y chung vé tai san, tién bac cua tram
- Phan cong cong viéc hop 1y cho cac nhan vién tai tram.
Ngoai 4 ngi dung trén day, a"éiqudn Iy tram theo nguyén tic YHGP, truéng tram va
cdc nhdn vién y té tram can nam:
- Hoc tap, cap nhat kién thuc va nguyén tic YHGD
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- Nam dugc cac quy dinh vé thi diém co so y hoc gia dinh tai thong tuw 21/2019/TT-
BYT; phén tuyén k¥ thut tai thong tu 43/2013/TT-BYT va Thong tu s6 39/2017/TT-
BYT ngay 18 thang 10 nam 2017 cua Bo truong BO Y té quy dinh goéi dich vu y té co
ban cho tuyén y té co s¢ dé biét rd pham vi hoat dong dugc phép ctia YHGD.

- Nidm duoc nguyén tic tram y té hoat dong theo co sé y hoc gia dinh

- Lén danh sach cac k¥ thuat trong 51 k¥ thuat dugc phép thuc hién tai nha phu hop
v61 nhan lyc cua tram va phd bién cho cac nhan vién tram cung biét. Truong tram co
trach nhi¢m phan cong nhiém vu va chiu trach nhi¢m.

- Tién toi quan 1y strc khoe ngudi bénh / ngudi lanh bang hd so duy nhat.
1.8. Qui ché lam viéc ciia tram y té
- Lam viéc 8 gio / ngay, dam bao truc 24/24 ké ca ngdy 18 va cha nhat.

+ Moi nguoi tuan theo sy phan cong va lich [am viéc da 1€n, néu c6 su thay doi, moi
ngudi phai san sang d6i cho nhau.

+ Moi su phan cong hay Gy quyén cia truong tram déu phai cong khai.
- Lap ké hoach nam, quy, thang, tuan:

+ Bang A: liét ké cac cong viéc hang ngay, dién ra déu din trong tuan (kham bénh
ngoai tru, ndi tra, kham thai, kham phu khoa, cap phat thudc, tiém ching ...)

+ Bang B: liét ké cac cong viéc dién ra trong thang (hoc tip cua tram, thim cho, nha
tré, truong hoc, bao cdo cong tdc véi UBND xa va trung tam y te)

+ Bang C: cong viéc co thé xay ra dot xuat trong thang cia mot nam (kham tuyén
nghia vy, di€u tra dich t€ hoc, td chirc hoi thi, so két, tong két...)

- Bdo c4o dinh ky 1én phong y té va UBND x4, phudng, thi xa

+ Hang thang: kham thai, kham chita bénh, sinh d¢, kham phu khoa, ké hoach hoa
gia dinh, kham sau sanh

+ Hang quy: 3 cong trinh vé sinh (rac, hd xi, nudc), theo ddi diéu tri cac bénh xa hoi

+ Hang nam: kinh té x4 hoi, dan sd, nhan su y té, tai chinh, trang thiét bi y té, téng
két nam va k& hoach nam téi

- Cac cong tac chuyén dé phai co du thao va phai thong qua truéng tram
- Hoi y giao ban hang ngay, hang tuan, hang thang

+ Kiém diém cong tac va dit thoi gian biéu tuan sau

+ Hop so két sau 6 thang va tong két hoat dong 1 nim

- M&i can bo phai xudng thon (4p), ho gia dinh 11an/tuan

1.9. Cdc chi tiéu ddnh gid y té xi

1.9.1. Hoat déng qudn Iy ciia y té xd:

- Ty 1& nhan vién y té so véi s6 dan

-Tyl¢ can by y té tram so voi s6 dan

- Ty 1¢ ho gia dinh dugc can bd y té xudng tham

1.9.2. Chi tiéu danh gia tinh trang strc khoe chung:
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- Ty suét sinh tho

- Ty suét chét tho

- Ty suét tir vong tré < 1 tudi

1.9.3. Chi tiéu ddnh danh gid vé gido duc sirc khoe:
- Giao duc nuodc sach

- Gi4o duc vé nudi con béng stra me

1.9.4. Chi tiéu ddnh gid vé bdo vé sikc khée tré em:
- Ty 1€ tré dugc can trong nam

- Ty 1€ tré khi sinh c6 can nang < 2.500 gram

- Ty 1& tré < 5 tudi bi suy dinh dudng

- Ty 1é tré mac bénh kho mat

- Ty I¢ tré dugc tiém ching mo rong

2. Hoan thién ké hoach hoat dong thwong nién cia tram y té
2.1. Nguyén tic

- Théng ké dugc cac chi sd dat duoc trong cac hoat dong cham so6c surc khoe va cac
chuong trinh khac

- So sanh céc chi s0 da dat dugc trong nam so véi chi ti€éu dugce giao
- Dua vao nhan su cua tram

- Dua vao khao sat thuc t€ vé nhu cau cham séc surc khoe, bénh maéi ndi, mé hinh
bénh tat dia phuong

- Dua vao céac chuong trinh d6i mdéi trong cham séc stre khoe (néu c¢d) dé co huong
1ap ké hoach

- Cap nhat kién thirc vé cac chuong trinh méi dé dé xuét ap dung tai tram
2.2. Cdc ngi dung trong ké hoach thwong nién
2.2.1. Ké hoach béi dwong nhan su:

- Lap ké hoach dao tao, boi dudng, nang cao kién thirc cho can bd y té theo dung
chuyén nganh chinh va linh vuc phu trach

- Pao tao nhan vién y té co kién thirc vé y hoc gia dinh va 1am viéc theo nguyén tic
y hoc gia dinh

- Ké hoach cir nhan vién y té hd tro y té thon ban
2.2.2. Cong tac chuyén moén va chwong trinh khac tai xa:

- Theo nguyén tac y hoc gia dinh, chu trong vai tro lam viéc theo é-kip dé cham soc
suc khoe cho ngudi dan mot cach toan dién, lién tuc

-Lap ké hoach va trién khai lam viéc theo é-kipy té
- Panh gia hiéu qua cta lam viéc theo &-kip y té

- Phoi hop gitta é-kip y té va cac doan thé, to chirc khac
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- Cong tac chuyén mon va chuong trinh tai tram y té:
+ Cong tac kham chira bénh
+ Cong tac phong chéng dich bénh
+ Chuong trinh tiém ching mé rong
+ Chuong trinh phong chéng HIV/AIDS
+ Chuong trinh vé sinh - an toan thuc pham
+ Cac hoat dong y té cong cong
+ Chuong trinh phong chdng sdt xuat huyét/sét rét
+ Phong chéng thiéu hut Iod va vi chat dinh dudng
+ Chuong trinh phong chdng dai thao dudng
+ Chuong trinh cham séc sitc khoe tm than cong dong:
+ Chuong trinh phong chng cac bénh xa hoi
+ Phong chéng bénh dai
+ Hoat dong can 1am sang
+ Cong tac truyén thong gido duc strc khoé
+ Cong tac phong chéng bénh phong
+ Cong tac CSSKSS va KHHGD
+ Cong tac diéu tri Methadone
+ Cong tac dugc
+ Cong tac to chirc hanh chinh
+ Thyc hién quy ché chuyén mén
+ Cong tac dao tao, nghién ctru khoa hoc
+ Cong tac quan ly chi dao hoat dong cong tac cac tram y té x3, thi tran
+ Cong tac kinh té y té
2.2.3. Cong tac tham muu:

- Truéng tram cap nhat nhitng doi mai trong cong tac kham chira bénh va tham muu
cho cap trén

- Phat hién nhitng bénh tdt méi n6i va tham muu tim cach giai quyét phu hop

- Khao sat mo hinh bénh tat / thay d6i mé hinh bénh tat & xa

2.3. Nghién cvru khoa hoc

- Lap ké hoach sang kién cai tién / nghién ctru khoa hoc tai dia phuong.

3. Cac ndi dung chinh trong trién khai, giam sat, danh gia cong tic tram y té
3.1. Nguyén tic

- Dua vao ké hoach hoat dong da dé ra theo tung ndi dung / nhi€ém vu

- Dua vao nhan luc ctua tram
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- Nho hd trg cua to chire, doan thé khac (néu ¢ lién quan)

- Khéch quan, trung thyuc trong giam sat va danh gia

3.2. Céng tdc trién khai
- Trién khai theo ké hoach di dé ra
- Théng béo tai tram y té dé nguoi dan biét va tham gia
- Tang cudng truyén thong:
+ Truyén thong 1dng ghép
+ Truyén thong gian tiép (loa, dai)
+ Truyén thong truc tiép (no61 chuyén chuyén dé tai tram, hoi thi...)
+ Tu van tryc tiép cho c4 nhin c6 nhu cau ...
+ Truyén thong giup thay doi hanh vi
- Céc hoat dong can thiép trén cong dong
3.3. Cong tac giam sadt

Thuc hién theo quyét dinh sb 5924/Qb-BYT ngay 20 thang 12 nam 2019 cua B
trudng BO Y té veé viéc ban hanh bd biéu mau theo doi va giam sat hoat dong cia tram
y té xa

- Phan cong nhan sy giadm sat
- Nén c¢6 giam sat doc 1ap dé dam bao két qua khach quan
- B4o cdo gidm sat:
+ Béo cdo dinh ky
+ Béo cdo ngay (dich bénh, cac tinh hudng bat thuong ...)
- Cap trén tryc tiép kiém tra va co chi dao kip thoi
3.4. Cong tac danh gia
- Banh gia cac chi tiéu da dat duoc so véi da dé ra
- béanh gid chung va danh gia riéng ting hoat dong
- Ghi nhan nhiing han ché
- Pua ra kién nghi va dé xuit

- Viét bao cdo cong tac danh gid bang van ban

CAU HOI LUQONG GIA

1. Ai dugc quyén bd nhiém truéng tram y t&?
A. Giam d6c bénh vién tinh

B. Giam dbc trung tam y té huyén

C. Sé y té tinh
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D. Uy ban nhan dan huyén

2. Theo QD s6 1718/QD-BYT ngay 08 thang 5 nim 2019 cta Bo trudéng Bo y té vé
viéc Phé duyét Dé an “Tang cuong dao tao, chuyén giao ky thuat, nang cao nang lyc
chuyén mon y t€ xa, phuong giai doan 2019 - 2025” tram y t€ co6 thé la:

A. Co sd kham chira bénh thuéc UBND xa

B. Phong kham v¢ tinh ctia cac bénh vién tuyén trén
C. Hoat dong doc lap véi cac bénh vién tuyén trén
D. Thyc hién cong tac du phong la chinh

3. Theo QD s6 1718/QD-BYT ngay 08 thang 5 nim 2019 cua Bo truéng Bo y té, dén
nam 2020, c6 bao nhi€u % tram y té du diéu kién kham chira bénh BHYT?

A. It nhat 80%
B. it nhat 90%
C. it nhéat 70%
D. 100%

4. Theo QD s0 1718/QD-BYT ngay 08 thang 5 ndm 2019 ciia Bo truong B y t€, dén
nam 2025, c¢6 bao nhiéu % tram y té du diéu kién kham chira bénh BHYT?

A. It nhat 80%
B. it nhat 90%
C. it nhéat 70%
D. 100%

5. Theo QP s6 1718/QD-BYT ngay 08 thang 5 ndm 2019 cua B trudng Bo y té, dén
nam 2020, tram y t€& thuc hién dugc toi thi€u bao nhiéu % danh muc k¥ thuat cua
tuyén xa?

A. 80%
B. 90%

C. 70%

D. 60%

Goi y ddp dn

1 (B); 2 (B); 3 (B); 4 (D); 5 (B)

TAI LIEU THAM KHAO

1. Chinh phu: Nghi dinh 117/2014/ND-CP (08/12/2014), "Quy dinh vé y té xa
phuong, thi tran"

2.BOY té (2019): Thong tu 5O 21/2019/TT-BYT ngay 21 thang 8 nam 2019 cua B
truong BO'Y té vé hudng dan thi diém vé hoat dong y hoc gia dinh

3.BoY té (2015).Thoéng tu 33/2015-TT-BYT ngay 27 thang 10 nam 2015 cia Bo'Y
té “Huwéng dan chirc ning ciia Tram Y té xd , phwong, thi trdan”.

4. Chinh phu: Quyét dinh sb 2348/QD-TTg ngay 05 thang 12 nim 2016 cua Thu
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tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Pé an Xay dung va phat trién mang ludi y té co
sO trong tinh hinh méi.

5.B0Y té: Thong tu s6 39/2017/TT-BYT ngay 18 thang 10 ndm 2017 cua Bo truong
B0 Y té quy dinh géi dich vu y té co ban cho tuyén y té co so.

6.B0Y tq: Quyét dinh sb 1718/Qb-BYT ngay 08 thang 5 ndm 2019 cua B¢ truong
B6 y té vé viéc Phé duyét B¢ an “Tang cudng dao tao, chuyén giao k¥ thuat, nang
cao nang lyc chuyén mon y té€ xa, phuong giai doan 2019 - 2025 :

7.B0 Y té: quyét dinh s6 5924/QD-BYT ngay 20 thang 12 ndm 2019 clia B§ truéng
B3 Y té vé viéc ban hanh bd biéu mau theo ddi va giam sat hoat dong cua tram y té
xa
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BAI 5
HO SO QUAN LY SUC KHOE THEO NGUYEN LY Y HQC GIA PINH.

MUC TIEU

1. Lap duoc quy trinh quan 1y sttc khoe ¢4 nhan, hg gia dinh theo nguyén 1y y hoc gia
dinh.

2. Lap dugc hd so stic kho¢ ca nhan, h¢ gia dinh va quan ly strc kho¢ theo nguyén ly
Y hoc gia dinh tai tram y té xa.

3. Thé hién duoc tinh lién tuc, toan dién trong vi¢c quan ly hd so stc khoe tai tram
theo nguyén 1y y hoc gia dinh

NOI DUNG
1. Khai niém sirc khoé ca nhan va h¢ gia dinh
1.1. Sirc khoe ca nhin

Theo T6 chirc y té thé Giéi WHO: "Sirc khoe 12 mot tinh trang hoan toan sang
khodi vé thé chat, tdm than va xa hdi chir khong phai chi 1a tinh trang khong c6 bénh
hodac khuyeét tat"

boi tuong can wu tién cham soc tai tram y té 1a: tré em tir O - 5 tudi; ba me mang
thai va nguoi gia.
1.2. Svrc khoe ho gia dinh

Stc khoe ho gia dinh dugc khai thac qua 2 phuong dién 1a tiém ning suc khoe
va tinh trang strc khoe cua ho gia dinh. Trong d6 tiém nang strc khoe bao gém tlem
nang strc khoe vé thé chat, tiém ning strc khoe vé tinh than va tiém ning stc khoe vé
xa hoéi. Tinh trang stc khoe ho gia dinh dugc xem xét trudc tién 1a kiéu gia dinh va
sau do la sy cau thanh strc khée cua tirng thanh vién trong do.

Néi dung chiam séc sire khoé cho hé gia dinh bao gom:

- Giao duc strc khoé

- V& sinh hoan canh: nha &, san, vuon, ao, chuéng trai,...

- Dinh dudng va ché d6 in day du, hop 1y, vé sinh

- Ké hoach hoa gia dinh

- Cac cham soc dac biét cho bénh nhan cép, man tinh, bénh xa hoi...

2. Quan ly sirc khoé ca nhan, h gia dinh theo nguyén ly y hoc gia dinh

2.1. Lap hé so theo doi sivc khée toan dién va lién tuc cho cd nhan va ho gia dinh
theo qui dinh cua Bg y té

Str dung céc thong tin sin c6 tir co s& dit lidu tai dia phuong va thong qua kham
sirc khoe cho nguoi dan dé x4c dinh nhimng thong tin co ban vé tinh trang strc khoe,
bénh tat trong hd so quan ly strc khoe c& nhan. Thuc hién cdp nhat, bod sung thong tin
sttc khoe va bénh tat cta nhimg ngudi di kham chita bénh vao hd so sirc khoe ca
nhan.

Dbi twong 1ap hod so quan 1y stc khoe ca nhan: toan bd ngudi dan tai dia phuong.
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Phén loai ddi tuong thanh cac nhom:

- Tré em dudi 6 tudi.

- Hoc sinh: tiéu hoc, trung hoc co s6, trung hoc phd thong.

- Sinh vién: dai hoc, cao dang, trung hoc chuyén nghiép va day nghé.

- Cén bg, cong chtrc, vién chure, nguoi lao dong trong cac co quan, don vi nha nude,
to chirc xa hoi, doanh nghiép.

- Ngudi cao tudi, huu tri: ngudi cao tudi tir 60 tudi tré 1én, nguoi nghi huu, hudng
bado hiém xa hdi hang thang.

- Ngudi dan lao dong tu do va ddi tuong khac: ndi trg, budn ban nho, giup vige... va
cac doi tugng con lai ngoai nhirng do1 tugng néu trén.

2.2. Kham swrc khoe cho ca nhdn theo nguyén ly y hoc gia dinh

T6 chirc kham stc khoe (kham lan dau va kham dinh ky mdi ndm mét 1an) cho
tirng ca nhan theo 3 hinh thirc sau:

2.2.1. Kham tgi Tram y té cho cdc doi tuong:

- Tré em dudi 6 tudi khong di hoc ¢ trudng mam non

- Nguoi cao tudi, huu tri

- Nguoi dan lao dong tu do va cac ddi twong khac

2.2.2. Khdm tai cdc trieong hoc gom cdc doi twong:

- Tré em dudi 6 tudi hoc ¢ trudng mam non

- Hoc sinh céc truong tiéu hoc, trung hoc co s, trung hoc phé thong

- Sinh vién

2.2.3. Kham tai cac co quan, don vi g&m cac doi trong: can bg, cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong.

Nhing truong hop da kham st khoe trong vong mét nam thi khong can kham lai,
chi cap nhat két qua kham vao ho so stc khoe dé quan 1y tai cac Tram y té (néu két
qua kham sirc khoe dinh ky thiéu dit liéu quan ly s& kham bo sung). Truong hop khi
kham phat hién c6 bénh thi dugc tu van, diéu tri tai Tram y té hodc chuyén tuyén theo
quy dinh.

2.3. Truyén thong, gido duc sivc khée cho cd nhén va gia dinh theo nguyén Iy y
hoc gia dinh

Trén co s& xéac dinh rd tién st bénh tt gia dinh, tién sir bénh tat ca nhan hodc yéu
t0 nguy co anh hudng to1 stic khoe, cac co so y t€ thyc hién:
- Tu van phong bénh (tiém chung mé rong, uéng vitamin A...), kham dinh ky, theo
doi, cham soc stre khoe.
- Tu van vé dinh dudng, ché d sinh hoat, luyén tap thé thao, cham soc strc khoe sinh
san.
- Tu van diéu tri tai Tram y té hodc chuyén tuyén kham, diéu tri dat hiéu qua cho
nguoi dan.
3. Quy trinh quan ly sirc khoé ca nhan, h¢ gia dinh theo nguyén ly y hoc gia dinh
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3.1. Thu thdp thong tin swc khoe ca nhan, ho gia dinh

3.1.1. Thu thdp thong tin suc khoe cd nhdn:

- Khi tiép xtic v6i ca nhan can phai c6 k¥ ning giao tiép tét cling nhu cac k¥ ning
khac nhu quan sat, phong van va khai thac bénh str.

- Khi quan st ca nhan, ngudi diéu dudng can phai thé hién s quan tim an can, chi
y dén toan trang nhu: thay ngudi bénh mat dé phai nghi ngay dén ngudi dé dang bi
sOt va phai do nhiét do, khai thac thém thong tin lién quan. Su quan sat thuong xuyén
lién tuc, két hop véi kham thuc thé c¢6 thé phat hi€n sém bénh tat.

- Khai thac thong tin ca nhan bang nhitng cdu hoi d& hidu, don gian va chua y ling
nghe, ghi chép. Trong khi hoi chl ¥ quan sat ké ca ctr chi khong 10i. Dic biét ddi véi
tré em khi khai thac thong tin qua bd, me, nguoi nudi dudng can phan tich than trong
va khach quan.

- Kham thuyc thé: nguoi diéu dudng ciing dugc kham bénh theo chirc nang nhiém vu
cham soc, dac biét 1a diéu dudng lam viéc doc lap tai thon xa xa xoi.

3.1.2. Thu thdp thong tin sicc khoe ho gia dinh:

- Khai thac vé s6 lugng va méi quan hé giita c4 thanh vién trong ho gia dinh.

- Mo ta vé ho gia dinh (gia dinh hat nhan, gia dinh truyén thng, gia dinh mo rong ...),
vai tro cua cac thanh vién, tinh trang kinh té cua gia dinh, tinh trang dinh dudng ctua
gia dinh.

- Thong tin vé cac hoat dong ngoai xa hoi, phong tuc, tin ngudng, nhitng diéu cam ky
co trong gia dinh, gia dinh st dung céac dich vu y t€ nhu thé nao.
3.2. Ldp hé so lwu giiw théng tin stvc khée

- Xay dung phan mem quan ly va ho so stc khoe dién tir dé quan ly, bao dam lién
thong, dong b, gin véi hé théng giam dinh thanh toan bao hiém y té.

- Tich hop dit liéu vé strc khoe tir cac chuong trinh muc tiéu, cac hé thong thong tin
quan ly bénh truyén nhiém, khong 1ay nhiém, tai nan thuong tich, h¢ thong thong tin
tiém chung, thong tin strc khoe tir phan mém kham chita bénh tai cac co s¢ kham
chira bénh vao ho so quan 1y strc khoe ca nhan.

- H6 so stre khoe phai dam bao tinh bao mat, ca nhan duoc cap mot ma s6 ¢4 nhan
(ID) dé xem thong tin vé strc khoe ctia minh, chi c6 ca nhan méi co quyén cho bac s§
xem thong tin v€ strc khoe cuia minh dé phuc vu cho kham va dleu tri bénh. Ho so s
khoe dugc chiét xut cac thong tin phuc vu cong tac quan 1y y té cong dong.

3.3. Qudn Iy hé so, theo doi lién tuc va thuwong xuyén theo nguyén Iy y hoc gia dinh
- Lap ho so stc khoe ca nhén, t6 chitc kham strc khoe 1an dau, cap nhat dir liéu dbi
v61 nhitng nguoi da dugc khadm suc khoe, kham bénh.

- Kham suc khoe dinh ky cho c& nhan; cap nhat dit liéu suc khoe khi di kham suc
khode, kham chira bénh tai cac co so y té.

- Thong tin cua ca nhan dugc quan ly bang mau hd so quan 1y sic khoe ciia phong
kham gia dinh theo quyét dinh ctia Bo y t& va hd so dién tir theo nguyén 1y y hoc gia
dinh.
4. Quan Iy hd so sirc khée dién tir
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4.1. Sw can thiét quin Iy hé so sivc khée dién tiv

- Hb so st khoe 14 tai liéu y té ghi lai qua trinh chim séc strc khoe ciia mot nguoi tir
lic sinh ra cho dén mat di theo mau quy dinh cia B Y t€.

- H6 so strc khoe dién tur (EHR) 1a ban tin hoc hoa cua ho so stc khoe duge lap, hién
thi, cap nhat, luu trir va chia sé béng phuong tién dién tir.

- Dbi v6i nguoi dan, hd so ste khoe dién tir giup mdi ngudi dan biét va tr quan 1y
thong tin strc khoe lién tyc, sudt doi ciia minh. Tir d6, chii dong phong bénh, chu dong
chim séc strc khoe ciia minh. Khi di kham bénh, théng qua hd so stc khoe, ngudi
bénh cung cép cho thay thudc hd so sirc khoe, tién st bénh tit va qué trinh kham chira
bénh mgt cach nhanh chéng, chinh xac, déy du tao thuén loi cho viéc chan doéan va
diéu tri cua thay thude.

- Pbi v6i nguoi thay thuoc ho so suc khoe dién tu cung cap cho nguoi thay thudc
day du cac thong tin vé bénh tat, tién sir bénh tat, cac yéu t6 nguy co anh huong den
stc khoe, tir d6 két hop v6i thdm kham hién tai, nguoi thay thudc c6 nhan dinh vé
suc khée ctia ngudi bénh toan dién hon, chan doan bénh kip thoi, chinh x4c hon, phat
hién bénh sém hon, diéu tri kip thoi khi bénh con ¢ giai doan sém mang lai hiéu qua
diéu tri cao hon, giam bot chi phi kham bénh, chira bénh (KCB) cua moi nguoi dan.
Hon ntra, khi thong tin vé strc khoe cua nguoi bénh dugc thong sudt gitta cac tuyén
s& gitip viéc chan doan va phdi hop diéu trj tot hon. Ho so strc khoe dién tir giup nguoi
thay thudc cham soc strc khoé cho ngudi dan lién tuc, toan dién theo nguyén 1y cia y
hoc gia dinh tét hon.

- Pdi voi cong tac quan ly, viéc trién khai ho so strc khoe dién tir giup cho nganh y té
c6 duogc dir ligu vé strc khoe cia nguoi dan day du, chinh xac va kip thoi. Day la co
s& dir liéu vé sirc khoe 16n cia nganh ma viée tong hop, phén tich dit liéu thong tin
s& gitip nganh y té c¢6 cac chi dao rat kip thoi vé phong chong dich bénh néi riéng va
6 dugc cac du bao, hoach dinh chinh sach vé cong tac bao v¢, cham séc va nang cao
sttc khoe ngudi dan tét hon vi c6 nhitng bang ching thuc tién, c6 co sé khoa hoc hon.

- Bbi vé6i bao hiém y té, khi thong tin vé kham chita bénh cta nguoi bénh thong subt,
minh bach, gitp cho viéc quan 1y chi phi kham, chita bénh bao hiém y té dé dang hon,
g6p phan han ché viéc lam dung thuoc va xét nghi¢m néu cé.

Nhu vay, viéc xay dung hé théng ho so strc khoe dién tir rit c6 ich cho nguoi dan, rat
¢6 loi cho nganh y té, tao thuan loi cho thay thudc khi hanh nghé, 13 mot ndi dung
quan trong c6 y nghia thuc tién, co tinh thoi su cao trong viéc xay dung y té dién tu,
ting budc img dung va phat trién y té thong minh, cha dong tham gia cudc cach mang
cong nghiép 1an thir 4, gop phan hién dai héa nganh y té dap Gmg nhu ciu bao vé,
cham s6c va nang cao stic khoe nhan dan trong tinh hinh méi theo Nghi quyét 20-
NQ/TW.

4.2. Muc tiéu
4.2.1. Muc tiéu chung

Trién khai ho so sitc khoe dién tir (EHR) cho toan dan, bao dam mdi ngudi dan c6
mot ho so suc khoe dién tir, tirng budc hinh thanh co s¢ dir li€u vé stic khde nguodi
dan tai Trung tam dir liéu Y t€ Qudc gia.

4.2.2. Muc tiéu cu thé
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a) Xay dung, hoan thién hé théng ho so sirc khoe dién tir, dam bao quan Iy day du cac
thong tin theo quy dinh tai quyét dinh s6 831/QD-BYT ngay 11/03/2017 cta Bo
truong BO Y té vé ban hanh mau hd so quan 1y sire khoe ca nhan phuc vu chim soc
sttc khoe ban dau, cung cap cac giao dién twong tac véi Bo Y té, So Y té, co so kham
bénh, chita bénh, chuyén gia y té va nguoi dan.

b) Thu thap truc tiép thong tin sirc khoe cua nguoi dan hodc thu thap tur co so kham
bénh, chira bénh vao hd so stic khoe dién tir thong qua cac tiéu chuan cta nganh y té
d3 ban hanh bao gdém tiéu chuin qudc t& HL7 va chuan dinh dang dit liéu dau ra sir
dung trong quan 1y, giam dinh va thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh theo Quyét
dinh s6 4210/QD-BYT ngay 20/9/2017 cua Bo truéng Bo Y té.

¢) Pén nam 2020: Cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong trién khai ho so sirc
khoe dién tir, toi thiéu 80% ngudi dan duge 1ap ho so strc khoe dién tir. Hinh thanh
co s dit liu vé strc khoe ngudi dan tai S§'Y té va Trung tam dit liéu Y té Qudc gia.
d) Nam 2025: 95% ngudi dan trén toan quéc ¢ hd so stc khoe dién tir, duoc cap
nhat thong tin strc khoe thuong xuyén va duge két ndi véi tat ca cac co so kham bénh,
chira bénh trén ca nudc.

5. N6i dung ciia hd so’ quan Iy sirc khoé ca nhan nguyén 1y y hoc gia dinh

A. PHAN THONG TIN HANH CHINH MahoGD:.oooovn,

HoO VA ten: ... Quan hé véi

G161 tinh: Nam o N&r o Nhom mau: HEABO: ................... Hé

So CMND/CCCD: i ngay
CAP: v, noi cap: .

M3 dinh danh BHY'T/ Sé thé

Noi dang ky HKTT: (Thon/x6m; s0 nha, duong
101310 RS

XA/Phuong: .....covvvviiiiiinnnnnann... Quan/Huyén: ...................... Tinh/TP.....

XA/Phuong: .....covvvvviiiiinnnnnnnn... Quan/Huyén: ...................... Tinh/TP.....


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/the-thao-y-te/quyet-dinh-831-qd-byt-mau-ho-so-quan-ly-suc-khoe-ca-nhan-phuc-vu-cham-soc-suc-khoe-ban-dau-2017-342334.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bao-hiem/quyet-dinh-4210-qd-byt-2017-du-lieu-dau-ra-trong-thanh-toan-chi-phi-kham-chua-benh-y-te-361955.aspx

Hotenme: ... Ho tén

DOt

Ho tén ngudi cham soc chinh (NCSC):..noiiiiiii Méi quan
hé:...........

Dién thoai (b6/ me/ ngudi NCSC): Co dinh..........oeevvveiieei. Di

dong: ....oooevvvennnn.

B. NHOM THONG TIN TIEN SU VA CAC YEU TO LIEN QUAN SUC
KHOE

1. Tinh trang lic sinh

b¢ thuong o Pé mb o Pé thiéu thang o Bingat luc dé o
Cannang luc dé.............. gr Chiéu dai lac dé:.............. cm

Dj tat bam sinh (ghi r6 néu

Van dé khac (ghi 16 néu

(o0 ) U UPRRRPRSP

2. Yéu to nguy co doi vai sirc khée ca nhan

Hut thudc 14, [Khong o |[Coo  [Hat thudng xuyén o Da bo O
lao

Udng ruou bia [Khong o [Co O S6 ly coc udng/ngay...... Da bd O
thuong xuyén

Strdungma |[Khongo |Co6o  [Str dung thuong xuyén o P2 bo O
tay

Hoat dong Khong o |[C6 o [Thuong xuyén (tap thé duc, thé thao...) |o
thé luc

Y éu t6 tiép xuc nghé nghiép/ Méi trudng sdng (Héa chat, bui, on, virit,....) ghi rd
VEU 10 tIEP XUC .ottt thoi gian tiép xuc ...............
Loai ho xi cta gia dinh (xa nudc/ hai ngan/hé xi thung/ khong ¢ hd

X1):

Nguy co khac (ghi
1) S

3. Tién sir bénh tat, di ing

Di rng:

Loai MO ta ro

Thudc

Hoa chat/my pham

Thuc phim

[Khac

Bénh tat:
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Bénhtimmach o ([Tanghuyétap o [Daithdo duongo  [Bénh da day o

Bénh phoi
man tinh

o [Hen suyén O |[Bénhbubucd o |[Viemgan O

Tim bam sinh 0 [Tam than o [Tuky o [Pongkinh o

Ung thu (ghird loaiungthu): ...,

Lao (ghi 10 101 1a0): ...t

L b T (1S (o) PP

4. Khuyét tat

B6 phan/ co quan  [Mo ta

Thinh luc

Thi luc

Tay

Chan

Cong veo cOt song

Khe hé moi,
vom miéng

[Khac

5. Tién sir phdu thuét (ghi rd bd phan co thé da phau thuat va nim phau thuat)

6. Tién sir gia dinh

Di ung:

Loai Mo ta ro Nguoi mic (ghi rd quan hé huyét thong: ong,
ba, bo, me, anh, chi, em...)

Thudc

Hoa chat/ my pham

Thuc phim

Khac

Bénh tat:

Tén Ngudi mic (ghi 1o Tén bénh Nguoi n}z“ic (ghi rd quan h¢

bénh | (quan h¢ huyét thong: huyét thong: 6ng, ba, bo,
ong, ba, bo, me, me, anh, chi...)
anh, chi...)

Bénh [Of........ccoovviiiii Hen suyén O

tim

mach

61




Tang [Of.....ooevvviiiniiiin, Dai thao duong  |o [oeoeevviiii
huyét

ap

Tam (O Dong kinh I
than

Ung thu (ghi r6 loai ung thu,
nguoi mac, quan hé)

Lao (ghi 0 loai lao, nguoi méc,
quan h¢)

Khac (ghi 18, ngudi mic, quan
h¢)

7. Stre khée sinh san va ké hoach héa gia dinh

Bién phap tranh thai dang

8. Vén dé khac (ghi ré néu
CO): oo

C. TIEM CHUNG
1. Tiém chiing co’ ban cho tré em
Chua  [Da ching \
Loai vic xin chlilng nglzra, ghird |Phan &ng sau tiém gég;y hen
ngira ngay
BCG O A A e [...]....
VGB so sinh O A A e [...]....
DPT -VGB-Hib1 |o R R R e [...]....
DPT -VGB-Hib2 |o A A e [...]....
DPT -VGB-Hib3 |o R R R e [...]....
Bai liét 1 m A A e [...]....
Bai li¢t 2 O R R A e [...]....




ngay

Bai liét 3 m S R I, A [...]....
Soi 1 m T S S e, A [...d....
Soi 2 m S S e, A [...]....
DPT4 m S S e A [...d....
VNNB Bl m S S e, A [...]....
VNNB B2 m e [...d....
[VNNB B3 m S e e, A [...]....
S miii vic xin udn van me da tiém: ............... miii
2. Tiém ching ngoai chwong trinh TCMR
Chua Da chiing .
Loai vic xin chljlng ngl:ra, ghiré [Phdn irng sau tiem Eég::ly hen
ngira ngay
Ta 1 i O O S e [...]....
Ta 2 m R e e [...]....
Quai bi 1 O I R S e [...]. ...
Quai bi 2 O O O S e /... ...
Quai bi 3 m R e e [...]....
Cum 1 O R e e [...]....
Cum 2 i I R S e [...]....
Cum 3 O R e T [...]....
Thuong han i I R S e [...]....
HPV 1 O R e e [...]....
HPV 2 m R e e /... ...
HPV 3 O R e e [...]....
yacxinphe cau ded | oid ...
m R e T [...]....
m O N e [...]....
m R e T [...]....
3. Tiém chiing VX udn van (phu nit cé thai)
Noi dung UV1 UV2 UV3 UV4 UV5
Chua tiém O O O O |
Da tiem, ghiro |, R A S feoid i ... fooud...




Thang thai

Phan irng sau

tiém

Ngay hen tiem |..../..../.... |.... [oood. | [ooodoo | [ooodooo ... /...
D. KHAM LAM SANG VA CAN LAM SANG

Ngay kham ....... /... /...

1. Bénh

1

2. Tham kham lam sang

2.1. Dau hiéu sinh ton, chi s6 nhan trac hoc

Mach Nhict d0 |[HA Nhip thd [Can ndng [Cao BMI [Vong bung

2.2. Thi lyc:

Khong kinh: Mt phai: .............. Mt trai: ..o,
Co kinh: Mat phai: ............. MAt trai: ..o
2.3. Khdm lam sang

2.3.1. Toan than

- Da, niém
100 1o U UUPURRRRPPPSRN

2.3.2. Co quan
- Tim
INACK: e ————————



- Tam
F AT e e e aa————

- Ngoai
K OA e e e

- San phu
KINOA: et e e et e e et e e e eeenaaaeeenabaaens
- Tai miii
NOMIE. et e et e e et e e e e b e e e eaaeeenaeas

- Rang ham
80 F: | SO PSRRI

- Banh gia phat trién thé chat, tinh than, van
AONG: e

3. Két qua cin lam sang

STT [Xét nghiém Két qua

Huyét hoc

Sinh hdéa mau

W I =

Sinh hoa nudce tiéu

4 Siéu am 0 bung

4. Chan doan/ Két luan (ghi tén, ma bénh theo ICD
110 OO

6. Bac si
KA e et
TRAM TRUONG TRAM Y

(Ky tén, déng dau)
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CAU HOI LUQONG GIA

1. Qui trinh quan 1y strc khoe ca nhan, h gia dinh theo nguyén 1y y hoc gia dinh
A. Thu thap thong tin strc khée ca nhan, hg gia dinh

B. Lap hd so luu giit thong tin stc khoe

C. Quan 1y hd so, theo ddi lién tuc va thudng xuyén

D. Tét ca cac y kién trén

2. Quén 1y ho so, theo dbi lién tuc va thuong xuyén theo nguyén tic y hoc gia dinh
A. Lap hd so stc khoe ca nhan

B. Kham suc khoe dinh ky cho cé nhan

C. Quan 1y thong tin cta c4 nhan dugc bang ho so

D. Tt ca cac y kién trén

3. Hb so suc khoe 1a

A. Tai liéu y t€ ghi lai qué trinh cham séc stc khde cua mot nguoi tur luc sinh ra cho
dén mat

B. Tai liéu y té ghi lai qua trinh chim soc strc khoe ctia mot ngudi mdi khi dén kham
bénh

C. Tai lidu y té ghi lai qué trinh cham soc strc khoe ctia ngudi dan khi c6 nhu cau
D. Tai lidu y té gitip tram y té quan 1y duoc nguoi dan

4. Bén nam 2020 tai cac tinh, thanh phd tryc thudc trung wong trién khai hd so st
khée dién tir, to1 thi€u bao nhiéu % ngudi dan dugc 1ap ho so strc khde dién ti

A. 60
B. 70
C. 80
D. 90

5. Pén nam 2025 trén toan qudc tdi thiéu bao nhiéu % ngudi dan duge l1ap ho so stc
khée dién tir

A. 85
B. 95
C. 80
D. 90

Goiy dap an:
Trdc nghiém: 1(D), 2(D), 3(A), 4(C), 5(B)
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TAI LIEU THAM KHAO

1. BO Y té: Quyét dinh 1568/QD-BYT, ngay 27 thang 4 ndm 2016 "Phé duyét ké
hoach nhéan rong va phat trién mo6 hinh phong kham Béc si gia dinh tai Viét Nam, giai
doan 2016-2020"

2.Bo Y té: Quyét Dinh 831/QD-BYT, ngay 11 thang 3 nim 2017 phé duyét Mau ho
so quan ly suc khoe ca nhan.

3. Chinh phu: Quyét dinh 2348/QD-TTg, ngay 5 thang 12 ndm 2016 cua Thu tuong
Chinh phu "Phé duyét dé 4n X4y dung va phat trién mang ludi y té co s trong tinh
hinh ma1"

4.BOY ujé: quyét dinh s6 5349/QD-BYT ngay 12 thang 11 ndm 2019 ctia B trudng
B y t€ vé phé duyét Ké hoach trién khai ho so stc khoe dién tur

5.BJ Y té: Thong tu 33/2015/TT-BYT, ngay 27 thang 10 nam 2015 By y té "Hudng
dan chirc nang, nhi¢m vu cda tram y t€ xa, phuong, thi tran".

6. BO Y t& (2019): Thong tu s6 21/2019/TT-BYT ngay 21 thang 8 ndm 2019 ctia B
truong BO Y t€ vé hudng dan thi diém vé hoat dong y hoc gia dinh
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BAI 6
CONG TAC DU PHONG TAI TRAM Y TE

Muc tiéu

1. Thuc hién dugc cong tac v€ sinh moi trudong, phan loai rac thai, gidm sat VSATTP,
XU tri tham hoa tai TYT trong céc bai tap tinh hudng cu thé.

2. Thé hién dugc tinh kip thoi, hop 1y trong viée xay dung ké hoach dy phong tai tram
y te.

Noi dung

Cong tac du phong la mt trong nhiing linh vire hoat dong quan trong cua tram
y té theo quy dinh tai thong tu 33/2015 cia B Y té, Huéng dan chirc nang nhiém vu
ctia tram y té xa, phuong, thi tran. Hoat dong du phong tai tram y té bao gom:

- Thuc hién cac hoat dong chuyén mon, k¥ thuét vé tiém chung véc xin phong
bénh

- Giam sat, thyc hién cac bién phap k¥ thuat phong, chong bénh truyén nhiém,
HIV/AIDS, bénh khong lay nhiém, bénh chua rd nguyén nhan, phat hi¢n va bao céo
kip thoi cac bénh, dich.

- Hudng din chuyén mén, k¥ thuat vé vé sinh méi truong, cac yéu to nguy co
anh huong dén stic khoé tai cdng dong; phong chong tai nan thuong tich, xay dung
cong dong an toan; y té hoc duong; dinh dudng cong dong theo qui dinh ctia phap
luat.

- Tham gia kiém tra, giam sat va trién khai cac hoat dong vé an toan thuc pham
trén dia ban xa theo qui dinh cua phap luat.

Hiéu biét vé du phong va trién khai thuc hién tdt cac hoat dong dy phong sé
g6p phan nang cao suc khde, giam ty I¢ mac bénh/tat, gidm ty 1€ tir vong.

1. Cong tac v¢ sinh moi truong

Moi truong 1a toan b cac yeu t6 bao quanh mot ngudi hay mot nhém ngudi va
c6 tac dong truc tiép hodc gian tiép dén con nguoi.
1.1. Nhitng dnh hwéng ciia méi trwong dén sivc khée

Moi trudng trong sach thi stitc khoe con ngudi ciing dugc duy tri va phat trién.
Khi méi truong c6 sy 6 nhieém, suy thoai hay huy hoai thi ¢6 sy tdc dong xau dén suc
khde ctia con nguoi.
1.1.1. Anh hwéng ciia 6 nhiém méi trieong khong khi doi véi sitc khée

O nhiém méi truong khong khi 13 khi trong khong khi ¢6 mat mot hay nhiéu chat
la, hodc c6 su bién doi trong thanh phan khong khi gay ra nhitng tac dong c6 hai cho
con nguoi va sinh vat.

Con nguoi tiép xtic v0i moi truong khong khi bi 6 nhlem tuy theo mirc d6 va

thot gian tlep xuc voi cac yéu td d6 ma con nguoi co the mic phai mot s6 bénh nhu
ung thu phéi, viém phé quan man tinh, hen, bénh vé mét, mi (viém miii).
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1.1.2. Anh hwéng ciia 6 nhiém méi trieong mede doi véi sivc khée

O nhidm moéi trudng nudce 1a su bién dbi cac thanh phan trong nudc khac véi
trang thai ban dau khi chua bi 6 nhiém. D6 1a sy bién doi v€ hoa tinh, 1y tinh va vi
sinh vat, lam cho nudc tré nén doc hai.

Ngudn nude bi 6 nhiém thuong lién quan dén 6 nhidm méi tredng khong khi va
0 nhiém dat.

Khi con ngudi sir dung nguén nude bi 6 nhiém cé thé mac mot s bénh vé duong
ti€u hoa nhu t4, ly, thuong han, viém gan, bai li€t, giun san... Mot s6 bénh ngoai da
va niém mac nhu ghé 16, cham, dau mat hot... do tam & nguén nudc ban.

1.1.3. Anh hwéng ciia 6 nhiém méi trieong ddt doi véi sivc khée

O nhiém dat no6i chung 1a do nhiing tdp quan sinh hoat mat vé sinh & trong cong
dong. O nhiém dat con do cac loai hoa chat tir cac thude bao vé¢ thuc vat, thuoc trur
sau, diét co xam nhap vao, nhitng chat gy 6 nhiem mdi truong khong khi lang dong
xuong mat dat.

Céc anh hudng:

- Nhiéu bénh ¢ dudng tiéu hoa do 6 nhiém mdi truong dat giy ra nhu ta, ly,
thuong han, bai liét, viém gan... cdc bénh nhiém ky sinh trung nhu giun, san...

- Nhiéu loai con trung trung gian nhu rudi, mudi, gian, chugt...sinh san va phat
trién tr dat, chung c6 kha nang truyén bénh cho con nguoi.

1.2. Chit thdi y té

Cin ct theo Thong tu 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT quy dinh vé quan Iy chit
thai y té. Chat thai y té la chat thai phat sinh trong qua trinh hoat dong cua céc co sé
y t€, bao gdm chat thai y t€ nguy hai, chat thai y té thong thudong va nudce thai y té.
1.2.1. Chdt thdi ldy nhiém bao gom:

a) Chét thai 1ay nhiém sic nhon 1a chit thai 1ay nhiém c6 thé giy ra cac vét cit
hoac xuyén thung bao gom: kim ti€ém; bom lién kim ti€ém; dau sac nhon cua day
truyén; kim choc do; kim cham ctru; ludi dao md; dinh, cua dung trong phau thuat va
cac vat sac nhon khac;

b) Chat thai 1ay nhiém khong sic nhon bao gdm: Chat thai tham, dinh, chira mau
hodc dich sinh hoc cua co the; cac chat thai phat sinh tir budng bénh céch ly;

c) Chat thai co nguy co lay nhiém cao bao gém: Mau bénh phém, dung cu dung,
dinh mau bénh pham.

d) Chat thai giai phau bao gdm: M6, bd phan co thé nguoi thai bé va xac dong
vat thi nghiém.

1.2.2. Chdt thdi nguy hai khéng ldy nhiém bao gom:

a) Hoa chat thai bo bao gom hodc c6 cac thanh phan nguy hai;

b) Dugc pham thai bé thudc nhom giy doc té bao hodc co canh bao nguy hai tir
nha san xuat;

c) Thiét bi y té bi v&, hong, dd qua sir dung thai bo c6 chtra thuy ngan va cac kim
loai nang;
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d) Chat han rang amalgam thai bo;

d) Chat thai nguy hai khac theo quy dinh tai Thong tu s6 36/2015/TT- BTNMT
ngay 30 thang 6 nam 2015 cua Bo truong Bo Tai nguyén va Moi truong vé quan ly
chat thai nguy hai (sau day goi tat 1a Thong tu s6 36/2015/TT-BTNMT).

1.2.3. Chdt thdi y té théng thuwong bao gom:

a) Chét thai rin sinh hoat phat sinh trong sinh hoat thuong ngay cua con nguoi
va chét thai ngoai canh trong co so y té;

b) Chat thai ran thong thudng phat sinh tir co s& y té khong thudc Danh muc chit
thai y té nguy hai hodc thugc Danh muc chat thai y té nguy hai quy dinh tai Diém a
Khoén 4 Diéu nay nhung ¢ yéu té nguy hai duéi ngudng chét thai nguy hai;

¢) San pham thai 1ong khong nguy hai.
1.2.4. Bao bi, dung cu, thiét bi luu chira chdt thai y té

- Bao bi (tai), dung cu (thung, hop, can), thiét bi luu chira chat thai y té co biéu
tuong theo quy dinh.

- Béao dam luu chira an toan chét thai, ¢ kha nang chong thdm va c6 kich thudc
phu hop véi lugng chat thai luu chia.

- Mau sic cua bao bi, dung cy, thiét bi luu chtra chat thai y té quy dinh nhu sau:
+ Mau vang d6i véi bao bi, dung cu, thiét bi luu chira chét thai 14y nhiém;
_+Mau den d6i voi bao bi, dung cu, thiét bi luu chira chat thai nguy hai khong 1y
nhiém;
+ Mau xanh d6i v6i bao bi, dung cu, thiét bi luu chira chat thai y té thong thudng;
+ Mau trang d6i véi bao bi, dung cu, thiét bi luu chira chét thai tai ché.

- Bao bi, dung cu dung chat thai y té sir dung phuong phap d6t khong 1am bang
nhua PVC.

- Thung, hop dung chét thai ¢ nap dong, mo thudn tién trong qué trinh sir dung.

- Thung, hop dung chat thai sac nhon phai c6 thanh, day cimg khong bi xuyén
thung.

- Thung, hop dung ché}t thai c6 thé tai sir dung theo diing myc dich luu chtra sau
khi da duoc lam sach va dé kho.

1.2.5. Nguyén tic phdn loai chat thdi y té:

a) Chét thai y té nguy hai va chétqthéi y té thong thuong phai phéan loai dé quan
1y ngay tai noi phat sinh va tai thoi diém phat sinh;

b) Ting loai chat thai y té phai phan loai riéng vao trong bao bi, dung cu, thiét bi
luu chura chat thai theo quy dinh. Truong hop céc chat thai y té nguy hai khong c6
kha nang phan ng, twong tac voi nhau va ap dung cung mot phuong phap xur ly c6
thé dugc phan loai chung vao cung mdt bao bi, dung cy, thiét bi luu chua;

¢) Khi chat thai 1ay nhidém dé 13n vé6i chat thai khac hoic nguoc lai thi hdn hop
chat thai do phai thu gom, luu giir va xtr Iy nhu chat thai lay nhiém.

1.2.6. Phan logi chat thdi y té:
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a) Chat thai 1ay nhiém sic nhon: Pung trong thung hodc hdop c6 mau vang;

b) Chét thai 14y nhiém khéng sic nhon: Pung trong ti hodc trong thung c6 16t
tai va c6 mau vang;

¢) Chat thai c6 nguy co 1ay nhiém cao: Pung trong tai hodc trong thing co 16t thi
va c0 mau vang;

d) Chét thai giai phau: Pung trong 2 14n tai hodc trong thung c6 16t tii va c6 mau
vang;

d) Chét thai nguy hai khong 14y nhidm dang rin: Pung trong ti hodc trong thung
¢o6 16t tai va c6 mau den;

e) Chét thai nguy hai khong 1ay nhiém dang 1ong: Pung trong cac dung cu c6 nip
day kin;

g) Chat thai y té thong thuong khong phuc vu muc dich tai ché: Pung trong thi
hodc trong thung c6 16t tii va c6 mau xanh;

h) Chét thai y té thong thuong phuc vu muc dich tai ché: Pung trong ti hodc
trong thung c6 16t thi va c6 mau trang.

* TGi dung chat thai

- Thi mau vang va mau den phai lam b'flng nhua PE hodc PP, khong dung nhya
PVC

- Tai dyng chét thai y t€ c6 thanh day toi thiéu 0,1mm, kich thudc tai phi hgp
v6i1 luong chat thai phat sinh, thé tich to1 da cua thi 1a 0,1 m3.

- Bén ngoai tui phai c6 duong ké ngang ¢ murc 3/4 tii va co dong chir "KHONG
DUGQC bUNG QUA VACH NAY".

- Céc t0i dung chat thai phai tuan theo hé thong mau theo quy dinh va sir dung
dang muyc dich.

2. Giam sat cong tic an toan thuec pham

Vé sinh an toan thuc pham hay an toan thuc pham hiéu theo nghia hep 13 méon
khoa hoc dung dé mo ta vi¢c xur 1y, ché bién, bao quan va luu trlr thuyc pham bang
nhitng phuong phap phong ngtra, phong chong bénh tat do thuc pham giy ra.

Vé sinh an toan thyc pham ciing bao gdm mot sd théi quen, thao tac trong khau
ché bién can dugc thuc hi¢n dé tranh cac nguy co strc khoé tiém nang nghi€ém trong.

Vé sinh an toan thuc pham 13 toan bo nhitng van dé can xur 1y lién quan dén viée
dam bao v¢ sinh doi vdi thue pham nham dam bao strc khoé cua nguoi tiéu dung.
2.1. Gidm sdt an toan thwe phim

Giam sat an toan thuc pham 1a dam bao viéc cung cép thuc pham dén nguot tiéu
dung khong bi tlep xuc voi cac thanh phan trong thuc pham nhu cac chat 6 nhiém hoa
hoc, cac nguy hiém phéng xa gay nén mot mdi nguy co cho sirc khoé.

- Tham gia cung doan kiém tra, giam sat vé sinh an toan thyc pham, ldy mau dé
kiém nghiém khi can thiét;

- Niém phong thyc pham, tam dimg ban thuc pham khong phu hop, tam dung
quang céo thuyc pham c6 ndi dung khong phu hop trong qua trinh kiém tra trén thi
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truong va phai bao cdo co quan quan 1y an toan thyuc pham trong thot han khéng qua
24 gi0, ké tur khi niém phong thuc pham, tam dung ban thuc pham khong phu hop,
tam dung quang cao;

- Bao céo kip thoi cac van dé vé vi pham v¢ sinh an toan thyc pham cho co quan
quan 1y an toan thuc pham.

2.2. Mt sé hoat djng ting cwong cong tdc giam sat VSATTP

- Tiép tuc trién khai manh mé va déng b cac hoat dong thong tin, gido duc va
truyén thong thay d6i hanh vi.

- Xay dung va phat trién cac k¥ ning truyén thong vé an toan strc khoe.

- Phat hién, phong ngtra va xu ly kip thoi cac vu ngd doc thuc pham va bénh
truyén qua thuc pham.

- Tang cudng truyén thong, tu van cho ngudi dan vé an toan vé sinh thuc pham.
3. Nguyén tic co ban xir tri tham hoa tai co s&

Tham hoa 13 nhitng hién tugng bién c6 bat ngo gay t6n that 1on vé nguoi va cia
cai vat chat, moi truong vuot 1én kha nang tu bu dap cia dia phuong noi xay ra tham
hoa.

Theo dinh nghia cua t6 chirc y té thé gidi: tham hoa 14 cac hién twong gy céc
thiét hai, cac dao 16n vé kinh té, cac ton that vé sinh mang, cac hu hai dén strc khoé,
dén co so y té v&i mot mue d6 16n doi hoi su huy dong ctru tro dac biét tir ngoai dén
vung bi tham hoa.

3.1. Nguyén tic co ban xi tri tai hién trwong

- Nguyén tic 3T:

+ Phan loai (triage)

+ Piéu tri (treatment)

+ Van chuyén (transport).

- 6 nhiém vu:

1. Phat hién sém

2. Bdo cao nhanh

3. Bap ung kip thoi

4. Cham soc tai hién truong

5. Cham soc trén dudng van chuyén

6. Chuyén nan nhan dén noi cép ctru, diéu tri.
3.2. Phédn logi murc do tham hoa
3.2.1. Phdn loai tham hoa theo s6 nguoi bi tac dong truc tiéb:

- Tham hoa muc 1: 30 - 100 nguoi bi nan, hodc 20 - 50 nguodi phai nam vién.
- Tham hga muc 2: 101 - 500 nguodi bi nan, hodc 51 - 200 nguoi phai nam vién
- Tham hoa mirc 3: 501 - 2.000 ngudi bi nan, hodc 200 - 300 ngudi phai nam vién.
- Tham hoa murc 4: hang ngan nguo1 bi nan, trén 300 nguoi phai nam vién.
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Y nghia cua phan loai mirc dg: 1a co s¢ dé danh gia mic 0 anh hudng chung ve
cac mat, l1a can cr dé huy dong nguoi, xe ctru thuong va cac phuong tién phuc vu
cong tac khac phuc hau qua cua tham hoa.

3.2.2. Phdn logi nan nhan tqi hién truong:
Muc dich: Xir Iy nhanh, tdt nhat cho s nan nhan 16n nhét.
Nguyén tic:
1) Nhanh chong;
2) Uu tién ctru cp va giai thoat nan nhén;
3) Phéan loai va tién luong;
4) Binh tinh khi phan loai.
3.2.2.1. Phdn logi tai ché (phan loai dau tién):
+ Khan cap
+ Khong khan cap
3.2.2.2. Phdn logi y té (phdn logi ldn II):

Két hop phuong phap S.T.A.R.T (simple triage and rapid treatment) vo1 phuong
phéap gan ky hi€u mau cho bénh nhéan: dé (immediate) - vang (delayed) - xanh (minor
injuries) - den (deceased).

3.2.2.3. Phdn logi vdn chuyén (phan logi lan I11):
- Pé: can van chuyén cang nhanh cang tot

- Vang: khong c6 van dé de doa tinh mang

- Xanh: ¢6 thé di bd dugc

- Pen: tir vong (chuyén nha xéc, luc luong phéap y)

Hinh 1: Cdc ky hiéu phan loai nan nhan: wu tién 1, 2, 3, 4
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Hinh 2: Cdc nhan phan logi nan nhdan

3.2.3. Phdn logi nhanh: dua vao luu d6

Nan nhin cé the dwoc ?

[ Panh gia tinh trang hé hip:

kA

Khong

}

Co

>

Thong duong tho
( nang cam) Nhip !:I:u’r Nhip !:hﬁ'
<3010/ p >30 lan/ p
Dinh gidlai Danh gia KHAN CAP
Tinh trang hé hap twoi mau PO
h 4
Twéi mau Tri giac
Y h J
Khéng Co i\.. / l\
(Trén 2 g‘lay ( Duéi 2 g‘lay ’[huc h‘lEﬂ Khong
T vong KHAN CAF duoc thue
DEN PO Kié;n soat Kiém tra v lénh hién
xudt huyét tri gide don gian duoc
KHAN CAP TRI HOAN| | KHAN
\ bo JAN Y. \\- ANG ) \\BD

Luu do phan logi nhanh nan nhan tqi hién truong

3.3. Kiém sodt cip civu thwong vong hang loat tai hién truwong:

- Céc doi cip ctru nhanh chéng dén hién truong

- Tiép can hién truong, danh gid mic do tham hoa: wdc luong sb nan nhan, dic diém
thuong tich cua tham hoa (bdng, ngd doc khi, hoa chat, gdy xuong, chan thuong dau,
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nguc, bung, vui lép. .2)

- Xac dinh cac vi tri:

+ Hudng di cho cong tac giai thoat nan nhan tur khu vuc tham hoa dén vi tri tiép nhan
+ Vi tri tiép nhan va phan loai nan nhan.

+ Vi trf so cap ciru, hudng di chuyén nan nhan ra xe ctru thuong

+ Vi trf tap két xe ctru thuong

+ Hudng di chuyén cua xe ciru thuong ra khoi hién truong. ..

- Tiép nhan nan nhan: tiép nhan nan nhan tir lyc lugng ctiru hd hodc tir cac luc luong
khac, khu vuc tiép nhan phai duoc lyc luong cong an dam bao trat tu cho nhan vién
y t€ lam viéc.

- Phan loai nan nhan

- So cip ciru: theo cac mirc do phan loai néi trén, phai dam bao bbén nguyén tic so
cap cuu (gilt thong duong thd; cam mdau; bat dong, cd dinh; tran an nan nhan) va bao
dam dung k¥ thuat y té.

- Van chuyén nan nhan

- Tiép té tai hién trudng: khi hoat dong cap ciru tai hién truong kéo dai trong thoi gian
dai hoac khi s6 lugng thuong vong 16n,can dam bao cong tac ti€p t€ hau can lién tuc:
thudc, dich truyén, phuong tién phuc vu .

- Rat quan khoi hién truong: luc luong y té chi duoc phép rut toan bo luc luong hoic
mot phan luc luong rdi khoi hién trudng khi ¢6 ¥ kién ctia ngudi chi huy hién truong
noi tham hoa.

Cau hoi lwgng gia

Cau 1. Chét thai bénh vién, tram y té duoc phan thanh méy nhom
A.S

B.4

C.3

D.2

Cau 2. Nhitng yéu t6 anh hudng ciia méi trudng dén stc khoé
A. Moi truong nude, moi truong khong khi

B. Moi trudng nudce, méi trudng dat

C. Moi truong dat, moi truong khong khi

D. Moi truong dat, moi truong nude, moi trudng khong khi
Cau 3. M2 mau sac dyng chét thai 1y nhiém la

A. Mau den

B. Mau xanh

C. Mau trang
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D. Mau vang

Cau 4. M3 mau sic dung chit thai tai ché 1a

A. Mau den

B. Mau xanh

C. Mau tring

D. Mau vang

Céu 5. Nguyén tic co ban xt tri tham hoa tai hién trudng 1a:

A. Tiép can, giai thoat, phan loai, so cdp ctru, van chuyén cip ctru vé co s diéu tri
B. So cép ciru, tiép can, giai thoat, phan loai, van chuyén cip ctru vé co sé diéu tri
C. Giai thoat, tiép can, phan loai, so cép curu, van chuyén cép ctru vé co sd diéu tri

D. Phan loai, ti€p can, giai thoat, so cap cuu, van chuyén cap ctru vé co sé diéu tri

Tai liéu tham khao

1. BO Y té: Thong tu 58/2015/TTLT-BY T-BTNMT quy dinh vé quan 1y chat thai y té.
2. L& Minh Dai (1994), "Cong tac chon loc nan nhan trong tham hoa" - Y Té trong
tham hoa, Trung Tam Pao tao va Boi dudng can bo Y t€ TP. H6 Chi Minh, luu hanh
noi1 bo.

3.4 Cong Tam (2009), "Pap tmg va hd trg y té trong tham hoa", NXB Pai hoc Hué.
Tai liéu huan luyén Cép ctru ngoai vién(2009) BV Cap ctru Trung Vuong, TP.HCM.
4. Pai hoc Y dugc TP.HCM: Strc khoe moi truong

5,. BO Y té: Thong tu 33/2015/TT-BYT hudng dan chtc ning, nhiém vu cia Tram y
teé xa, phuong, thi tran.

6. Nguyén Minh Hiéu: Tham hoa va mét s van dé ctru chita trong tham hoa.
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BAI 7
KY THUAT CAP CUU BAN PAU
Muc tiéu

1. Nhan dinh va xir tri cip ciru mot sd tinh hudng thuong gip: dién giat, dudi nudc,
bong, gay xuong, ngung tuan hoan, cap cuu di vat duong tho, ngd doc cap qua duong
ti€u hoa...tai TYT va cong dong

2. Thu:c hién dugc mot sd k¥ thuat cép ctru ban dau tai phong thyc hanh theo cac tinh
hudng gia dinh.
3. Thé hién dugc su khan truong, than trong khi thuc hién k¥ thuat cép ctru ban dau
tai phong thuc hanh theo tinh hudng gia dinh
Noi dung
1. Cip ciru ngirng tudn hoan co bin

Ngtng tuan hoan 13 tim ngimg hoat dong hodc hoat dong khong c¢é hiéu qua
(khong dua mau di toi cac co quan cua co thé duoc). Nghi dén ngung tuan hoan khi
bénh nhan/nan nhén dot nhién c6 r61 loan y thire (hon mé), ngung thé hodc tho ngap.
Cap clru nging tuan hoan phai rat nhanh, vi sau 4 phut ngimg tuan hoan, ndo sé& bi

ton thuong khong hdi phuc. Trong cp ctru ngimg tuan hoan, viéc tudn theo thir ty
cAp ctru 12 rat quan trong.

Hoi sinh tim phoi can duoc bat dau ngay 1ap tic sau khi phat hién bénh nhan
ngimg tuan hoan (NTH). Do khoéang thoi gian tir khi goi cap ctru dén khi kip cap ctu
c6 mit dé cip ctru bénh nhan thudng trén 5 phut, nén kha ning ciru séng duoc bénh
nhan nging tim phu thudc chi yéu vao kha ning va k¥ ning cip ctru cua kip cip ctru
tai cho.

1.1. Thir tir cdc budce cip civu

Trude hét phai ddm bao an toan cho nan nhan cling nhu ban than ngudi cap
ctru (dua nan nhan ra khéi vung nguy hiém, ngat nguén dién néu nan nhan bi dién
giat, ctru nguoi duoi nude...)

Budc 1. Panh gia tinh trang ¥ thirc nan nhan va kiém tra tho

Lay vai nan nhan va goi to, dong thoi kiém tra xem nan nhén c6 tho khong.
Néu khong tinh, khong théd hodc thd ngap, goi cap cuu ho trg.

Budc 2. Kiém tra mach
- Nguoi cp ctru c6 nhiéu nhét 1a 10 gidy dé kiém tra mach.
- Tim vi tri khi quan bang 2 hoic 3 ngén tay (hinh 1)

- Xac dinh dong mach canh bﬁng cach dit 2 hodc 3 ngon tay vao chd 1dm canh
khi quéan (hinh 2).

- S6 mach canh trong 10 gidy, néu khong thay mach hodc khong chac chan 1a
c6 mach, bat dau ép tim.
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Hinh 1:Tim vi tri khi quan  Hinh 2: S0 mach canh

Budc 3: Ep tim - thoi ngat
Muc dich: Ep tim ngoai 1ong nguc 13 mot thu thuat dung ap lyc tir 2 ban tay

4n manh, lién tuc va nhip nhang, ¢p 1én 1/3 dudi xuwong tre. Tim dugc ¢p gitra xuong
rc va xuong séng nam & phia sau giap cho sy luu théng mau giira tim, phdi, ndo va
cac to chirc khac ctia co thé dong thoi kich thich tim dép lai khi tim ngirng dép.

ho tro.

- Ep tim thudng c6 hiéu qua hon néu tién hanh két hop véi ho hap nhan tao.
- Néu c6 2 nguoi cip ciru:

+ 1 chu ky gom: ép tim 30 nhat, roi thoi ngat 2 nhat

+ Thuc hién 5 chu ky, r6i kiém tra lai mach canh

+ Tiép tuc budc nay cho dén khi co cap ciru dén hd tro.

Néu c6 1 nguoi cap ciru chi ép tim, khong théi ngat cho dén khi co nguoi dén

Chu y: Khéng van chuyén nan nhan khi dang lam cap ctru nglg tuan hoan.
Ky thuat ép tim:

- Dt nan nhan nam ngtra trén mat phang cing

- Nguoi cdp ctru quy bén canh nan nhan

- Dt cui tay cua mdt tay vao gitra nguc nan nhan, & ntra dudi ciia xuong uc

(hinh 3)

- bit cui tay con lai [én trén cui tay da dat trén ngyc nan nhan
- Dudi thing canh tay va dit vai thang ding so v6i ban tay (hinh 4)
- Ep nhanh - it nhat 100 lﬁn/phﬁt va manh - sau 5 cm (cap nhat 100-120 lan,

sau 5-6 cm)

- Sau mbi nhat ép, nha tay dé nguc phdng trd lai hoan toan (thoi gian 4n bang

thoi gian nha, cht ¥ khong nhac han tay khoi nguc nan nhan)

- Ep lién tyc, tranh ngat quing.
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Hinh 3: Vi tri dét cui tay

Ky thuat th01 ngat: Thoi ngat la phuong phap cap ciru nan nhan ngimg tho dot
ngdt bang cach: cp ctru vién thoi truc tiép hoi thd ciia minh qua miéng hay miii nan

Hinh 4: Tw thé ép tim
nhan dé giup ho hap hoat dong tro lai.

- Kiém tra xem c¢6 di vat duong tho khong. Néu 6, moc ra hodc 1am thu thuat
Heimlich

- Pat dau nan nhan & tu thé dau ngira, cam cao (hinh 6)

- Bop 2 16 mili nan nhan bang ngén tré va ngdn cai cua ban tay dat trén tran
nan nhan

- Th6i miéng - miéng, di manh téi mirc nhin thdy nguc nan nhin phdng 1én rd
(hinh 7)

- Néu khong thiy nguc nan nhan phdng 1én, kiém tra duong thd dé dam bao
thong duong thd, va thay d61 mirc dd ngtra cua c6 dé luong khi vao phdi dugce thuan
loi.
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Hinh 6: T thé Hinh 7: Thoi ngat

dau ngua, cam cao migng — miéng

Chu y khi thye hanh cép ciru

- Néu c6 2 nguoi cap ctiru, mot nguoi €p tim va mot nguoi thoi ngat, lam mot
luc r6i doi vai (nguoi ép tim chuyén sang thoi ngat va ngudi thoi ngat chuyén sang
ép tim).

- Néu chi ¢6 1 nguoi cap ctru, chi can ép tim va goi ngudi dén ho tro.

- Néu c6 bong ambu, ding bong ambu thay cho thdi ngat.
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Nan nhin bit tinh, da tdi xanh

Theo dai Dam bao anh toan, LAC VA GQI
PG i 0 DONG THOI KIEM TRA THO
Theo ddi Cé mach . Got cap ciru ho trg
chuyén vién canh KIEM TRA MACH CANH
=

<héng ¢6 hodic khong chac
chin ¢cé machcanh

.

Theo ddi Cé mach EP TIM 30 nhat, réi THOI
chuyén vién canh NGAT 2 nhat, lam S chu ky

Khéng c6 hodc khéng chic
chiin cé machcanh

v
Tiép tuc ép nguc va théi ngat, cho
dén khi di cdp ciru hd rg

DAi véi tré em tir 1-12 tudi

Thir tw 4p dung giéng nhu ngudi 1on

Chi khac & nhimng diém sau:

Ty 1& ép tim/thoi ngat 1a 15/2

Do sau ciia ép tim: 1/3 bé day cua nguc nan nhan (khoang 3-4 cm)

Ky thuat ép tim: C6 thé chi can dung 1 tay dé ép tim v&i tré nho, mién 1a dam
bado do sau cua ép tim.

Dbi voi tré so sinh

Thir ty ap dung gidong nhu ngudi 16n va tré em trén 1 tudi, chi khac nhing

diém sau:
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SO mach

S& dong mach canh tay: Dit 2 ngdn tay vao mit trong canh tay va an nhe dé
s0 dong mach canh tay nhu hinh 8:

Hinh 8. SO mach canh tay
K¥ thuat ép tim:
Dung 2 ngdn tay (hinh 9), hodc dung 2 ngon cai cua ca hai tay (hinh 10).
Vi tri ép 1a giita nguc trén xwong tc va ngay dudi dudng ndi 2 nim va
Do sau cua ép tim 1a 1/3 bé day cta nguc (khoang 4 cm)

Ty 1& ép tim/th6i ngat: nhur véi tré em, 1a 15/2

& |

A \*’r; .
\‘)- Y, K ‘,) \ Z
’ 3 - .
-_ v f ~ ")

Hinh 9: Ep nguec bing 2 ngon tay Hinh 10: Ep nguee bing hai ngon cdi

K¥ thuat thoi ngat:

C6 thé thoi ngat miéng - miéng, nhung tot hon nén dung k¥ thuat thoi ngat
miéng - miéng va mii, dung mi¢ng ap vao cd miéng va mii nan nhan (hinh 11):

Chu ¥ théi manh vira phai nhung phai di dé nguc nan nhan phdng lén.
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Hinh 11. Thoi ngat tré so sinh

2. Cap ciru duoi nuédc

Pubi nude 1a mot dang cua ngat, do nudce bi hit vao phdi, hoic tic duong thd
do co that thanh quan khi nan nhan & trong nudc. Pay 1a mot tai nan hay gip, xay ra
trong khi boi, di thuyén va trong cic hoat dong dudi nudc. Tuy nhién, ciing c6 thé
X4y ra tai nha nhu trong bon nudc, chum vai, ranh nuéc, ... Khi bi ngat nudc, nan nhan
bi ngung tho, tim dap chdm lai do phan xa. Tinh trang ngimg tho tiép tuc dan dén
thiéu 6xy mau, giy tang nhip tim, huyét 4p. Néu ngimg thd tiép tuc kéo dai trong
khoang tir 20 gidy dén 2 - 5 phut (tuy thudc ting nan nhén) thi dat dén ngudng va
nhip thé lai xuat hién khién cho nudc bi hit vao giy co thit thanh quan tirc thi, xuit
hién con ngung thd lan 2, sau d6 1a céac nhip tho bat budc khién cho nude, di vat bi
hit vao phéi. Hau qua la nhip tim cham dan lai, rbi loan nhip, ngiing tim va tr vong.

Muc dich cép ctru 1a giai phong dudng thd va cung cip 6 xy cho nan nhan cang
som cang tot.

Yéu t6 tién lugng ning:

- Nan nhan dudi 3 tudi

- Chim dudi nude >5 phut

- Thoi gian héi st 1au (5 -10 phit)

+ C6 nhip thé tir 1-3 phat sau hoi stc: tién luong t6t
+ Khong ¢6 nhip tho sau 40 phut, thuong tir vong

+ Ha than nhiét <32 °C

+ Hon mé sau (Glasgow <5 diém) va kéo dai
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+ Toan mau pH<7,2
2.1. Triéu chirng lam sang
Chu y kham phat hién:
- C4c chan thuong dau, ¢, cot séng va noi khac

- C6 thé ngd ddc, do say ruou, do thude an than, thude chdéng dong kinh...trudc
do

2.1.1. Ddu hiéu hé hdp
- Ngung thd, tim tai hodc thd nhanh
- Ho, kho thd, kho khé, khac dom bot hong
- Cam giac bong rat sau xuong uc, dau nguc
- Ran phoi
2.1.2. Ddu hiéu than kinh
- Réi loan tri giac: 1i bi, hon mé
- Co giat do thiéu oxy nio
- Di chitng tdm than c6 thé xay ra néu thiéu oxy ndo kéo dai.
2.1.3. Ddu hiéu tuan hoan: ha huyét ap, shock
2.2. Xur tri
2.2.1. Pwa nan nhdn ra khoi nuoc

- Neu nan nhén con tinh gidy giva dudi nude, ném cho nan nhan mét cai phao,
mot khiic g6, hodc mot soi diy dé giip ho 1én bo. Khong nén nhay xudng nudc néu
khong biét boi, hodc khong duwgc huin luyén cach dwa nguoi dudi nude con tinh 1én
bo. Vi nan nhén luc nay trong tinh trang hoang loan, dé niu chat 13y bat clr thir gi voi
duogc, ké ca nguoi ctru nan. Khi cip ciru nan nhan ngay ¢ dudi nudc can phai nang
dau nan nhan nho 1én khoi mit nude, co dong tac dé gitip cho nan nhan tran tinh va
tho.

- Néu nan nhan bat tinh dudi nude (chi xuong ctru khi nguoi ctru biét boi).
Néu khong thi goi ngudi hd trg hodc ding thuyén néu c6 dé ra ciru.
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Phai luén tuan thu theo trinh ty danh gia va cdp ctru ban dau:
+ A (Airway): duong thd + cot séng co
+ B ( Breathing): thd
+ C( Circulation): tudn hoan
2.2.2. Xu tri tai hién truong

Khi dua dugc nan nhan Ién b hay 1&n thuyén phai tién hanh hd hip nhan tao,
ha hoi thoi ngat ngay. Khai thong duong hd hap bang cach dat nan nhan nim udn cb
nghiéng sang mét bén, dung gac hay khén vai méc dom dai, di vat khoi duong thé va
miéng nan nhan, dat mot khan mui soa hay miéng gac qua miéng nan nhan, dung hai
ngon tay cai va tro bit miii nan nhan rdi thoi hoi truc tiép vao miéng nan nhan.

Néu nging tim (so mach quay khdng co) phai ép tim ngoai 16ng nguc. Dung
hai tay chong Ién nhau ép 1én 16ng nguc ngoai tim, tan sd ép khoang 100 1an/1 phut.
Néu chi c6 mot nguoi cap clru thi thoi ngat 2 — 3 hoi lai ép tim ngoai 16ng nguc 10 —
15 nhip. Néu c6 hai ngudi cip ctru thi mot nguoi thoi ngat, mot ngudi ép tim ngoai
16ng nguc, 1am Kién tri cho dén khi tim dap lai va tho tro lai.

Khi tinh lai, nan nhan s& ndn ra nudc nén phai dé nan nhan ¢ tu thé an toan,
ké gbi dudi hai vai, n6i rong quan 4o, phong cho nan nhan khong bi ngat tré lai vi sic
chat ndn. Chi bo cude khi da ho hap nhan tao va ép tim duoc 2 tiéng ma khong thay
nan nhan phuc hdi.

Cép ctru tai chd 1a quan trong nhat quyét dinh su séng cON cua nan nhan, néu
xtr tri cham nan nhan bi thiéu 6xy ndo rat kho ctru sdng sau do.
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- Tat ca céc truong hop ngat nude can dua dén bénh vién vi c6 kha ndng xay
ra suy hé hap mudn.

Trén xe cip ciru

Tiép tuc hoi strc co ban

Thé oxy qua bop bong, mat na hay dat néi khi quan

Thiét 1ap dudng truyén TM dé bom thudc cap ciru

Mic Mornitoring ( néu c6 thé)

Dit sonde da day dan luu nudc, tranh trao ngugc vao dudng ho hip

Kiém tra sinh hiéu, SpO2

- Lién hé vai khoa cap ciru tuyén trén chuan bi tiép don nan nhan
2.2.3. Bién chimg mudn

“Chét dudi thir phat” do bénh 1y phoi (viém phoi hit, viém phoi boi nhiém, vat
la bang kim loai trong phoi)

- Triéu chimg hé hap xuat hién trong vai gio

- Thuong xay ra ¢ nan nhan ngat nudc man, hodc ban thi cin theo ddi ddu hiéu
sinh ton, khi mau, Xquang phdi tai bénh vién trong 24 gio

- Khi x4y ra, kha ning séng sot clia nan nhan giam di va can duoc nhap vién
de dieu tri.
3. Cép ciru dién giat

bi¢n giat 1a hién twong dong dién di qua co thé dan dén can tro chire nang cua
mat sO bd phén, lam ton thuong chiing hodc thdm chi dan dén tr vong. Dién 4p cang
cao, thoi gian bi dién giat cang lau thi tinh trang cua nguoi bi dién giat cang nghiém
trong. Trén thyc té, bi sét danh chinh 13 bi dién giat & mirc t6n hai 16n nhat, béi dién
ap cua tia sét 1én dén vai nghin kW.

Nguyén nhan bi dién giat thuong gip 1a do hé thong thiét bi dién khong an
toan hodc do thiéu than trong trong khi lam viéc.
3.1. Cdc tén thwong do dién gigt
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3.1.1. Tén thuong do tic dong triee tiép ciia dong dién 1én mé co thé
- Co co, dic biét 1a co ho hap, co hoanh giy ngat thd,
- Réi loan nhip tim, co thé c6 ngurng tim dot ngot, hoac rung that,

- Suy than do ling dong séic t6 cua té bao co trong 6ng than (tiéu co van) va
do thoat dich ra ngoai long mach,

- Than kinh: méat ¥ thirc, yéu hoic liét chi, suy giam ho hip,

3.1.2. Ton thuong do chuyén doi ning lwong dién thanh ndang lwong nhiét gdy bong
nhiét sau va bong bé mat

3.1.3. Ton thuong co hoc hodc cdc chan thiwong sau ngd do dién gidt.
Céc thé 1am sang:
Thé nhe: co co bap, co giat, gdy xuong
Thé trung binh: mét y thirc ngan
Thé nang: rung tht (sdc dién), ngimg tim, chét ngay
3.2. Nguyén tic cép ciru ban diu

- Nhanh chéng ngit ngudn dién (tranh cham vao nan nhan khi nguon dién chua
duogc cat) va danh gia so bo:

+Y thac: hon mé

+ Ngtmg tim: mach ben khong bt dugc

+ Ngung thé

+ Chan thuong: gdy cot séng ¢, chan thuong nguc, chay mau nhiéu...

- Tién hanh ngay cac bién phéap cip ciru ngimg tuan hoan néu nan nhan ngimg
tim, ngung tho.

+ Pat nan nhan nam ngura trén nén dat cung hoac van ciing dau ngura toi da,
khong lam néu chua loai trir chan thuong ¢t song co, 1ay di vat trong miéng nan nhan

+ P4m vao vung trudce tim nan nhan 5 cai, néu tim khong dap lai tién hanh
thoi ngat két hop ép tim ngoai 16ng nguc.

+ Thoi ngat kiéu miéng — miéng hodc miéng — miii, 30 lan ép tim 2 lan thoi
ngat. Ti€p tuc cap ctru dén khi tim dap lai, nan nhan ty thé dugc

+ Khi nan nhan ty thd duoc, tim dap lai tién hanh ¢ dinh cot song c6 néu nghi
ngo ton thuong, co6 dinh xuong gay, bang cam mau, truyén dich néu cé tut huyét ap,
chuyén bénh nhan dén bénh vién.

Nhirng diéu can ghi nhé khi so cap ctru nguoi bi dién giat

- Khi tién hanh so cdp ciru, nguoi ing clru phai that binh tinh, khéng hoang
loan, vi toan bd cong viéc cap ctru chi goi gon trong khoang 3 phut.

- Ngudi thye hién so ciu can cha y dén nhitng thuong tich trén ngudi nan
nhan, dé phong truong hop nan nhan bi nga gay chan thuong, vo tinh s€ khién tinh
trang nang thém.

- D61 voi nan nhan bi bédng do dién khdng nén rira nudce, chuom da, hay boi
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bat cir thudc gi 1én vét thwong ma nén dwa nan nhan dén bénh vién dé nhan vién y té
xu ly.

- Thuc hién ho hap nhan tao v6i nhitng truong hop tim ngimg dap, néu nan
nhan bi thuwong ¢ miéng, co thé thoi ngat qua duong milii.

chuy dén viec gilt than nhiét cho nan nhan, néu thoi tiét lanh hodc nan nhan
dang ¢ noi c6 nudc, hay dua nan nhan ra khéi vung nudc, u am bang chan man, quan
a0.

- Chuyén ngay nan nhan dén bénh vién khi bénh nhan da c6 thé tu tho va léy
lai duwgc mach. Trén dudng di chuyén van phai ti€p tuc cong viéc cap ctru va theo doi
de phat hién va diéu tri kip thoi cac tai bién co the xay ra
4. Bong
4.1. Dai cwong

Bong 13 ton thuong gy nén boi stre nhiét, hoa chat, dién va cac tia vat 1y.

Tén thuong do bong khac nhau vé kich thude, do sau. Ngoai ton thuong ngoai
da, co6 thé co6 ton thuong bong tai phdi do hit phai khi ndng, ton thuong toan than do
hit phai khi ddc.

4.2. Nguyén nhan

- Bong do strc nhiét: Hay gip nhat ¢ nude ta. Vi du strc nhiét kho (lra, kim
loai nong chay...), stc nhi¢t udt (nudc soi, thirc an néng...).

- Bong do ludng dién: Khi dong dién di qua co thé s& gdy ton thuong té bao,
mo va cac roi loan bénh 1y toan than: S6c¢ dién, ngung tim, ngirng ho hap.

- Bong do ho4 chat: C6 nhiéu loai, hay gip nhét la:

- Axit: H2S04, HCI1, HNO3..
- Bazo: KOH, NaOH, NH40H, v6i t61 nong...

Mtc do ton thuong bong do hoa chat phu thudc vao loai hoa chét, néng do
chat do6 va thoi gian tac dung trén da, vi tri bong va so clru

- Bong do btrc xa: Nhu tia hong ngoai, tir ngoai, tia ronghen, tia laze, tia
gamma va cac hat vat ly. Muac do ton thuong bong phu thudc vao loai tia, mat do cua
chum tia, khoang cach tir ngudn tia téi da va thoi gian tdc dung

4.3. Phdn logi

Viéc phan loai d6 sdu bong hién nay trén thé gi6i va trong nudc c6 nhidu cac
phan loai dya vao triéu ching lam sang, t6n thuong giai phau bénh, dién blen tai chd
va qua trinh tai tao phuc hdi. Tuy cach goi hodc dat tén cho tirng mac do ton thuong
bong cac khac nhau nhung vé hinh thai ton thuong thyc thé va dién bién bénh 1y thi
cac nhan dinh déu thong nhat. Chung t6i gidi thiéu cac phén loai 5 6 sdu ctia Lé Thé
Trung dugc ing dung hién nay & Vién bong Qubc gia Lé Hiru Trac.

4.3.1. Béng d¢ I: (Viém cép da do bong)
- Giai phau bénh: Ton thuong t6i 16p té bao hat.

- Lam sang: Da kho, d6 né, dau rat. hay gip bong d6 I khi tim ning hodc &
vung ngoai vi cia bong nudc soi.
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- Tién trién: Sau 2-3 ngay khoi, c6 thé thay 16p nong cia biéu bi kho va bong.
4.3.2. Bong dé II: (Bong biéu bi)
- Giai phau bénh: Ton thuong t&i 16p té bao Malpighi (16p gai).

- Lam sang: Trén nén da d6 né, dau rat co cac ndt phong nude to nho khac
nhau, vom mong, chtra dich trong hodc vang nhat. Sy hinh thanh cac nbt phong nay
c6 thé xuat hién mudn sau 12-24 gio. Khi trot v& cac nbt phong dé lai ddy mau hong,
anh u6t c6 thim dich xuét tiét.

- Tién trién sau 3-4 ngay hién tugng viém (do, phu, dau, sung) dd. Tai cac nbt
phéng dich c6 dong lai. Diéu trj tot sau thdi gian 2 tudn 16p biéu bi duoc phuc hdi
hoan toan dé lai da mau hong, khong c6 seo bong.

4.3.3. Bong do 111: (Bong trung bi). Bong trung bi chia lam 2 loai:
- Bong trung bi nong (IlIa, III nong)

+ Giai phau bénh: Hoai tir toan bo 16p biéu bi, ton thuong phan 16n céc thanh
phan 16p trung bi nhung éng va gdc 1ng, cac tuyén mo hoi con nguyén ven.

+ Lam sang: Trén dam da do, né c6 cac nét phong nude vom day, chia dich
hong, khi trgt vd ddy not phong mau tim sam, trang hoac xam.

+ Tién trién: Diéu tri tot hién twong biéu mé hoa hoan thanh tir ngay tht 15
dén 30 dé lai nén da nhat mau hon phan da lan can.

- Bong trung bi sau (I1Ib, III sau)

+ Giai phau bénh: Ton thuong 16p biéu bi, trung bi, chi con lai phan sau cua
goc 16ng, tuyén mo hoi.

+ Lam sang: C6 dam hoai tor da méng, mau vang, giam cam giac, khong co
hinh mach mau dudi da bi dong tac, da hoai tir bdng khong bi ran ram.

+ Tién trién: TU tuan thtr 2 tro di hoai ttr da s€ rung dé lai nén 1a té churc hat
xen 14n cac dao biéu mo 14m tim tring hong ong anh cua cac tuyen va gbc l6ng, ton
thuong bong s€ khoi tur ngay 30-45 do sy lan toa cua cac dao biéu mo nay két hop
v6i cac té bao biéu mo ciia phan biéu bi lanh & mép vét thuong bong lan tdi.

4.3.4. Bong do 1IV: (Bong toan bd 16p da)
- Giai phau bénh: Céc 16p biéu b, trung bi, ha bi déu bj tén thuong.
- Lam sang: Biéu hién dudi 2 hinh thic:
+ Pam da hoai tir kho: c6 mau den, vang thim, hoi 16m hon so véi da lanh,

nhin nhim hodc nut né. So thiy chic, thd rap, mat cam giac. Qua 16p hoai tir nhin
thay hinh ludi mach méu bi dong tac.

+ Bam da hoai tir u6t: Co6 mau tréng béch hodc do xam, chd tréng chd xam
nhu da hoa, c¢6 khi lan nhitng vung da do tim sam, hoi cao hon so vdi da vung lan
can, so thay min, mat cdm giac, xung qunh la viing xung huyét phu né rong.

Nguy co nhiém khuén cao.

- Tién trién: Tur ngay 20 trd di hoai tir s€ rung dé lai nén 13 t6 chtrc hat. Néu
dién tich it thi c6 kha nang tu seo hod. Néu dién tich nhi€u phai ghép da.

4.3.5. Bong @6 V: Ngoai ton thuong bong toan bo 16p da, ton thuong con téi gan, co,
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xuong, khép. Loai bong nay thuong gap ¢ bong dién, bong gang nong, bong lira ¢
nhirng bénh nhan dong kinh, hon mé, ngat...

Tai tram y t€ xa, can danh gia so bo:
- Bénh nhan co tiép xtc vai tdc nhan gay bong loai gi.

- Toan than bénh nhén c6 sdc khong dya vao tinh trang tinh than, mach, huyét
ap, nhip tho.

- Tai chd da do né c6 cac not phong nude hoic trot da hodc da bi chdy xam
den.

4.4. So ciru bong
4.4.1. Tai noi xcfy ra tai nan:
Viéc dau tién 1a phai loai trir ngay tac nhan gay bong

- Néu bong do nhiét udt: Phai dua bénh nhan khoi noi bi bong, cit bo quan 4o
bi nudc ndng ngam vao.

- Néu bong lira: Phai binh tinh tim cach dap ngay lira, coi bo quan do dang bi
chay. Néu ¢ vung c6 dam chay phai tim cach vuot nhanh khoi noi chay, chay theo
chi€u nguoc gio.

- Néu bong dién: - Phai ctru ngudi bi nan ra khoi ludng dién bang cach cit ngay
cau dao dién, thao bo ciu chi, dung vat cach dién dé g& day dién dang tiép xuc voi
nguoi bi nan. Sau do phai ha hoi thoi ngat, xoa bop tim ngoai 16ng nguc ngay tai chd,
c6 diéu kién thi tiém thudc tro tim, trg hd hap va cap ctru theo doi bénh nhan cho dén
khi ty tho.

- Néu bong do acid: Phai nhanh chong coi bo quan 4o, gidy dép dinh axit. Sau
d6 dung nhiéu nudc lanh doi 1én ving bong hodc ngdm ving bong vao nude sach dé
hoa lodng ndng dd acid, réi méi trung hoa acid bang dung dich Natribicacbonat 10-
20% hodc nudc voi nhi 5%, nude xa phong.v.v..

- Néu bong do bazo: Ciing phai ddi rira hodc ngdm nude lanh sach dé hoa
lodng nong d base roi dung cac dung dich dé trung hoa nhu: acid axetic 6%, NH4Cl
5%, acid boric 3%. Néu khong c6 cac dung dich trén thi ta dung nudc dam, nudc
chanh, nuéc duong 20%.

Chuom lanh hodc ngdm nudc lanh ving bong.

Day 1a cach phong séc tt nhat. Ngam lanh vung bong c6 tac dung lam giam
nhiét do, giam dau, gidm phan ung viém né thoat dich huyét tuong. Nhi¢t d ctia nudc
lanh trong khodng tir 10-300C. Nhung viéc lam lanh chi ¢6 tdc dung néu nhu ta lam
trong vong 30 phut dau tién sau béng, (tot nhat 1a trong vong 10 phut dau). Néu dé
sau 45 phut s€ khong c6 tac dung.

4.5.2. Tai tram y té:

- Cho bénh nhan udng thubc giam dau nhu Paracetamon tét nhat dang vién
sui.

- Sau khi ngam lanh vung bong phai bang €p chat va déu, vua phai ving bong

de han ché sy phat trién clia not phong nudc va mot phan su phu né cua chi bi bong.
Mot vét bong d6 11 co dién tich 1% néu dé nét phong phat trién tu nhién thi s& thoat
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ra tir 25-50 ml huyét twong, con néu duogc biang ép thi chi thoat ra tir 3-10 ml.
Khong can bing & ving mit, ving tang sinh mén, cac vung hoai tir kho, bong
do L.

Cho uéng dich dién giai nhu Orezon, Hydrit... som khi khong c6 n6n, chuéng
bung hoic c6 ton thuong phdi hop nhu chan thuong so ndo, cham thuong bung v.v..
Dich di¢n giai hap thu qua niém mac ng tiéu hoa tuy cham nhung c6 tac dung tot
trong du phong sdc bong. Neq khong c6 dich dién giai thi pha 1 thia mudi, 6 thia
duong vao 1 lit nudc dun séi d€ ngudi cho bénh nhan udng hodc nudc che duong.

- Cho bénh nhan nam nghi ngoi, yén tinh & chd thoang khi, am. Dic biét nhitng
bénh nhan bi bong trong cac dam chay 16n c6 nhiéu san pham cua chat chay duoi
dang céac khi khoi nodng, nhi€u khi CO phai theo doi sat tinh trang ho hap.

- Néu co diéu kién: Nén cho bénh nhan dung khang sinh sém va dung huyét
thanh chong udn van.

, Phai tién lugng duqc bénh nhan béng va du kién su phat trién cua sdc béng.
Néu nguoi bénh dang c6 soc hodc de doa soc phat sinh thi khong duoc van chuyén
hoac thay bang phurc tap cau ky.

5. Gy xwong
5.1. Phédn loai gay xwong

C¢ hai loai chinh:

- Gy xuong kin: gdy xuong nhung khong c6 vét thuong ho ra bén ngoai co
the.

- Gay xuong ho: gdy xuong c6 kém theo vét thwong ho ra ngoai da. Vét thuong
h& nay co thé do ngoai luc tic dong vao (ngoai luc giy giy xuong) hodc do ban than
dau xuong giy xuyén ra ngoai da. Gdy xwong hd ¢6 nguy co nhiém khuén cao.

5.2. Chin dodn
Duva vao 3 tri¢u chirng va d4u hiéu: dau, mat van dong va bién dang
- Pau: chd nghi ngd giy xuong dau, nhat 1 khi khdm cham vao.
- M4t van dong: phan co thé chd nghi ngd giy xuong khong van dong duoc.

- Bién dang: so sanh hinh dang va chiéu dai ctia b phan c6 xwong nghi ngd
bi gdy vdi doi dién cia co thé s€ thay ¢ su khac nhau. Cac loai bién dang c6 thé 1a
gap khuic, ngan xuong hodc xoay quanh truc xuong.

- Ngoai ra c6 thé thay nhiing thay d6i trén da tai chd nghi ngd giy xuong nhur
sung tim (lac dau c6 thé chua rd, nhung sau d6 sung 1én nhanh chéng), vét thuong
h& (c6 the nhin thay dau xuwong 101 ra tai cho rach da).

- Pé chan doan chinh xac gay xuong, can chup X-quang. Tuy nhién néu nghi
ngd giy xuong, thi can tién hanh so ctru ban dau.

5.3. Nguyén tiic so ciru ban diu
5.3..1 Nguyén tdic chung: Co dinh cac ddu xuong giy va chdng séc.
5.3.2. Ky thudt tién hanh

- Trudc hét cap ctru cac chire ning sdng co ban: lam thong dudng thd, hdi phuc
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hé hap, cam mau, giam dau.

- Vi cac xuong 16n bi gay nhat la xuong dui, can cho thudc giam dau manh
dé chdng séc: morphin 10mg, mot dng tiém bap.

- Tranh ctr dong chd xwong nghi ngd bi giy va cac khdp lién ké.

- bit nep c6 dinh chd nghi ngd gy xwong. Sau d6 nang cao chi bi gy 1én dé
gidm tu mau va chay mau.

- Neu gdy xuong ho, cat hodc coi bo quan 4o chd vét thuong, cam mau bang
bang ép vét thuong. Khong rira vét thuong, khong cho ngén tay vao vét thuong.

- Van chuyén ngudi bénh 1én tuyén trén theo phuwong phap van chuyén an toan
sau khi so ctru va c6 dinh xuong gay.

5.4. Dung cu dé c6 dinh gay xwong.
5.4.1. Nep.
* Nep Cramer.

Nep lam béng thép. Co 2 soi doc va nhiéu doan thép ngang ndi v6i nhau nhu
bac thang. Nep c6 thé udn cong theo cac vi tri can thiét. Nep dung dé co dinh gay
xuong canh tay, cang tay, cang chan.

* Nep cao su.

- Nep 1am bang cao su 2 16p ¢6 van dé bom hoi. Kich thuéc: chi dudi dai 80
cm — 100 cm, chi trén dai 40 cm — 50 cm. Khi dung ludn nep vao chi gay r6i bom hoi
1én.

* Nep go.

- Thuong dung thanh gd bao nhan. Kich thuéc cua nep, chi trén: Dai 40 — 50
cm, rdng 5 — 6 cm, day 0,3 cm. Chi dudi: Dai 80 — 130 cm, réng 8 — 10 cm, day 0,8
cm.

* Nep tuy ing.

C6 thé dung tre, buong, gd hodc cac vat lidu co san.

* Hop thudc cip ciru, cang, phiéu chuyén thwong (néu cé).
5.4.2. Bong.

Dung bong dé 16t dau nep hodc chd 16i ciia dau xuong, t6t nhat 1a dung bong
m& (khong tham nudc). Néu khong co co thé ding bong tham nude, vai hodc gidy
mém.

5.4.3. Bang.

Dung dé budc cé dinh nep, bang rong ban dai ngan tiiy theo vi tri ton thuong.
Bang phai dam bdo chac dé khi c6 dinh khong bi dut.

5.5. So citu mot sé logi gy xwong
5.5.1. Cé dinh gdy xwong canh tay.

Giay xuong canh tay thuong xay ra khi nan nhan ngi chdng tay hoic do gay
dap vao... C6 thé gay kin song cling c6 truong hop gay ho.

Xir tri cd dinh xwong giy.
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- Nhanh chéng dua nan nhan ra khoi noi bi nan.

- D3t nan nhan nam hodc ngéi theo tu thé thuan 1oi.

- Boc 16 chi bi ton thuong.

- Quan sat va danh gi4 tinh trang ctia chi bi ton thuong.

* Gay he.

+ Bing ép mép vét thuong vao dau xwong dé cim mau.

+ Pat mot miéng gac hodc mot miéng vai sach 1én dau xuong chdi ra.

+ D4t mot vanh khin hinh ban nguyét bang vai hodc bang bong 1én trén vét
thuong.

+ Dung bang, bing cb dinh vanh khan hinh ban nguyét lai, bang nhe nhang
sao cho vanh khan khong ép chat vao dau xuong.

+ Dung nep cb dinh chi theo tu thé giy (khong kéo nan).

+ Xir tri xong viét phiéu chuyén thuong va nhanh chong chuyén nan nhan dén
bénh vién.

+ Trong qua trinh x& tri va van chuyén nan nhan chi y theo doi va phong
chong soc.

* Gay kin.

- Khi khong c6 nep:

+ Gap cang tay vudng goc vdi canh tay.

+ Pit cang tay bi ton thuong 1én nguyc.

+ Pt mot manh vai hodc bing tam giac gitra tay bi ton thuong va nguc.

+ Treo tay nan nhan vao ¢, néu khong c6 day treo ta c6 thé ludn ban tay nan
nhan qua khe gitra 2 ctc 40 nguc.

+ Budc tay vao nguc bang mot khin hoic bang to ban.
- Dung nep dé bat dong:

+ Nan nhan ngdi: C6 ngudi phy dimg & phia trude 1 tay d& canh tay sat hdm
nach, 1 tay do khuyu tay.

+ Nan nhan nim: Céanh tay dang ra va dua vé phia trude.
+ Cang tay gap vudng goc véi canh tay.
+ Kéo nhe nhang, lién tyc theo truc cua céanh tay.

+ Nguoi lam chinh: Bat 2 nep gS hpéc nep tre, 1 nep trén tir xuong ba vai dén
qué khuyu tay, 1 nep dudi tir hom nach dén qua khuyu tay.

+ Lot bong vao 2 dau cia nep sat voi dau xuong.
+ Dung 2 dai bang to ban budc ¢b dinh: 1 dai trén 6 gay, 1 dai dudi 6 gly.
+ Dung bang cudn hodc biang tam giac treo cang tay 1én cb sao cho dung goc
dd va nguodi bénh thoai mai.
+ Duing cudn bang to ban c¢d dinh canh tay vao than.
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+ Viét phiéu chuyén thuong va chuyén nan nhan dén bénh vién.

Hinh 9: So ctru gy xuong canh tay
5.5.2. Gay xwong cang tay

Gay xuong cang tay 1a chan thuong gap ¢ moi ltra tudi, thuong do ngi chéng
tay hodc c6 vat khac dap vao. Xuong cang tay co thé gdy kin, song ciing c6 truong
hop gy hé. Co thé gay 1 xuong hodc ca 2 xuong.

X tri gdy xuwong

- Nhanh chéng dua nan nhan ra khoi noi bi nan.

- bat nguo1 bénh nam hoac ngéi theo murc do ton thuong va strc chiu dung.
- Boc 16 chi bi ton thuong, quan sat va danh gia tinh trang chi.

* Gay hé:

+ Bing ép mép vét thuong vao dau xwong dé cam mau.

+ Pat mot miéng gac hodc mot miéng véi sach 1én dau xuong chdi ra.

+ Pat mot vanh khin hinh ban nguyét bang vai hoic bang bong 1én trén vét
thuong.

+ Dung bang, bang ¢ dinh vanh khan hinh ban nguy¢t lai, bang nhe nhang
sao cho vanh khan khdong ép chat vao dau xuong.

+ Dung nep ¢b dinh chi theo tu thé giy (khong kéo nin).

+ Xir tri xong viét phiéu chuyén thuong va nhanh chéng chuyén nan nhéan dén
bénh vién.

+ Trong qua trinh x trf va van chuyén nan nhan chi y theo di va phong chéng

* Gay kin.
- Truong hop khéng c6 nep ma nan nhan ngdi duoc: Ta ¢ thé dung bing tam
giac to treo cang tay trudc nguc.

- Néu nan nhan nam: Pat tay nan nhan dudi thang doc theo than. Budc chi bi
ton thuong vao co thé bang bang to ban hodc 3 manh vai rong & 3 vi tri.

+ C6 tay cb dinh vao dui.
+ Cang tay ¢6 dinh vao bung.
+ Cénh tay ¢ dinh vao nguc.

* Trueomg hop co dinh biang nep:
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- Nan nhén gip cang tay vudng goc véi canh tay.

- Nguoi phu ding & phia trude mot tay d& khuyu tay, mot tay nam ldy ban tay
nan nhan kéo nhe theo truc cua chi.

- Nguoi lam chinh dét nep: 1 nep tir khop khuyu dén hét long ban tay, 1 nep
tor mom khuyu dén dau ngon tay.

- Don bong vao cac dau nep.

- Dung bang cudn dé ¢ dinh 2 nep lai dam bao du chic.

- Dung bing tam giac hodc bing treo tay nan nhan 1én co.

- Viét phiéu chuyén thuong va dua nan nhan dén bénh vién.
5.5.3. Gay xuong dui

- Xuong dui 14 xuong dai nhét co thé. Nam trong khu c6 nhiéu co, mach méau, than
kinh l6n. Moi tai nan do gdy xuong dui déu phai dugc coi 1a tai nan nang n€, nghiém trong.
Néu khong xur tri kip thoi va ding ky thudt nan nhan s€ bi chét do soc.

- Gay xuong dui gdp ¢ moi lra tudi, song nguoi gia va tré em ty I¢ cao hon.

- Gay xuong dui thuong xay ra do nga, do tai nan giao thong va bom dan trong
chién tranh..., vi vy c6 thé gay kin hodc gay ho.

X tri

- Nhanh chong dua nan nhan ra khéi noi bi nan.

- Chéng sbc cho nan nhan.

- Boc 16 vung bi thuong.

- Quan sat danh gia, xac dinh vi tri ton thuong.

- Bang cdm mau cho nan nhan néu 1 giy xuong hd gy chay mau nhiéu.
* Trwomg hgp khong co6 nep:

- Dung 5 cudn bang to ban hodc 5 dai vai to.

- C4 dinh 2 chéan vao nhau, cac vi tri c¢d dinh nhu sau: 1 dai trén chd giy, 1 dai

dudi chd gy, 1 dai budc hai dau gdi, 1 dai budc hai cang chén, hai ban chan bang sd
8.

* C0 dinh giy xwong dui bang nep tre hoic nep gb.
Phwong phap 2 nep:

, Cén ¢6 3 nguol, 1 nguoi lam chinh 2 ngudi phu (ca 3 ngudi déu ngdi theo tu
thé chan quy, chan chong).

- Nguoi phu thir nhit ngdi phia duéi chan ton thuong ciia nan nhan:
+ MGt tay d& g6t chan nan nhan va kéo theo truc cta chi.

+ Mot tay nam ban chan nan nhan hoi day ngugc vé phia dui sao cho ban chan
vudng goc vdi cang chan.

+ Mt ludn quan sat sdc mit nan nhan.
- Ngudi phu thir hai ngdi phia bén chi lanh ludn tay nang chi hodc ngudi nan
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nhan va gilr nep.
- Nguoi tht ba ( nguodi lam chinh ) dat 2 nep:
+ Nep ngoai tir hdm nach dén qua got.
+ Nep trong tir ben dén qué got.

+ P&m boéng, vai mém hodc giay mém vao dau nep va mau 16i cua xuong ca
phia trong va phia ngoai.

+ Ludn cac dai bang dé c6 dinh:

. 1 dai trén chd gay.

. 1 dai dudi chd gay.

. 1 dai dudi khép goi.

. 1 dai & 1/3 duéi cang chan

. 1 dai ngang 2 mao chau.

. 1 dai ngang nguc.

. Bing s6 8 dé giir ban chan vudng goc voi cang chan.
+ 3 dai con lai dung dé cd dinh 2 chi vao nhau:

. 1 ddi sat 2 c6 chan,

. 1 dai chinh gitra hai gdi.

. 1 dai sat hai bén ben.

- Sau khi c6 dinh xong ki€m tra tuan hoan cua chi, viét phiéu chuyén thuong
va nhanh chong van chuyén nan nhan dén bénh vién.

- Trong qua trinh xt tri va van chuyén nan nhéan chu ¥ theo déi va dé phong sdc.
Phwong phap ba nep:

- Hai nguoi phu quy sat bén canh nan nhan giup nan nhan nam hoi nghiéng
sang bén lanh.

- Nguoi lam chinh:

+ Dat nep thir 1 tir sau xuong ba vai dén qua g6t chan (Sau khi dat nep xong
hai nguoi phu gitip ngudi bénh nam lai tu thé ban dau).

+ Pit nep thtr 2 tir hdm nach dén qua got chan.
+ Dat nep tha 3 tir ben dén qua got chan.
- Nhiém vu ciia hai nguoi phu giéng nhu trong phuong phép hai nep.
- Pon bong hodc gidy mém, vai mém vao dau nep va mau 16i cia xuong.
- Budc céac dai bang cd dinh:
+ 1 dai trén 6 gly.
+ 1 dai duéi 6 gly.
+ 1 dai dué6i khép gbi.
+1 dai 1/3 dudi cang chén.
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+ 1 dai ngang hai mao chau.
+ 1 dai ngang nguc.
+ Bing sb 8 dé giit ban chan vudng goc véi cang chan.

- Sau khi ¢6 dinh xong kiém tra tudn hoan cua chi va tinh trang nguoi bénh,
viét phiéu chuyén thuong, nhanh chéng chuyén nan nhan dén bénh vién.

- Trong qué trinh xt tri va vAn chuyén phai theo ddi va dé phong sc
5.5.4. Gay xwong cang chdn

- Cang chén c6 2 xuong: Xuong chay va xuong mac. Co thé gay mot trong 2
xuong hodc gy ca hai xuong. Co thé gy kin hodc giy hé. Song néu giy mot xuong
thi giy xuong chay dién bién va xtr tri phirc tap hon gdy xuwong mac.

- Gy xuong cang chan thuong do ng, do tai nan hodc vat ning dé vao.
Xir tri
* Truwong hop gay xwong ho:
+ Bing ép mép vét thuong vao ddu xuong dé cAm mau.
+ Pat mot miéng gac hodac mot miéng vai sach 1én dau xuong chdi ra.
+ Pt mot vanh khin hinh ban nguyét bang vai hodc bang bong 1én trén vét thuong.

+ Dung bing, bang cb dinh vanh khan hinh ban nguyét lai, bang nhe nhang sao cho
vanh khan khong ép chat vao dau xuong.

+ Dung nep cb dinh chi theo tu thé giy (khong kéo nan).
+ X tri xong viét phiéu chuyén thuong va nhanh chéng chuyén nan nhan dén bénh
vién.
+ Trong qua trinh xir tri va van chuyén nan nhan chu y theo ddi va phong chdng séc.
* Truwong hop gay kin:
- Khéng c6 nep cb dinh:
+ Chuén bj 4 dai bang to ban, 4 manh vai.
+ C6 dinh 2 chi vao nhau, vi tri:
. 1 dai trén 6 gay.
. 1 dai dudi 6 gay.
. 1 dai 6 dinh dui.
. 1 dai ¢ dinh 2 ban chan theo kiéu bang s6 8.

- C4 dinh cang chan bang nep tre hodc nep gd. Can c6 3 ngudi (ca 3 ngudi déu
ngoi tu thé chan quy, chan chong).

+ Nguoi thir nhat: ngéi phia ban chén nan nhan: Mot tay d& got chan va kéo
theo tryc cua chi, mot tay nam ban chén nan nhén hoi day ve phia dui sao cho ban
chan vudng goc v6i cang chan, mat luon ludn quan sat sic mit cia nan nhan.

+ Nguoi thur 2: ngdi bén nan nhan (phia bén lanh), Ludn 2 tay nang chi nan
nhan khi ludn day co dinh.
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+ Nguoi lam chinh: Dat 2 nep (nep trong tur gitra dui dén qua got, nep ngoai
tir gitra dui dén qua got, don bong, vai mém hodc gidy mém vao dau nep va cac dau

xuong ca 2 phia trong va ngoai cta chi. Budc cac dai bang cb dinh:

. 1 dai trén 6 gay.

. 1 dai dudi 6 gay.

. 1 dai trén khop gbi khoang 3 — 5cm.

. Bing s6 8 sat co chan dé giir ban chan vudng goc véi cang chan.

.2 dai con lai dé c¢b dinh 2 chi vao nhau: 1 dai sat c6 chan, 1 dai chinh giira gbi.

- Sau khi cé)’ dinh xong viét phiéu chuyén thuong va nhanh chong chuyén nan
nhan dén co so y te.

- Trong qua trinh x1r tri va van chuyén nan nhan chu y theo ddi va dé phong
chong soc.

5.5.5. Xuong so

- Nguyén nhén thuong do vét cimg dép vao dau hoic do ngi cao. Thuong kém
theo ton thuong da dau gay chay mau nhiéu.

- So ctru: khi ¢6 vét thuong dau:
+ Cam mau vét thuong bang gac sach ap vira phai 1én vét thuong
+ Tranh dong tac 1am gép ¢ vi c6 thé ¢ giy cot sdng cd kém theo
1 Khong 6 1am sach vét thuong so vi c6 thé gay nhiém tring hoic chay mau
nhicu
o+ Néu CQ dich chdy ra tir tai hodc miii nan nhéan, khong ntt tai hodc miii, khong
lam bat ctr gi d€ ngan dich chay ra.
5.5.6. Xuong vung mat
- Nguyén nhan thuong do vat tu dap vao mat.
- So ctru:
+ Quan trong nhat 1a cAm mau va lam thong duong tho

+ Néu nan nhan tinh va khéng c¢6 dau hiéu cia ton thuong cdt song co6 hoac
lung, d€ nan nhan ngoi cli nguoi ve phia trudc d€ méau va dich co thé chay ra. Néu
nan nhan bat tinh, d€ nan nhan nam nghiéng hodc nam sap dé dan dich hoac mau chay
ra.

5.5.7. Cot song co

- Nguyén nhan thuong do nga cao hodc vat cung dap vao cit song

- So clru:

+ Neéu nghi ngo ton thuong cot song co, luon dé dau nan nhan thang, khong
gap ra trudc hodc ngtra ra sau hodc chuyén dong sang hai bén.

+ Khong di chuyén nan nhan cho dén khi cap ctru hd tro dén.

+ Néu budc phdi di chuyén nan nhéan, nén tim mdt miéng van va goi thém
nguoi ho trg, tién hanh c6 dinh ¢6 nhu sau:
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FIG. 98 : FIG. 99

Hinh 7: Budc ¢6 dinh dau vao van cung va c6 dinh dau va than vao van cing

5.5.8. Cét séng lung
- Nguyén nhéan thudng do nga cao hodc chan thwong tryc tiép vao ving lung
- So clru:

+ D& nan nhan nam yén tai chd, han ché van chuyén nan nhan cho dén khi c6
nguoi ho trg.

+ Néu budc phai van chuyén, tim mdt van cirng (nhu canh ctra) luén vao lung
cua nan nhan va budc nan nhan vao dé co6 dinh lung cua nan nhan. Phai c6 it nhat 3
nguoi dé lam va theo thu tu trong hinh dudi day:
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Hinh 8: So ctru bénh nhén c6 ton thuong cot séng lung
5.5.9. Xuong ban chan

- Thuong do bi de boi vat nang (xe can qua,...) hodc bi vat cing dap vao.

- Chéan doan: sung dau bién dang ban chan

Hinh 13: So ctru gdy xuong ban chan

6. Cap ciru di vat duwong thé

Di vat duong tho 1a nhitng vat mic lai trén duong tho tur thanh quan dén phé
quan phan thuy

La cap ctru thuong gap, néu khong duoc chan doan sém, xir tri dung, nhanh
chong d& dan téi cac bién ching ning né va cé thé tir vong nhanh chong

6.1. Nguyén nhdn
Do ban than nguo1i bénh
- Théi quen ngam do khi choi, khi lam viéc.
- Khoc, cuoi dua trong khi an.

- Réi loan phan xa hong - thanh quan & nguoi gia va tré em, dic biét o tré dudi
4 tudi do co khép thanh quan trén ba binh dién khi nu6t chua hoan chinh.

- Liét co hong - thanh quan, deo canuyn lau.
- Do udng nude sudi gay di vat séng vao dudng thé (hay gip con tic te).

Do thay thudc
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- Nh6 rang gay roi rang, mili khoan rang roi vao duong tho.
- Cho udng thudc khong dung qui cach 1am thude roi vao duong tho.
6.2. Phan loai di vit

- Ban chét cua dj vat phu thudc vao thoi quen sinh hoat cua tirng dan toc, dia
phuong, tirc 1a theo dia du va tdp quan xa hoi. GOm hai nhom di vat véi ty 1€ khac
nhau.

- Di vat vo co: 1a chat khoang tro, kim loai d6 choi nhya, kim bang. .. Loai di
vat nay it gy viém nhim trir di vét sic gy ton thuong niém mac, dic biét gay dau.

- Di vat hitu co: thit, cua, ca 1an xuong, vo tring... Loai di vt nay hay giy
nhiém tring sém va ning do 1am ton thuong, xay xat niém mac dudng thé. Ngoai ra
con ¢ di vat séng (con tic te) chui vao song trong duong tho, thuong & khi quan.
Hodc di vat thuc vat nhiéu nhat 1a hat lac, roi dén hat dua, hat na, hat héng xiém. Cac
loai hat c6 dau hay gdy viém nhiém hon cac loai hat khac.

Nhitng di vat c6 nguon goc dong vat va thuc vat dé gay niém nhiém, bién
chirng nang hon di vat vo co.

6.3. Triéu churng lim sang
Hoi chirng xam nhép:

Hoi chimg nay c6 thé khai thac dugc & 93% sb bénh nhén, con 7% khong khai
thac duoc hoi chirng xam nhép la nhitng treong hop di vat sdng con tic te, bénh nhan
bi hon mé, khong c6 nguoi ching kién ma tré con nho cha tu ké duoc hoic do nguoi
chung kién cd tinh dau diém.

Trén 1am sang biéu hién bang con ho sdc sua, tim tai, va mo hoi, tron mat miii
do6i khi dai tiéu ti€n khong tu chu, con kéo dai khoang 3 - 5 phut, sau d6 c6 3 kha
nang co thé xay ra:

Di vat dugc tong ra ngoai nho phan xa bao vé ctia thanh quan

Di vat qua to chén ép kin tién dinh thanh quan Iam cho bénh nhan ngat tho, tir
vong khong dén dugc bénh vién.

Dj vat mic lai trén dudng thé, & thanh quan, khi quan hoic phé quan. Tuy theo
vi tri di vat mac lai ma trén 1am sang c6 cac biéu hién khac nhau.

6.4. Chin dodn

Chan doan x4c dinh

Trudce tién, hoi ching xam nhap la diu hi€u goiy.

Hoéi béﬁnh va kham thuc thé: Panh gia tinh’trang va kiéq kho tho cling co6 thé
hudng tdi chan doan va dinh khu dugce di vat: néu cé khan tiéng va khé thé thanh

quan thi di vat ¢ thanh quan. Néu kho thé ca hai thi va ho tung con dit doi, thuong di
vat nam & khi quan....

Nghe phoi cho biét doc mirc d6 viém nhiém & phdi va vi tri cua di vat:

Dj vit & thanh quén s& thdy tiéng rit, ngdy lan tir trén xudng & ca hai bén phdi,
doi1 khi thay ri rao phé nang oidm & cd hai phoi do tinh trang kém thong khi.

Dj vat & khi quan: Nghe thay tiéng rit & ca hai phdi, nghe c6 tiéng 14t phat cd
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bay la dién hinh di vat & khi quan.
Dj vit & phé quan: Nghe thay ri rao phé nang giam hodc mat mot bén. cling c6
thé nghe thay rales am, rales nd néu di c6 tinh trang viém nhiém.

Chan doz}n xac dinh dua vao noi1 soi thanh, khi, phe quan, néu th?iy di vat o
duong tho 1a chan doan xéc dinh.

Chan doan phan biét

Viém phdi: khi viém phdi bénh nhan thuong ho timg con, nghe phdi cé rales
am, trén phim phéi cé hinh anh viém nhiém. Chan doan xac dinh dua vao ndi soi
thanh khi phé quan.

) Ap xe phoi: Nhing viém nhiém khu tri & mot bén phdi thuong hay goi ¥ nghi
dén di vat duong thd. Chan doan xac dinh dya vao ndi soi.

- Xep phoi: Céc nguyén nhan gay xep phoi nhu khdi u, viém nhiém. Can phai
chan doan phan biét bang ndi soi.

6.5. Xur tri

Trong cong dong: Pdi vai truong hop tbi cap, bénh nhan bi ngat thd: Cho bénh
nhan nam doc dau, vd manh vao nguc bénh nhan, kich thich cho bénh nhan khoéc, néu
di vat tron nhin s& roi xuéng hong hodc vom miii hong, dwa ngon tay tré vao hong dé
kéo di vat ra.

) Nguyén tic: phai dam bao khai thong dudng thd, 1ay bo di vat cang sém cang
tot.

Trong trudng hop ngat thé, néu khong xir tri ngay bénh nhan sé tir vong.
Nghiém phap Heimlich:

Muc dich: La tha thuat dung tay ngudi cap ctru gy mot ap luc manh trong
duong dan khi dé ddy mot di vat gay tic khi quan ra khoi dudng ho hép trén; di vat
gay tic khi quan thuong xay ra dang lic 4n, sau khi 3n no hodc say ruou, sic bot &
tré em.

Chi dinh: Sac bot hodc di vat ¢ tré em nhd. Ngat thd do mot manh thirc an lép
thanh quan, khi quan. Dic biét chl ¥ t6i ngudi bénh yéu méi khoi bénh chua ty dn
duoc.

Chéng chi dinh: Khong co.
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Buéc 2: An nguc

w
- \

Hinh anh minh hoa cac buoc xu tri di vat dwong tho theo nghiém phdap Heimlich
Céc budc tién hanh:
* Ngwoi bénh dieng, hoi nga dau ra phia truwée

- Phuong phép 1: Thay thudc dimg sau nguoil bénh, vong tay ra phia truée (ving
thuong vi) cua nguoi bénh, ban tay phai nam lai va ban tay trai cam lay nam tay phai
ap sat vao vung thugng vi, giat manh vong tay vé phia co hoanh tir dudi 1én trén. Co
thé 1am lai thi thuat nhiéu lan.

- Phuong phap 2: Mot tay vong ra phia trude d6 nguoi bénh, mot tay dap manh vao
lung (ving giita hai xwong ba) nhiéu lan

* Nguwoi bénh ngoi trén ghé

- Phuong phép 1: Ngudi ciru ho ding phia sau lung ghé, vong hai tay ra phia trudc
ro1 thuc hién nhu trén.

- Phuong phép 2: Pam lung nhu trong tu thé ngudi bénh ding.

* Ngwoi bénh nam ngiva: Dé dau ngudi bénh nghiéng Ve mot bén, ap mdt tay
vao vung thuong vi, ban tay kia dit bit chéo trén ban tay dudi rdi ddy manh tir bung
1én phia nguc.

* Ngwoi bénh nam sdp: Dung hai ban tay an manh (hoic nam tay dam manh)
vao vung lién ba nhleu lan. Tré em vé nguyén tac cling lam nhu vay: Tré so sinh nhac
hai chan du6i 1én rdi 1dy ban tay vd vao lung. Tré nho: Ngudi 1on quy chan dit up em
bé vao dui roi dap cudm tay vao lung.

O tuyen y té khong chuyén khoa: Néu ngat tho trong co s¢ 'y té thi mé khi quan
cap ctru 1 tot nhat, cling co thé dat noi khi quan hodc choc kim 13 qua mang giap
nhan, hodc cling co thé soi thanh quan bang dng Mac Intosh gip di vat hodc day di
vat xudng dudi dé khai thong duong thé cang sdm cang tot.

Theo ddi va xur tri tai bién

Khi nguoi bénh thd lai, chuyén ngay nguoi bénh dén bénh vién dé tiép tuc
hat dom dai, soi duong thé (thanh quan, khi quan, phé quan) dé 1y di vat nho khac
con lai.

Tho oxy mii.

Dit dng nodi khi quan tiép (néu can)

Nguoi bénh khong thd lai, hodc thd yéu, van tim: Thoi ngat.
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Ngudi bénh ngimg tuan hoan: Bop tim ngoai 10ng nguc va thoi ngat.

6.6. Phong bénh
Can tuyén truyén trong cong dong
Khong nén cuoi dua trong khi an, khong cudng buc tré em an khi dang khoc.
Khong ngam d6 vat khi choi, khi lam viéc.
Dé cac vit, cic qua hat nho c6 thé dua vao miéng xa tam tay cta tré nho.
Khong nén udng nude sudi dé phong di vat song duong tho.
Déi véi y té tuyén co so

~ Neén cha y khai théc hoi chimg xdm nhap khi bénh nhén c6 bénh 1i vé ho hap
de phat hién di vat duong tho.

Xt tri cdp ciru dugce cac trudng hop co ngat tho cap.

Nén hoi chan véi chuyén khoa Tai Miii Hong céc truons hop viém phoi kéo
dai, tai phat nhi€u lan, viém phoi mot bén...dé phat hién sém di vat duong tho.

~ Ném viing cac bién phap xir trf ban dau doi véi di vat duong tho va biét cach
chuyén an toan bénh nhan di vat duong tho.
7. Chén doan va xir tri chung véi ngd doc cap
7.1. Dai cwong
Xir tri bénh nhan ngd doc cap bao gom 2 nhém cdng viée:
Nhom 1: Céc bién phap hdi stc va diéu tri cac triéu ching, bao gdom:
- Cap ctru ban dau
- Hoi bénh, kham, dinh huéng chan doan.
- Céc bién phap diéu tri hd trg toan dién
Nhom 2: Cac bién phap chéng doc dac hiéu, bao g@)m:
- Han ché hap thu
- Tang dao thai doc chét
- Thubc giai doc dic hiéu.
Lam gi trudc: Khi bénh nhan da co triéu chirng, uvu tién cac bién phap nhom 1 va

thudc giai doc (n€u co); khi bénh nhan dén sém chua c6 tri€u chiing, vu ti€n cac bién
phap nhom 2.

7.2. Xir tri cu thé

7.2.1. Cp ciru ban diu hay 6n dinh céc chirc ning song ciia bénh nhan (wu tién

so 1)

Thuc hién o tuyén trén

7.2.2. Chén doan.

Hoi bénh: khoang 95% chan doéan nguyén nhan ngd ddc l1a do héi bénh; can kién tri,

hoi nguodi bénh, ngudi nha, nhiéu lan, dé nam duogc thong tin trung thuc. Yéu cau

nguodi nha mang dén vat chung nghi gdy ddc (d6 an udng, vé lo, bao bi thude, hoa
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chét...) s& rat hitu ich cho viéc chan doan ddc chat.
TOM TAT MOT SO HOI CHUNG NGO POC

Nhém chét H6 | .., | Than | Pong | Tiéu | Md .

doc HAT M 0 | T | kinh | tir | héa | noi | K4S

Kich thich giao | 1 1 1 1T | Kich | Gian 1 1 bé da

cam thich, Co

(amphetamin, sang bop

ecstasy,...)

Thuoc an L O o I ST A

than/gay ngu, phan xa

ruagu

Anticholinergic | =+ 1 0 1T | Kich | Gian | Liét | | | dakho,

(VD atropin) thich rudt do, cau
sang bang
quang
(+)
Cholinergic ! ! Co May | Co ) ) Tang
(phospho hiru loan | that, Co, nho tiét cac
i o co, 2
co, carbamate) nhip | 1 ligt nén, tu‘yen
tiét fa vaco
PQ chay that cac
cO
Opioids ! l L | | | Hon | Co l | | Cothé
mé nhé phu
phoi
cap

Kham toan di¢n phat hién cac tri€u chung, tap hop thanh cac hdi chung bénh 1y ngd
ddc dé giup cho viéc chan doan nguyén nhan; xét nghiém doc chat va cac xét nghi¢m
khéc gitp cho chan doan doc chat, chan doan mtrc d9, chan doan bién ching.

7.2.3. Ap dung céc bién phap han ché hap thu

Chit dpc qua dwong hé hdp dwa nan nhan ra khoi noi nguy hiém, ving thoang khi.

Da, niém mac:

- C&i bo quan 4o ban 13n hoa chit doc, tim rira bang x6i nude 4m va xa phong, goi
dau. Chu y néu c6 nhi€u nguoi cung bi ngd ddc hoa chat thi phai x61 nudc dong loat
cung mot ltc, tranh dé tri hoan, doi cho.

- Rira mat khi chéat doc ban vao: can rira mat lién tuc 15 phat bang dong nudc mudi
0,9% chay lién tuc trude khi dua di kham chuyén khoa mat.

Chit déc qua dwong tiéu héa

- Gdy nén: Chi dinh: néu mdi udng, an phai chat doc va nan nhan con tinh tdo, chua
co triéu chung ngd doc. Chong chi dinh: nan nhan 16 do, hon mé hay co giat , ngd

doc axit hay kiém manh. Giy non bang cach: cho nan nhan uéng 100 - 200 ml nuéc
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sach roi ngay lap tire dung tam bong, hodc 0 6ng x06ng ngody hong, cli thap du non,
tranh sic vao phoi. Quan sat chat nén, giit lai vao mét lo giri xét nghiém.

- Ubng than hoat:

- Cho than hoat voi heu 1g/kg thé trong hoatrong 100 ml nudc sach cho nan nhan
ubng. Sau 2 gid c6 thé udng nhic lai néu thay can.

- Kém theo than hoat bao gi¢ cling phai cho sorbitol v6i mét luong gip 2 lan than
hoat.

- Tét nhét ubng hdn hop than hoat + sorbitol (Antipois - B. Mai ctia Trung tim chdng
doc).

- Rvra da day:
+ Hiéu qua nhat trong 60 phut dau bi ngd doc cap
+ Con hiéu qua trong 3 gid dau va da udng than hoat

+ Con hiéu qua trong 6 gid dau voi ngd doc: cac thude gay liét rudt, hodc udng mot
s0 lugng 16n, bénh nhan tut huyét ap.

+ Chi dinh:

- Hau hét cac ngd doc dudng tiéu hoa

- Cho céac bénh nhan khong gay nén duogc

+ Chéng chi dinh:

- Sau udng céac chat an mon: acid, kiém manh

- Sau ubng cac hoa chat: dau hoa, ét xang, parafin: dit sonde nhé mém va hut dé
phong tranh bién chimg sic vao phoi

- Bénh nhan hon mé, co giat trir khi dugc dit dng NKQ bom bong chén va dung thude
chong co giat.

+ K§¥ thuat:
- Bénh nhan nam nghiéng trai, ddu thap

- Xong da day c¢6 37- 40F cho ngudi 16n; 26-35F cho tré em, bdi tron dua qua miéng
hay miii vao téi da day.

- Nude dua vao mdi 1an 200ml V(’Ti’ nguoi 16n, 50-100ml véi tré em, sd¢ bung roi thao
ra. Khong dung may hit dién. Nhac lai nhi€u lan cho téi khi sach da day.

- Dung nuédce sach, 4m pha véi mubi 5g mubi/lit nudce, tong s6 lugng nudc rira thuong
5 -10 lit v&i céc truong hop udng thude trir sdu, 3-5 lit nude voi hau hét cac truong
hop khac.

- Nhudn trang:

+ Nham kich thich co bop rudt tong chat doc ra ngoai. Thudng ding 1a sorbitol 1-
4g/kg udng ngay sau dung than hoat, hodc tron vao than hoat.

7.2.4. Céc bién phap ting thai trir doc chét
Thuc hién tai tuyén trén
7.2.5. Sir dung thudc giai doc.
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Thuc hién tai tuyén trén

7.2.6. Cac bién phap diéu tri triéu chirng, héi sirc toan dién: thuc hién tai tuyén

trén
QUY TRINH KY THUAT HOI SINH TIM PHOI
STT NOI DUNG
1 Tiép nhan va nhan dinh tinh trang nan nhan
2 Chuan bi dung cu
3 Dit tu thé nan nhan phu hop
4 | N¢irong quan 4o.
5 | Quy bén phai ngang vai nan nhan.
6 | Khai thong duong tho
7 | Théi ngat miéng — miéng 2 lan
8 | Ep tim ngoai 10ng nguc voi tan sé 100 1an/phut — 30 1an
9 Theo di sdc mat, mach, df)ng tr cua nan nhan.
10 | Kién tri cap ciru cho dén khi nan nhan tinh.
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QUY TRINH KY THUAT CO PINH GAY KIN XUONG CANH TAY
(1/3 giiva )

STT NOI DUNG

1 Tiép nhin va nhan dinh tinh trang nan nhan

2 Chuén bi dung cu

Huéng dan ngudi phu.

bat nep

DPon bong & dau nep va chd sat xuong.

6 | Buoc 1 day cb dinh trén 6 giy.

7 | Budc 1 day ¢ dinh duéi 6 giy.

Dung khin tam giac d& cing tay treo trudc nguc.
Budc chi gay vao than

9 Kiém tra tuan hoan dau chi.

Viét phiéu chuyén thuong.
1 0 A A A 5 <A .
Chuyén nan nhan dén co sé diéu tri.

QUY TRINH KY THUAT CO PINH GAY KIN XUGNG CANG TAY
(1/3 giiva )

STT NOI DUNG

1 Tiép nhan va nhan dinh tinh trang nan nhan

2 Chuén bi dung cu

Huéng dan nguoi phu.

3

4 Dat nep

5 DPon bong & dau nep va chd sat xwong.
6 Budc day cb dinh trén 6 giy.

7 | Budc day c6 dinh dudi 6 giy.

8 Budc ddy cb dinh ¢ ban tay.

9 Dung khin tam giac d& cing tay treo trudc nguc.

10 Kiém tra tudn hoan dau chi.
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11

Viét phiéu chuyén thuong.

Chuyén nan nhan dén co so diéu tri.
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QUY TRINH KY THUAT CO BPINH GAY KIN XUONG PUI
(1/3 giita - phwong phap 2 nep)

STT NOI DUNG

1 Tiép nhan va nhan dinh tinh trang nan nhan

2 Chuan bi dung cu

Huéng dan ngudi phu.

Dat nep

Don bong ¢ dau nep va cho sat xuong.

Budc day dudi 6 giy.

Budc 1 day ngang 2 mao chau

4
5
6 | Budc day trén 6 giy.
7
8
9

Bugc 1 day ngang nguc

10 | Budc 1 day dudi khop gbi.

11 | Bang so 8 ban chan vudng géc voi cang chan.

12 | Budc chi lanh voi chi gy  cac vi tri: dui - khop gbi - ¢o chan.

13 Kiém tra tudn hoan dau chi.

Viét phiéu chuyén thuong.

4 Chuyén nan nhan dén co so diéu tri.
QUY TRINH KY THUAT CO BPINH GAY KIN XUGNG CANG
CHAN
(1/3 giita - phwong phap 2 nep)
STT NOI DUNG
1 Tiép nhan va nhan dinh tinh trang nan nhan

2 Chuén bi dung cu

Hudéng dan ngudi phu.

bat nep

Pon bong & dau nep va cho sat xuong.

Budc 1 day dudi 6 giy.

Budc 1 day c6 dinh trén khép goi.

4
5
6 Budc 1 day trén 6 gdy.
7
8
9

Budc 1 day dau trén nep.

10 | Bang s6 8 ban chan vudng gdc vai cang chan.
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11 Budc chi lanh voi chi gdy & cac vi tri: dui - khdp gbi - ¢d chan.

12 Kiém tra tudn hoan dau chi.

Viét phiéu chuyén thuong.

13 2 Y 2 iAo
Chuyén nan nhan dén co s¢ diéu tri.

Cau hoéi lwgng gia

Chon cdu dGing nhat

1. Tén thuong ndo co thé gay ra:

A. Ngung thd, truy mach, nhip tim cham

B. Ngung thé, truy mach, nhip tim nhanh

C. Ngung thd, mach nhanh

D. Ngung th, nhip tim nhanh

2. Khi ngimg tim, sau 3 - 5 phut té bao nio ton thuong khong hdi phuc do:
A. Thiéu Oxy, thiéu Glucose.

B. Thiéu Oxy, thiéu Lipid.

C. Thiéu Glucose, thiéu Protein.

D. Thiéu Oxy, thiéu Protein.

3. Vi¢c nao sau day khong nén lam khi phat hién nan nhan ngung tim ngung tho:
A. Lam thong duong tho

B. Cho ¢6 day du phuong tién s& tién hanh ép tim

C. N6i rong quan 4o

D. Ep tim cang sém cang tot

4. DAu hiéu nhan biét nan nhan ngung tim ngung tho:

A. Bét tinh, mach ben yéu

B. Bt tinh, mat mach canh

C. Bit tinh, ngung tho, mat mach canh hay mach ben

D. Bit tinh, ngung tho

5. Khi cap ctru ho hap cho nan nhan khong hiéu qua can kiém tra:
A. Tu thé nan nhan dting khong

B. Duong thd c6 thong khong

C. Con di vat trong duong thd khong

D. Tét ca déu ding

Tai liéu tham khao
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BAI 8
XU TRI MQT SO TINH HUONG SO CAP CUU
THUONG GAP TAI TRAM Y TE VA CONG PONG

Muc tiéu

1. Nhan dinh duoc cac tinh hudng so ctru thudng gip tai x3: chn thuong cot song,
s0 ndo, nguc, bung, mat, dot quy, so ctru ran can, ki thuat thong tiéu, ki thuat rira bang
quang, thut thao .

2. Thyc hién dugc ding quy trinh k¥ thuat dé so ctru cac tinh hudng so ctru thudng
gap tai tram y t€ xa va cong dong trong tinh huong hoc tap.

3. Thé hién duoc tac phong nhanh nhen, k¥ nang xir Iy tinh hudng doc 1ap va k¥ ning
phoi hop lam viéc ddi hiéu qua.

Noi dung

- So cap ctru 1a sy hd tro va can thiép ban dau cua ngudi cap ciru véi ngudi bi
nan, bi thuong tich, bi bénh cap tinh

- Muc ti€u cua so ctru: Nham phuc hoi hodc ho trg - ngan chédn dién tién nang
hon cua:

+ Cac chuic nang sinh ton: Tri giac, ho hép, tim mach, nhiét d9, than kinh

+ Cac dau hiéu de doa chirc ning sinh ton: Chay mau, chan thuong — giy
xuong

+ Cac ton thuong dé lai di chung nang: Gay cot song, bong, chén ¢p khoang
trong gay xuong 1on — chay mau bén trong cho xuong gay gay chén ép tai cho ( vi du
nhu gdy xuwong dui, xuong cang chan...)

- Tam quan trong cua so cap ciru

+ Quyét dinh su séng chét ngudi bi nan

+ Phuc héi chtc niang hay tan tat vinh vién

+ Thoi gian 13 tdi quan trong trong so cip ctru.

- Nguyén tic so ctru

+ Khan truong, tu chu, dung trinh ty va k¥ thuat: thai do cép ctru khan truong
nhung phai ty chu gilr binh tinh. Lo1 nodi, gigng ndi phai nhe nhang. Ty chd cam xtc,
cu chi cia minh. Hanh dong mot cach t€ nhi va c6 phuong phap, ding trinh tu va k¥
thuat.

+ Phéi hop d6i/ nhom: Ngoai hién trudng can kéu goi nhiéu nguoi toi giup d,
mot nguoi diéu phoi chung, biét cach phan cong tirng cong viéc cho tung nguoi.

+ An toan cho cép ctru vién: luc nao ciing nhd an toan cho chinh ban, ban méi
gitp dugc nan nhan, tranh truong hgp thém nan nhan méi chinh 1a ban.

+ Kiém soat hién truong: Canh bao, bao vé hién truong. Quan sat hién truong,
nhan biét cac nguy hiém tai hién truong va nguyén nhan giy tai nan: chat chay nd
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hay chat c6 nguy co chay nd, hoi doc hoa chét hay vat liéu nguy hiém, mét an ninh
trat tu, giao thong tic nghén, thoi tiét x4u, 1 lut, ao ho...

+ Bao v¢ cho nan nhan: nhanh chong dua nan nhan roi khoi hién truong nguy
hiém( dam chay, nguy co chay nd...). Thong thuong tranh di chuyén nan nhan néu
nhu tuyét dbi khong can thiét. Che phu cho nan nhan. Ludn luén & bén canh nan nhan
dé an ui, trao d6i n6i chuyén lién tuc dé giir tinh trang tinh ciia nan nhan. Chu y than
trong trong cac truong hop chan thuong viing c¢6 hoic vung lung. Cac thuong ton cot
song co thé gay ra tinh trang 1iét hodc tham chi xay ra chét néu nhu céc thao tac cp
cuu khong chinh xéc.

Cac budc tién hanh:

- Budc 1: Goi cho ddi cép ctru chuyén nghiép hodc co quan y té gan nhat, 114,
113

- Bué6c 2: Goi to nhiéu ngudi giup
- Budc 3: Tim va phat hién cac mdi nguy hiém
+ Cac mbi nguy hiém tir moi truong nhu: sap nha, d6 tuong, manh kinh v&, xe

co di lai qua hién truong, cac loai hod chat, cac nguy co chay nd, dién, nudc..

+ Cac mdi nguy hiém tir con ngudi: phoi nhiém véi chat thai, mau cua nan
nhan.

- Budc 4: thuc hién an toan hién trudong

+ Quan sat, xac dinh xem hién trudong c6 an toan hay khong: Loai bd nguy co
khong an toan, cach ly, canh bdo... bang cac phuong tién co6 thé cé tai hién truong.

+ Khi hién truong d3 an toan: tim hiéu tinh hudng xay ra 1a gi? Nguyén nhan?
Nan nhan nhi€u hay it?

+ Blnh tinh, giai tan dam dong va tran an. Yéu cau mét sé nguoi can gitp d&
giai quyet an toan hién truong. BG tri nguoi canh gidi hién truong.

+ Luu y mot s tic nhan sau: Tai nan giao thong, canh giéi doan dudng phia
trude va sau tai nan, dau mdo, khi gaz, dau phanh... lau don vung c6 md, canh bao
hodc phong ngura tron truot...

+ Puong dién dut, 16 tran, ngit ngudn dién hoic cach 1y khoi khu vuc cip ciru

+ Nguon chdy nd: dé phong ngudn chiy nd

+ Trang bi kién thitc cip ciru co ban cho ngudi cap ciru

+Trang thiét bi ti thiéu va co ban trong xt tri cap ctru

- Budce 5 Thyc hién an toan cho nan nha: Nhanh chong dua nan nhan roi khoi
hién truong nguy hiém ( canh giac cach di chuyén néu nghi ngd chan thuong cot
song)

- Bu6c 6 Danh gia tinh trang nan nhan va tién hanh chim soc ngay 1ap tuc: tiép
can phan loai nan nhan theo thir ty uu tién c6 thé so ctru dugc hi¢u qua nhat, dam bao
tinh mang, gidm thiéu di chung cho nan nhan toi da

(1) Tri giac
(2) Su tho, duong tho

(3) Chéan thuong dau — ¢ cot séng
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(4) Vét thuong chay mau, xuyén thau
(5) Gay xuong khac

(6) Dau hiéu tut huyét ap

(7) Ha than nhiét

(8) Trat khop

(9) Bong

1. Chén thwong cdt sng

Chén thuong cot séng ludn luén duoc xép 1a mot chan thuong ning, nghiém
trong va chlem ty 18 3 — 4% tong sb cac loai giy xuong, chan thuong cot song rat
phirc tap vé triéu ching ciing nhu diéu tri. Cé nhiing phan chung cho ca cot séng du
1a gdy & doan nao. Nhung lai c6 phan riéng cho ting loai giy, timg doan giy, c6 liét
tay hay khong liét tuy.

1.1. Nguyén nhan.

Thudng do chin thuong gy ra nhu: Ngi tir trén cao xudng, tai nan 6 to, bi vii
lap do sap ham, sép nha.

1.2. Déu higu.

Sau khi chan thuong xay ra nan nhan c6 biéu hién:

- Pau nhéi & vi tri ctia diém gay.

- Giam co nang (han ché cac dong tac cii, udn, ngira, nghiéng cot song sang
2 bén. Do 1a trudong hop gay cdt song khong liét tuy).

- Nan nhan liét ca 4 chi, do 1a bi gy cot séng co liét tuy tur dot séng cd 5 tré

A

lén.

- Nan nhén liét 2 chi dudi, d6 1a giy cot séng co liét tuy cac dbt song lung
hodc lung — that lung.

- Nan nhén c6 thé mat phan xa ty dong, phan xa gin va mat cam giac.
- Bién dang cot song:
+ So thay gitra 2 mom gai toac rong.
+ Nhin thdy mom gai hoi gb hodc gb hin ra sau.
1.3. Xir tri nan nhdn gay dot song cé.
Nhanh chéng va nhe nhang dua nan nhén ra khoi noi bi nan.
Dit nan nhan ndm ngura trén van cimg.
D& dau nan nhan khong dé du nghiéng sang hai bén hodc gip cb.

Dung 8 cudn bang to ban dé c¢b dinh nan nhan vao van ctimg: 1 dai 0 tran, 1
dai qua ham, 1 dai qua nguc, 1 dai qua hong, 1 dai qua dui, 1 dai qua khép g6i, 1 dai
qua cang chan, 1 dai qua phia dudi hai cang chan.

Dung gdi mém chén 2 bén ¢6 cho nan nhan.

Xir tri xong viét phiéu chuyén thuong va nhanh chéng chuyén nan nhan dén
bénh vién.

* Xir tri giy ¢t song lung.
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Nhanh chong chuyén nan nhan ra khoi noi bi nan.

Dit nan nhan nim nga trén van cimg: Nguoi thir nhat ludn hai tay giit dau va
vai nan nhan. Nguoi thir hai gitt lung va that lung. Nguoi thir ba luon hai tay duoi dui
va cang chan. Nguoi Diéu khién ho 1,2,3 tat ca cung nang nan nhan lén va dat trén
van cung

Kiém tra xem nan nhan c6 nhiing ton thuong khac phdi hop khong nhu giy
cac xuong khéac hodc vo cac phu tang...

Mot ngudi gitt ddu nan nhan khong dé dau nghiéng sang hai bén.

Mot ngudi d& 2 chan sao cho ban chan dimg va vudng goc véi cang chan.

Dung 8 cudn bing to ban dé bang cd dinh nan nhan vao van & cac vi tri: tran,
cam, nguc, ngang mao chau, dui, trén dudi dau goi, cang chan).

Dung gbi, man hodc chin chién chén hai bén ngudi nan nhan.

Xur tri xong viét phiéu chuyén thuong va nhanh chong chuyén nan nhan dén
bénh vién.

Dé phong va chéng sdc cho nan nhan.

1.4. Vin chuyén ngwoi bénh.

Trong khi di chuyén nan nhan néu di chuyén manh, bat dong khong t6t s& gay
thém di 1éch xuong co6 thé gay thém ton thuong & phan mém, mach mau va than kinh.
DPac biét doi véi gay cot song cd nhat 1a & doan cao néu chuyén chd khong tot co thé
gy tir vong do kich thich hanh nao, khi di chuyén phai thuong xuyén theo ddi nan
nhan

\~|
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Hinh 1: Cac budc di chuyén nan nhan c6 ton thuong cot séng

2. Chén thwong so niio

Chan thuong so nao la nhiing ton thuong so va nao do tdc dong cua vat cung
dap vao dau hodac dau dap vao vat cung

V& xuong so thuong xay ra ¢ 2 vi tri: Vom so va nén so.

- V& vom so thuong do luc tric tiép nhu (ng tir trén cao xudng, bi danh, bi
dap hoac chém...)

- V& nén so thuong do lyc gian tiép nhu: Nga...
2.1. Nguyén nhdn
+ Tai nan giao thong
+ Tai nan lao dong
+ Tai nan trong sinh hoat
+ Panh nhau, ddm chém nhau, ....
2.2. Triéu chirng
Sau chin thuong ta quan sat nan nhan thiy cac dau hiéu:
- Mot viing ctia vom so 16m xudng (do nga hoic bi gay dép).
- Mt di mdt mang xuong so (do chém).
- Mau va dich ndo tity chay qua 15 tai va 16 mili (v& nén so).
- C6 thé ¢6 tu mau hd mét, sau d6 tim lai (dau hiéu gong kinh).
- Pong tir hai bén khong déu nhau.
- Réi loan hoic mat y thirc.
2.3. So ciru CTSN tai hién truong
2.3.1. Muc dich
- B4o vé ndo va han ché tién trién cua thuong ton
- Khong gay thém thuong ton ( cot sdng, giy chi...)
2.3.2. Nguyén tdc:

- Tai nan don 1&: cb géng va than trong dua bénh nhan ra khéi hién truong
nguy hiém

- Tai nan hang loat: Phan loai uu tién dya vao tién luong song con “ chi ctru
nhitng nguoi cé thé ciu”

2.3.3. Cac buwoc so citu tai cho
Pua nan nhan ra khoéi noi bi nan.
bat nan nhan nam & tu thé thuan loi.

Bing vét thuong néu co rach da giy chay mau.
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Néu ndo phoi ra ngoai hop so ta dung bat dn com, gao dira sach hodc lam mot
vanh khan bang vai hay bang bong Gp khoanh vao cho nao phoi. Sao cho nao khong
cham vao cac dung cu do.

Dung bang cudn ¢d dinh lai.

Khong dung thudc boi hoic dung bang dé ép truc tiép 1én nio.

Néu c6 mau, dich ndo tuy chay ra qua 10 tai thi dit nan nhan nim nghiéng vé
bén do.

bat vao tai chay mau mot miéng gac hodc vai sach.

Dung bang cudn bing lai, khong dung bong nit 10 tai.
* Xir tri: Tho oxy, gitip tho va giir thong khi t6t

Nhanh chong chuyén nan nhan dén bénh vién.

Trong qua trinh xtr tri va van chuyén nan nhan phai chii ¥ theo ddi mach, nhiét
dg, huyét ap, nhip tho.

Phong va chdng sbc néu xay ra.
3. Vét thwong bung

- Vét thuong bung nguy hiém vi gy ra nhiing thwong ton cho nhiing co quan
trong O bung

- Céc co quan ton thuong co thé 1a tang dic (gan, lach, tuy, than); tang rong
(da day, ta trang, rudt non, rudt gia); mac treo rudt; mach mau lon).

3.1. Cac triéu chuwng

Déi véi chan thuong va vét thuong bung, c6 hai hoi ching thuong gip:
3.1.1. Hi chitng chdy mdu trong 6 bung (xudt huyét ngi):

- Mach nhanh, nho

- Da lanh, ruém md hoi

- Niém mac nhot nhat

- Huyét 4p tut dan

- Tri giac lo mo (mat mau ning)
3.1.2. Hoi chirng viem phuc mac:

- Toan than c6 biéu hién tinh trang nhiém trung: sbt, mach nhanh, moi kho ludi
do

- Bung gong ctmg, it di dong

- Piém dau cb dinh, lién tuc, tang dan lan ra khép bung
- Nhu dong rudt giam hoac mat han

- Bung chuéng dan

- Sdc, thiéu niéu hodc vo niéu.

3.2. Xur tri
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- Néu nan nhan ngung thd nging tim thi tién hanh hoi sirc hé hap tuan hoan
ngay

- Khéng ché su chay mau bang cach ép than trong cac mép vét thuong véi
nhau

- Dit nan nhan & tu thé ntra ndm nira ngdi chdng 2 chan dé tranh hé vét thuong
va giam ap luc 1én vung bi thuong

- Dung go61 dém hoac quan ao gap lai dé do vai, dau va dudi khoeo chan

- bat mot miéng gac trum 18n vét thuong rdi dung bing cudn hodc bing dinh
bang vét thuong lai.

Trong trieong hop vét thiwong c6 16i rudt ra ngodi:
+ Khong cham vao vét thuong, tuyét d6i khong duge day rudt vao trong

+ Dat mét miéng gac nhd tdm nudc mudi hodc nudec mudi an tu pha trum lén
vét thuong

« Dung vanh khin hay mot cai chén, t6 da ludc dé ngudi dé tp 1én ving bi
thuong va bang cudn lai

« Néu thoi gian van chuyén lau, phai tiép tuc 1an am rudt bang dung dich néi
trén

- Phong chéng va xtr tri soc: G Am, giam dau, dich truyén.
* Luu y:

- Khong cho nan nhan in udng bat cit mot thir gi

- Kiém tra tan s6 ho hap va mach 10 phat/lan

- Phat hién kip thoi ddu hiéu chay mau trong

- Néu nan nhan ho hodc non thi dung tay ap nhe 1én ving vét thung dé tranh
rudt bi 101 ra ngoai

- Chuyén nan nhén téi bénh vién ngay.
4. Chén thwong ngue
Nguyén tiic so ciru:
- Péanh gi4 tong thé
- So ctru ho hap, tuan hoan
- Nhanh chéng bién vét thuong nguc hd thanh vét thwong kin
- C6 dinh thanh nguc néu c6 "mang suon di dong"
- Chéng sbc: u 4m, giam dau, truyén dich
- Chuyén ngay di co so y té.
4.1. Ton thwong xwong swon
4.1.1. Gay xwong swon don gidan:
- Biém dau khu trt: ¢6 thé dau ty nhién khi bénh nhén thé
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- biém bién dang xuong suon: xac dinh bang cach so doc theo bod suon tir trude ra
sau s€ thay ¢ diém gay xuong bi go 1én hodc mat sy lién tuc ctia xwong suon. * So
cuu:

- CO dinh xuong suon gay bang cach quan bang thun hoac dan bang keo c6 dinh
xuong suon gay voi cac xuong suon khac.

4.1.2. Mang swon di dong:

- Mang suon di dong la mot thé gay Xuong suon rat dac biét, trong do co it nhat 3
suon lién nhau bi gdy 0 ca hai dau va cac diém giy 6 mdi dau déu nim gan nhu trén
cung mot duong thing di qua cac diém giy & phia dau d6 cia cac sudn gy canh no.

- H6 hip déo nguoc: 1a hién twong dao nguoc sinh 1y ho hip bén phdi tén thuong.
Khi bénh nhan hit vao, thay vi phoi no ra thi mang suon di dong lun vao trong léng
nguce, lam phoi bén ton thuong co xep lai, ddy mot phan khong khi cin tir bén ph01
ton thwong sang bén lanh. Nguoc lai, khi bénh nhén tho ra, mang suon di dong bi day
qua khoi gidi han binh thudng lam phdi bén t6 thuong phinh ra, mot phan khong khi
can tir phoi lanh lai di vao phéi ton thuong. Su dao nguoc chiéu ho hap nay sé dan
dén thiéu oxy nghiém trong.

- Lic lu trung that: binh thuong ap lyc ¢ 2 bén xoang mang phdi can bang nhau nén
trung that dimg yén tuong d6i. Khi c6 mang suon di dong, 16ng ngyc c6 nhirng chuyén
dong bat thudong gay ho hap dao ngugc, ap lyc xoang mang ph01 2 bén khong con can
bang. Su chénh ap nay lam trung that vira bi hut, vira bi day lién tuc khi bénh nhan
hit vao va thé ra. Chuyén dong lic I 1a do cac cuéng mach mau bi xodn vin giy nén
tinh trang choang nang do thiéu oxy lam bénh nhan cang thd nhanh hon, 2 hdi ching
trén cang nang hon, dan dén 1 vong luan quan va rat dé gy tir vong.

*So curu:
Nhanh chong ¢6 dinh thanh nguc nan nhan

- Ap mot vat chac nhu mot tam vai gap lai (hodc ding mot gbi nho) 1én trén phan bi
ton thuong ctia thanh ngyc rdi dung bing cudn bing chit lai

- Hodc budc tay nan nhan vao nguc

- Hodc dung bing dinh to ban gitt mang suon di dong vao phan con lai ciia thanh
nguc

- Pt nan nhan tu thé nira ndm nira ngdi, nghiéng vé bén ton thuong, dung gbi dé 16t
¢ dau va lung

- Chuyén nan nhan 1én tuyén trén diéu tri

5. Tén thwong mit

- Néu chi 13 nhitng chan thuong dung dap 6 bén ngoai mat nhu barn mau mi mat,

sung phu, ty mau quanh hoc mat thi nén str dung bang sach che mat lai roi dua dén
co s& chuyén khoa mét gan nhat dé dugc kham va diéu tri.

- Trong truong hop mat bi chan thuong xuyén thung c6 gy rach va chay mau bén
ngoai thi phai cam mau ngay. Khong nén tu c6 gang lay di vat, vat dam vao mat vi
n6 c6 thé giy ton hai thém cho mat. Tuyét d6i khong dugc mé vanh mat ra xem,
khong duoc dui mét, khong dap thude, chudm da hodc cac vat dung chua diét khudn
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1én mat bi thuong. Ngudi bi nan c6 thé sir dung khang sinh nhoé mét thong dung nhur
chloramphenicol va bang mat lai trude khi dugc dua dén bénh vién.

- Bdi véi truong hop bi di vat két - gidc mac (bui, mat sat) thi tranh lay tay dui mat
vi ¢6 thé 1am di vat ghim sau hon. Cach lam dung la chop mat vao ca nudc sach giip
di vat tr61 ra ngoai. Néu bi vat la bin vao mat hodc bi choc vao mét thi can nho ngay
thudc khang sinh nhu dung dich Cloroxit 0.04%, bang vo khuan rdi chuyén dén co
sO vy té chuyén khoa mat dé duoc 1y ra.

- Néu mit bi cac vét thuong xuyén thung ¢ bén trong long den, 1ong tring, gay chay
mau va c6 kém theo dich nhay thi nguoi bi nan can dugc bang mit ngay va chuyen
dén co sd co chuyén khoa mat gan nhat, khong ty y rira mat bang nudc hoic lay
nhirng vat la trong mit ra.

- Dbi v6i cac trudng hop bong mét do héa chat, nhiét thi can phai rira mét ngay tai
chd bang cac loai nudc sach c6 sin, c6 thé rira mét duoi voi nude may hodc trong ca
nudc 16n trong muoi phut dé lam sach va diu mat. Trir truong hop bong v6i song thi
tuyét dbi khong rira bang nude, tranh dé mat bi bong nang. Can phai lay hét voi ra
trudc khi tién hanh rira mat, neu khong thé 1ay voi ra thi nén bang mat lai va chuyén
dén bénh vién chuyén khoa mét dé bac si xtr 1y.

6. Dot quy

Tai bién mach ndo (hay con goi dot quy) xay ra khi lwgng méau cung cap cho
mot phan caa ndo bo dot ngot bi giam do mach mau ndo bi hep/tac (goi la thiéu mau
ndo hay nhdi mau ndo) hoic khi c6 mot mach mau trong ndo bi v khién mau tran
vao nhu md ndo hoic mang no (goi la xuat huyét ndo). Bé chan doan xac dinh nhoi
méu ndo (chiém 85-90%) hay xuat huyét ndo (chiém 10-15%) can phai chup cat 16p
so nAo.

Sau khi dot quy, mot s té bao ndo bj chét ngay Iap tic. Nhiing té bao néo
xung quanh ti€p tuc c6 nguy co bi chet (vung tranh toi tranh sang), do vay phai khan
trrong cttu song vung nay.

Cira s diéu tri thudc tiéu sgi huyét < 3 gio, c6 thé xem xét diéu tri trong
khoang 3-4-5 gio (la khoang thoi gian tir khi bi dot quy dén khi dieu tri thuoc tiéu soi
huyet), do vay can khan truong chuyén bénh nhan dén don vi dot quy dé kip thoi xu
tri.

Héu,hé't bénh nhan dot quy co6 tang huyét ap do dap tng sinh ly véi ton thuong nio,
huyet ap s& giam dan sau 12-24 gio tir khi bat dau dot quy, do vay viéc ha ap ¢ bénh
nhan dot quy cap can than trong.
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Xuat huyét ndo va thiéu méau cuc bd ndo

LY

Nol mach mdu bj téc

6.1 Quan diém 7D khi xi tri dét quy cia Héi Tim mach My (American Heart
Association’s 7D’s of Stroke care)

1. Detection: Phat hién cac dau hiéu va triéu chimg dot quy
2. Dispatch: (Thong béo) goi 115 hoic doi van chuyén cap ctu
3. Delivery: van chuyén nhanh bénh nhan dén don vi dot quy

4. Door: Khoa cap cau phai san sang va danh gia nhanh bénh nhan trong vong 10
phut tir khi één khoa cap cuu.

5. Date (thu thap dix ligu): chup cét I6p, dién tim do, xét nghiém khac dé chan doan.
Hoan thi¢n cat l6p trong vong 25 phut va doc xong ket qua cat 16p trong vong 45
phat tir khi dén khoa cap ciru dé chan doan: Cé xuat huyét ? Khéng xuat huyét (nhoi
mau)

6. Decision (quyét dinh) diéu tri, c6 dung thudc tiéu huyét khbi hay khong.

7. Drug: duing thudc tiéu huyét khoi néu nhdi mau trude 3gio ke tu khi bat dau ¢o
triéu chung dot quy cung véi cac dieu kién khéc va tién hanh theo déi chuyén khoa
sau khi dung thuoc

6.2. Phat hién bénh nhdn dét quy cap

Phat hién bénh nhan d6t quy cp dwa vao 3 dau hiéu chinh:
Mat méo sang 1 bén (méo tu nhién hoac khi cuoi)

No6i kho khan hoac ndi ngong

Yéu hoic liét 1 bén tay, 1 bén chan Mot sé dau hién khéc:
Mt nhin mo hodc mét thi luc

Chong mat, té ngd khéng ré nguyén nhan

Pau dau dir doi, budn ndn

Dot ngot yéu hoic té mit, té chan, tay
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XAC PINH BENH NHAN bOT QUY CAP

XAC PINH BENH NHAN BOT QUY CAP

Face
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6.3. So' cdp Ciku ban dau bénh nhan dgt quy:

6.3.1. So cteu ban dau

Pit bénh nhan nim nghiéng, dat canyn miéng Nguyén tic ABCD

Kiém tra dudng méu mao mach

Pit duong truyén tinh mach va lay mau xét nghiém

Nhanh chéng chuyén bénh nhan dén bénh vién diéu tri chuyén sau cang sém cang tot
6.3.2. Xt tri tang huyét ap

Héu,hét bénh nhén dot quy co tang huyét ap do dap tng sinh ly véi ton thuong nio,
huyet ap s€ giam dan sau 12-24h tir khi bat dau dot quy Neu HATT > 200 mmHg,
xem xet ha huyét ap tich cuc Neu HATT: 180 - 200mmHg, ha huyét ap vira phai
Chi nén ha huyét ap dén muc 160/90 mmHg. Néu diéu tri tiéu soi huyét: duy tri HA
<180/110mmHg
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Dung Aspirin 100-300mg hoic plavix sém cho d6t quy thiéu méu ndo
7. X tri sinh khan cap (dé roi)

- D¢ roi la tinh trang dé khong duoc du kién trudc, xay ra ngoai y mudn cua moi
ngudi ¢ nhirng noi khéng phu hgp véi viéce sinh dé nhu: tai noi dang lam viéc (céng
S0, nha may, canh dong...) hoac trén duong, trén tau xe... (di lam hay di dén co so'y
té).

- Xt tri dé roi duoc thuc hién khan cap, ngay tai chd va tiy theo tinh hubng cu thé
cua san phu lac do.

Truéc hét phai nhanh chéng giai phong thai nhi khoi quan hoic vay 4o cuaa san phu,
sau do:

7.1. Néu c6 sdn tiii dé dé sach.
Xé ngay bao goi dé sir dung céc vat lidu da c6 sin trong do:

- Trai tdm nilon ngay noi ba me dé roi, dat chau bé nam vao do, u 4m bé bang bat cu
htr gi ¢6 thé co duoc & ba me va nguoi xur tri (khan, ao, giay béo...).

- LAy céc soi chi budc ron trong goi nay budc chit day rén & vi tri cang xa da bung
bé cang tot.

- Khong duoc cat day ron.
- Chuyén bé cho me dm séat vao ngudi dé han ché bi nhiém lanh.
- Tim moi cach chuyén hai me con vé tram y té gan nhat dé duoc cham sdc tiép.

- Tai co so diéu tri, me s& dugc 13y rau, theo d6i va xtr tri chay mau, nhiém khuan;
con sé duoc lam ron lai, ca hai sé duoc tiém huyét thanh chong uon van.

7.2. Néu khong c6 sin gdi do dé sach.
- Ngay lap tirc t 4m chau bé bang moi d6 vai ¢ sin tai chd.

- Tim mét soi day nho, mém, bat cir 1a day gi (day rat, day xé tur vat 4o hay khan mui
x0a, day budc dd...) dé buoc chat day ron, cang xa noi bam caa n6 & bung bé cang
tot.

- Khong dugc cat day ron.

- Trao bé cho me 6m 4p va tim moi cach chuyén ngay vé co s&' y té gan nhat dé x tri
cho me, cho con nhu phan trén.

8. Chén doan va diéu trj rin luc dudi dé can.
8.1. Dai cuong.
— Rén luc xanh dudi do thude ho Rin luc (Viperidae) gidng Cryptelytrops.

— Ho Ran lyc ¢ nhiéu gidng va loai khac nhau nhung c6 chung doc tinh 1a gay rdi
loan dong mau, chady mau.

— Rin Cryptelytrops albolabris (Tén cii: Trimesurus albolabris) c¢6 tén Viét Nam la
Ran luc xanh du6i do, phan bo trén ca nudce, ran thuong song trén cay.

— Bénh nhan bi ran luc C. albolabris cin 1a mot cép ctru phai dugc theo doi sat tai
khoa Cap ctru hodc khoa Héi strc chong doc. Bénh nhan bi C. albolabris can co r6i
loan dong mau phai dugc di€u tri & noi c6 cd kha nang truyén mau (va cac ché
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pham mau) va co huyét thanh khang noc ran luc.Rén lyc dudi d6 — Co ché sinh
bénh: 161 loan déng mau do noc ran lyc xanh duéi do 1a do tiéu thu hodc e ché cac
yéu t6 dong mau, ngudi bénh roi vao tinh trang nhu dong mau ndi mach rai rac
(DIC), mot mit tao ra cac fibrin hoa tan, lam xuét hién cac cuc huyét khdi nho rai
rac trong 1ong mach, ddng thoi qua trinh tiéu fibrin dan den tiéu thu qua nhiéu cac
yéu td déng méau va hau qua 1a xuit huyét va thiéu mau t6 chirc giy thiéu 6xy to
chtrc. Chay mau trong cac khdi co 16n c6 thé gay hoi chimg khoang.

8.2. Tri€u chirng 1am sang:

Hoan canh bi ran luc can: da s6 bénh nhan bi can vao tay, chan trong qua trinh lao
dong.

8.2.1. Tai chd
— Vét can: dau moc doc biéu hién c6 2 diu rang cach nhau khoang 1 cm.

— Vai phut sau khi bi can sung né nhanh, dau nhirc nhiéu kém theo tai chd can mau
chdy lién tuc khong tu cam.

— Sau khoang 6 gid phan ton thuong sung né lan rong tir vét can co thé dén goc chi
dan dén toan chi sung to, dau nhure, tim, xuat huyét dudi da, xuat huyét trong co.

— C6 thé c¢6 bong nude, xuat huyét trong bong nudc. C6 thé nhiém khuan tai chd,
ho1 chirng khoang.

8.2.2. Toan than
— Chéng mit, lo lang.

— Tuan hoan: c6 thé xuat hién tinh trang sc do mat mau: tut huyét 4 ap, da dau chi
lanh am, lo mo, thiéu niéu, vo niéu. C6 thé c6 sdc phan vé do noc ran.

— Huyét hoc: chay mau ty phét tai chd, noi tiém truyén, chiy mau chan ring. Chay
mau trong co, chdy mau ti€u hoa, tiét ni¢u, chdy méu am dao, chay mau phoi, nao.

— C6 thé c6 suy than cap.

8.3. Can lam sang

— Xét nghiém dong mau 20 phat tai giuong (theo WHO 2010): 1y mau cho vao 6ng

nghiém khoéng c6 chong dong (khong dugc lac hoac nghiéng ong) sau 20 phut mau

con ¢ dang long, khong dong thi xét nghiém nay duong tinh, dong nghia voi chan

doan xac dinh ran lyc can gy r6i loan dong mau, cé chi dinh huyét thanh khang noc

ran.

— Cong thirc mau: tiéu cau giam, c6 thé thiy thiéu mau do mat mau.

— Xét nghiém doéng mau: ty 1€ prothrombin giam, IRN kéo dai, APTT kéo dai,

fibrinogen giam, D-dimer tang.

— Bilan than: uré, creatinin, dién giai, protein (mau va nuéc tiéu), CK ting.

— Dién tim, khi mau dé theo ddi phat hién bién ching néu c6.3. CHAN POAN

XAC BINH

— Hoan canh bi ran luc cdn, nhan dang ran.

— Vét cin: ddu moc doc.

— Biéu hién 1am sang sung né, dau nhirc, bam tim tai chd va xuat huyét nhiéu noi do
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roi loan dong mau.

— Xét nghiém d6ng mau 20 phut tai givong va xét nghiém dong mau toan bo c6 rdi
loan.

8.4. Chan doan phan biét

— Vi céc ran luc cin khac ciing gy r01 loan dong mau nhu ran Cham quap, Kho
méc, Luc miii héch, Luc nai...Chu yeu dua vao nhan dang ran va triéu ching lam
sang.

8.5. Nguyén tic diéu tri

Bénh nhén bi rin luc xanh dudi d6 cin can duogc so ciru thich hop, van chuyén
nhanh chéng va an toan t6i cac khoa Cap ctru hodc khoa Héi strc chdng doc. Cac
bénh nhan c¢6 chay mau hodc c6 xet nghiém dong mau 20 phut tai givong duong
tinh phai duoc diéu tri bang huyét thanh khang noc rin luc va/hodc truyén méau va
cac ché pham mau.

8.5.1. So ctru ran doc cén

— Trén an va giam lo lang cho bénh nhan.

— Rura vét thuong.

— C&i bo @6 trang sirc & chi bi can tranh gdy chén ép khi chi sung né.

— Bang ép tai chd can tré 1én gdc chi hodc gard tinh mach, khong gard dong mach.
— Khong dé bénh nhan tu di lai. Bat dong chi bi can béng nep.

— Khong chich rach tai vét can. Ngay sau khi bénh nhan bi can c6 thé nan, hat mau
tal vét can dé loai trir bot noc doc.

— Néu dau nhiéu: gidm dau bang paracetamol udng.

— Néu tut huyét ap, de doa séc do mat mau hodc phan vé dit ngay mot duong truyén
tinh mach ngoai vi (dat & chi khac chi bi can) dé truyén dich.

— Phai chuyén nan nhan dén bénh vién ngay khong duoc dé mat qua nhiéu thoi gian
tim thay lang thudc 14.

8.5.2. Diéu tri tai bénh vién
+Sat tring tai chd can, chdng udn vén (tiém SAT), khang sinh dy phong.
+Piéu tri bang huyét thanh khang noc (HTKN):
— HTKN duoc diéu tri cang sém cang t6t, néu nguoi bénh dén mudn nhung V?lr} co
ro1 loan dong mau thi van con chi dinh HTKN. — Chi dinh: bénh nhan dugc chan
doan ran lyc can c6 1 trong cac dau hi¢u sau:
+ Rbi loan dong mau: xét nghiém dong mau 20 phut tai givong duong tinh, hodc
giam prothrombin; INR, APTT kéo dai, gidm fibrinogen hodc ti€u cau giam dudi
100 x 109/1.
+ Sung dau lan rong 1én dén hon mot nira chi bi ran can trong vong 24 gio.
— Liéu HTKN:
+ Liéu ban dau 5-10 lo (1000 LD50/lo) HTKN luc tre tinh ché. Pha trong 250 ml
Natriclorua 0,9% (tré nho: 20 ml/kg) truyén trong 60-90 phut.
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+ Néu sau 2 gio BN van tiép tuc chay mau hodc sau 6 gio tinh trang roi loan dong
mau chua cai thién thi chi dinh lieu HTKN ti€p theo. Li€u nhac lai 5-10 lo HTKN.

— banh gia nguoi bénh dap tng t6t voi HTKN khi tinh trang 1am sang cai thién, d&
dau tai vét can, het chdy méu tai chd thi tam ngimg HTKN; sau 6 gi& xét nghiém
déng mau tré vé binh thuong thi nging han HTKN.

+ Truyén khéi hong cAu hodc mau toan phan néu bénh nhan mit mau nhiéu.
+ Truyén plasma twoi dong lanh, tua cryo, khéi tiéu cau néu co chi dinh.

+ Truyén dich phong suy than cép.

+ Chay than nhan tao khi suy than cip tién trién.

+ Theo ddi sat dé phong soc phan vé do huyét thanh hodc truyén mau (néu c6 phai
XU tri ngay theo huéng dan xtr tri sdc phan vé).

8.6. Du phong
Truyén thong gido duc phong chong ran doc can:

— Phat quang bo cay byi ram quanh nha, khong béc gian hoa, ddy leo...o san trudc
nha, trong xa hodc ric bot luu huynh quanh nha 1a nhing bién phap xua dudi ran co
thé va nén ap dung nhat 13 & nhitng ving c6 nhiéu ran.

— Khi vao rumg hodc nhimg noi nghi 6 ran luc phai d61 mu rong vanh, mac quan 40
dai, di giay cao cb va nén khua gay xua dudi ran.

Cau hoi lwgng gia

1. Mang suon di dong 1a mot thé gdy xuong sudn rat dic biét, trong dé c6 it nhit ...
suon lién nhau bi gy ¢ ca hai dau

A. 2 sudn lién nhau bi giy

B. 3 sudn lién nhau bi giy

C. 4 suon lién nhau bi giy

D. 5 sudn lién nhau bi giy

2. Dung vanh khin hay mét cai chén, t6 di ludc dé ngudi dé ap 1én ving bi thuong
va bang cudn lai. La cach so clru cua:

A. So ctru bong

B. So ctru dot quy

C. So clru gay xuong suon

D. So ctru vét thuong bung c6 rudt 10i ra ngoai

3. Thoi gian cho dong nudc mat chay nhe truc tiép xudng vét bong:
A. Tu 15 - 20 phut

B. Tur 30 - 40 phut

C. Tu 5 - 10 phut

D. Tu 2 - 5 phut
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4. Nhanh chong ¢ dinh thanh nguc nan nhan. La budc so ciru cua:
A. So ctru bong

B. So ctru gay xuong suon binh thuong

C. So cuu gay xuong suon di dong

D. So ctru vét thuong bung

5. Khi bi rin cin

A. Chay ngay vé co s¢ y t& gan nhat

B. Tuyét dbi khong cir dong phan co thé b rin cin

C. Tim ngay 14 cdy ddp cAm mau vét cin

D. Tim con ran dé xac dinh loai doc t6

Tai liéu tham khao

1.Boy té, So ctru ban dau.

2.Boy té, Tai liéu dao tao cép cuu co ban.

3. Cham soc va xtr tri vét thuong, nha xuat ban y hoc TRHCM.

4. Chan thuong ngyc - Piéu tri hoc ngoai khoa 10ng nguc - tim mach; nha xuét ban y
hoc TP.HCM.

5. Chan thuong va vét thuong bung - Bénh hoc ngoai khoa tiéu héa, nha xuit ban y
hoc TP.HCM.

6. Huéng din chan doan va diéu trj ran luc xanh dudi do cin theo quyét dinh sb
5152/Qb-BYT cua B truéng BO Y té

BAI 9
PHONG NGUA SU CO Y KHOA TAI TRAM Y TE
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MUC TIEU

1. Phan loai c4c nhom su cb y khoa.

2. Thuc hién dugc bao cao, phan tich, phan hoi, xtr 1y su cd y khoa tai tram y té xa.
3. Giai thich dugc mot sé khuyén céo, khic phuc dé phong ngira su ¢d y khoa

4. Thé hién duoc su qthf_il’l trong, trach nhiém cua NVYT trong thyc hién chuyén mon,
quy trinh k¥ thuat dé€ phong ngtra sy co y khoa.

NOI DUNG

Dai cuong

Sai sot, su ¢d 1a diéu kho tranh trong moi truong lam viée nhiéu rui ro tai cac co
Oy té. Viéc xay ra sai sot, sy ¢ ¢ thé do vi pham ctia ca nhan, 16i hé théng hoac
nguyén nhan khach quan khac ma khong do 16i hoiic sai sot chuyén mén. Chung ta
khong thé du phong trude tat ca van dé co thé xay ra, nhung hiéu biét vé sai sot, su
¢ y khoa dé nang cao sy canh giac, sy than trong, su tuan thu cac quy dinh, cac quy
trinh nham giam t6i thiéu sy c6 y khoa dam bao an toan cho ngudi bénh 1a viéc 1am
hét stc can thiét.

Mac du trong thoi gian gan day, Bo Y té da co nhiéu vin ban huong dan, chi dao
lién quan den su ¢d y khoa, nhung nhiéu sy ¢6 y khoa nghiém trong van xay ra. Do
vay, nhu cau dat ra la phai tang cuong dao tao, tap huén chuyén mén vé sy c¢b y khoa
cho can bo y té.

1. Kh4i niém sw ¢ y khoa

- Su ¢ y khoa 1a cac tinh huong khong mong mudn xay ra trong qué trinh chan
doan, cham soc va diéu tri do cac yéu td khach quan, chii quan ma khong do dién bién
bénh Iy hodc co dia ngudi bénh, tac dong strc khoé, tinh mang ctia ngudi bénh.

- Tinh l}uéng ¢ nguy co gay ra su ¢d 1a tinh huéng da xay ra nhung chua gay hau
qua hodc gan nhu xay ra nhung duoc phat hién va ngan chdn kip thoi, chua gay ton
thuong dén stc khoé ctia nguoi bénh.

- Nguyén nhan goc 1a nguyén nhan ban dau c6 moéi quan hé nhan qua truc tiép
dan dén viéc xay ra sy c¢d y khoa, nguyén nhan goc c6 thé khac phuc dugc dé phong
ngtra su ¢0 y khoa.

2. Nguyén tic phong ngira sw cd y khoa

- Viéc phong ngira sy ¢b y khoa trén co s¢ nhan dién, bao cao, phan tich tim
nguyén nhén, dua ra cac khuyén cdo phong ngira, tranh tai dién sy c6 y khoa dé nang
cao chat lugng dich vu kham bénh, chita bénh, an toan cho nguoi bénh va khong
nham muc dich khac.

- Viéc phong ngira su ¢d y khoa phai duoc khuyén khich, dong vién va bao vé.
- Ho so phong ngira su ¢d y khoa dugc quan 1y theo quy ché bao mat thong tin.

- Viéc phong ngira su cb y khoa 1a trach nhiém cia lanh dao va nhan vién y té
lam viéc trong co s& kham bénh, chira bénh.

3. Phan loai sir c6 y khoa

3.1. Phén logi sw c6 theo mivc d6 ton thwong déi véi ngwoi bénh
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STT | Mb ta sy c¢b y khoa Phan nhom Hinh thirc bao
cdo

Thpo dién theo muc do

bién tinh ton thuong

hudng dén strc khoé,
tinh mang
nguoi bénh
Cap d6 nguy
co-NC

1 Tinh huéng conguyco | A Chua xay ra
gay ra su cO (NCO)

2 Su ¢b d3 xdy ra, chua B To6n thuong Bao céo tu
tac dong truc tiép dén nhe (NC1) nguyén
nguoi bénh

3 Sy cb d3 xdy ra tac C
dong truc tiép dén
nguoi bénh, chua gay
nguy hai

4 Sy ¢b da xay ra tac D
dong tryc tiép dén
ngudi bénh, can phai
theo d61 hodc da can
thiép di€u tri kip thoi
nén khong gy nguy hai

5 Sy cb d3 xay ra gdy E To6n thuong
nguy hai tam thoi va_ trung binh
can phai can thi¢p dieu (NC2)
tri

6 Su cb d3 xdy ra, giy F
nguy hai tam thoi va_
can phai can thi¢p dieu
tri

7 Sy cb d3 xay ra gay G Tén thuong Bio céo bit
nguy hai kéo dai, dé lai nang budc
di ching (NC3)

8 Sy ¢b da xay ra gay H
nguy hai can phai hoi
suc tich cuc

9 Sucbd dixayracoanh | I
huodng hoac truc tiép
gy tir vong

3.2. Phin logi sw c6 y khoa theo nhém sw cé
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3.2.1. Thuc hién quy trinh ky thudt, thu thudt chuyén mon

- Khong c6 su ddng ¥ cua ngudi bénh/ ngudi nha( ddi véi nhitng ki thuat, thu thuat
quy dinh phai cam két

- Khong thyc hién khi ¢6 chi dinh
- Thuc hién sai ngudi bénh
- Thuc hién sai tha thuat/ quy dinh/ phuong phép diéu tri
- Thyc hién sai vi tri phau thuat/ thu thuat
- B6 st dung cu, vat tu tiéu hao trong qua trinh phau thuat
- Tt vong trong thai ky
- Tr vong khi sinh
- Tt vong so sinh
3.2.2. Nhiém khudn bénh vién
- Nhiém khuén huyét
- Nhiém khuan vét mé
- Viém phoi
- Nhiém khuén tiét niéu
- Céc loai nhiém khuan khéc
3.2.3. Thuéc va dich truyén
- Cap phat sai thudc, dich truyén
- Thiéu thude
- Sai liéu, sai ham luong
- Sai thoi gian
- Sai y 1énh
- Bo sot thube/ liéu thude
- Sai thude
- Sai ngudi bénh
- Sai duong dung
3.2.4. Mau va cdc ché pham mdu
- Phéan (g phy, tai bién khi truyén mau
- Truyén nham mau, ché pham mau
- Truyén sai liéu, sai thoi diém
3.2.5.Thiét bi y té
- Thiéu thong tin huéng dan sir dung
- Lo thiét bi
- Thiét bi thiéu hodc khong phu hop
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3.2.6. Hanh vi

- Khuynh hudéng tu gay hai, tu tr

- Qudy r6i tinh duc boi nhan vién

- Qudy réi tinh duc boi ngudi bénh/ khach dén thim

- Xam hai co thé bai ngudi bénh/ khach dén tham

- C6 hanh dong tu tu

- Trén vién

3.2.7. Tai nan doi véi nguoi bénh

- Té nga

3.2.8. Ha tang co s¢

- Bi hu hong, bi 16i

- Thiéu hodc khong phu hop

3.2.9. Qudn Iy nguén lyc, té chirc

- Tinh phu hop, day du cta dich vu kham bénh, chita bénh
- Tinh phu hop, day du ciia ngudn luc

- Tinh phi hop, day du cta chinh sach, quy dinh, quy trinh, huéng dan chuyén mén
3.2.10. Ho so, tai liéu, thii tuc hanh chinh

- Tai liéu mét hoc thiéu

- Tai li¢u khong rd rang, khong hoan chinh

- Thoi gian cho doi kéo dai

- Cung cap hd so tai liéu cham

- Nham h so tai liéu

- Thu tuc hanh chinh phtrc tap

3.2.11. Khac

Céc su cd khong dé cap trong cac muc tir 1 dén 10

3.3. Phin logi sw c6 theo nhém nguyén nhén gdy ra sw cé
3.3.1. Nhdn vién

- Nhén thue( kién thire, hiéu biét, quan niém)

- Thuc hanh( k¥ niang thyc hanh khong dung quy dinh, huéng dan chuan hodc thyc
hanh theo quy dinh, huéng dan sai...)

- Thai do, hanh vi, cam xuc
- Giao tiép
- Tam sinh 1y, thé chat, bénh 1y
- Cac yéu to x4 hoi
3.3.2. Nguoi bénh
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- Nhan thuc ( kién thirc, hiéu biét, quan niém)

- Thyc hanh ( ky nang thyc hanh khong dung quy dinh, huéng dan chuén hodc thuc
hanh theo quy dinh, hudng dan sai)

- Thai d9, hanh vi, cam xuc

- Giao tiép

- Tam sinh 1y, thé chit, bénh ly

- Cac yéu té x4 hoi

3.3.3. Moi trwong lam viéc

- Co s& vat chat, ha tﬁng, trang thiét bi

- Khoang cach dén noi lam viéc qua xa

- Panh gia vé d6 an toan, cac nguy co rui ro ctia moi truong 1am viée
- Noi quy, quy dinh va dac tinh k¥ thuat

3.3.4. T6 chirc/ dich vu

- Céc chinh sach, quy trinh, huéng dan chuyén mén
- Tuan thii quy dinh thyc hanh chuan

- Van hoa to chirc

- Lam viéc nhom

3.3.5. Yéu té bén ngoai

- Mo6i trudong tu nhién

- San pham, cong nghé va co so ha ting

- Quy trinh, hé¢ théng dich vu

3.3.6. Khac

Cac yéu t6 khong dé cap dén trong cac muc tir 1 dén 5 ké trén
4. Bao cao su cd y khoa

4.1. Nhén dién sw cé y khoa

Khi phat hién su ) y khoa, nhan vién y té c6 trach nhiém nhan dién va phan biét su
cd y khoa theo cac truong hop mo ta, dién bién tinh huéng, mirc do ton thuong.

4.2. Bdo cdo va ghi nhén sw c¢é y khoa
4.2.1. Bdo cdo s c6 y khoa bao gom:

- B4o cdo tu nguyén doi cac su cd y khoa tir mirc do su co chua xay ra, ton thuong
nhe dén ton thuong trung binh.

- B4o cdo bit budc dbi voi cac su ¢b y khoa tén thuong niang va cac sy cd y khoa
nghiém trong gom: su c¢6 y khoa gay tir vong cho 01 ngudi bénh va nghi ngo c6 nguy
co tiép tuc gay tir vong cho ngudi bénh tiép theo hodc sy ¢d y khoa giy tir vong cho
02 ngudi bénh trd 1én trong ciing mot tinh hudng, hoan canh hoic do ciing mét nguyén
nhan.

4.2.2. Hinh thirc bao cao
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- Béo cédo tu nguyén dugc thuc hi¢n béng van ban hodc bao céo dién tu. Truong hop
can bao cao khan cap thi c6 thé bao cao truc ti€p hoac qua dién thoai nhung sau do
van phai thuc hién ghi nhan lai bang van ban.

- Bao cdo bat budc: Bao cao bang van ban hoa toc hoac bao cdo dién tur doi voi sy co
y khoa gay ton thuong nghiém trong :

4.2.3. Bdo cao va ghi nhan sy co v khoa tai co so kham bénh, chita bénh
a) Bao cao su c6 y khoa

- Bao cao ty nguyén: Nguoi truc tiép gy ra sy cd y khoa hodc nguo1 phat hién su cb
y khoa bao céo cho bd phan tlep nhan va quan ly sy c¢b y khoa cuia co s kham bénh,
chira bénh. Noi dung bao cao t6i thiéu can c6: Dia diém, thoi diém xay ra va md ta,
danh gia so bo vé su ¢b, tinh trang ctia ngudi bi anh huong, bién phap xir Iy ban dau.

- Bao c4o bat budc: Nguoi truc tiép gay ra su co y khoa hodc nguoi phat hién su cdy
khoa phai bao cao cho truong khoa, bo phan tiép nhan va quan 1y su ¢b y khoa. Noi
dung béo cao phai day du tat ca cac thong tin .

5. Phan loai sw ¢6 y khoa
~ Sau khi tiép nhan bao cio su cb y khoa xay ra, by phén tiép nhan va quan 1y su
c0 y khoa cta co s& kham bénh, chira bénh phai tién hanh phan loai theo ca 3 tiéu chi
dudi day:
a) Phan loai sy ¢ theo muc d6 ton thuong ddi voi nguoi bénh
b) Phan loai su ¢ theo nhém sy ¢d
¢) Phan loai sur ¢6 theo nhém nguyén nhan gy ra sy cb
6. Mt s6 khuyén cdo, khic phuc dé phong ngira sw ¢6 y khoa
6.1. Phong ngiva chudn

Phong ngira chuan 13 cac bién phap phong ngua co ban ap dung cho moi nguoi
bénh khong phu thudc vao chan doan, tinh trang nhlem trung va thoi diém kham, diéu
tri, cham séc dua trén nguyén tic coi mau, chét tiét va chat bai tiét ciia nguoi bénh
déu c6 nguy co lay truyén bénh.

Nhitng noi dung chinh ctia phong ngira chuan bao gdm:

- V¢ sinh tay

- St dung phuong tién phong hd cé nhan

- V& sinh hé hap va vé sinh khi ho

- Sip xép NB

- Tiém an toan va phong ngira t6n thuong do vat sac nhon
- V¢ sinh moi truong

- Xtr Iy dung cu

- Xtr Iy d6 vai

- Xtr Iy chét thai

6.2. Sw co thwong gdp khi diing thudc tiém, thuéc uéng, vaccine, truyén dich,
truyén mdu va cach phong tranh
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6.2.1. Sw cé thieong gdp khi ding thube va cdch phong tranh

Nhitng tai bién xay ra trong tiém bap

+ Pam phai day than kinh hong to

- Do khong xé&c dinh ding vi tri tiém mong, tiém sai vi tri, goc do dam kim xién.
- Phong ngtra: xac dinh chinh xac vi tri tiém moéng va géc do ti€ém dang 90°.

+ Gay tic mach

- Do tiém thudc dang dau hodc nhii tuong vao mach mau

- Phong ngtra: khi tiém bao gid ciing phai hut thir bom ti€ém xem c6 mau khong? Sau
do moi duoc bom thudc.

+ G4y mang muc

- Do tiém nhiing chit gay hoai tir mé (thudc chéng chi dinh tiém bép), vi du nhu calci
clorua.

- Phat hién: chd tiém noéng, do, dau, lic dau cirng sau mém nhiin giéng 6 ap xe
- Xt tri: khi phat hién sém tiém phong bé Novocain

Luc dau: chuom nong

Luc hoai tir: bang mong giit khoi nhiém khuan thém, c6 thé phai chich néu 6 hoai tix
16n.

+ Phan v¢é

6.2.2. Sw co thong gap khi diing vaccine va cdch phong tranh

+ Céc phan tng va bién ching:

- Sbt

- Phan vé

- Co giat

- Nhiém trung

+ Céc bién phap phong tranh tai bién:

- Tuyén truyén cho gia dinh dé tré dugc tiém phong day du va dang lich
- Tré can dugc kham can than trude khi tiém phong

- Pam bao tuyét d6i an toan khi tiém phong:

V6 khuan

K thuat tiém (tiém bap, trong da, dudi da)

Kiém tra chat luong vaccine trude khi tiém, tiém dung liu

Béao quan vaccin dung k¥ thuéat

- Theo ddi sat tré ngay sau tiém:

Phan vé: xir tri theo phac do ciia Bo Y té

Pau, sot...
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- Huéng dan gia dinh tré theo ddi tré khi vé nha, din khi nao can dua tré di kham.
6.2.3 Su co thuwong gdp khi truyén dich va cach phong tranh

+ Dich khong chay

- Do kim bj l&ch, 18 kim &p vao thanh mach. Can diéu chinh lai kim va ké lai doc kim.
- Do mach kep, dung ban tay vudt nhe theo dudng vé cta tinh mach dé don mau.

- Do tic kim: tam thdi gap 1 - 2 khiic cua doan day truyén, roi budng nhanh, dung
dich s€ don manh xudng lam cho thong kim. Néu khong dugc phai thay kim.

+ Phéng noi tiém

- Do thudc thoat ra ngoai vi tiém ra ngoai thanh mach hodc mili vat ciia kim chwa vao
sau trong long mach (miii vat ntra trong ntra ngoai). Phai tiém lai hodc tiém cho khac.
Néu la dung dich uu truong thoat ra ngoai thi phai ngiing truyén ngay, bao cdo bac
si.

+ Phan vé

- Tri€u ching: rét run, sdc mat tai nhot, vd md hoi, khé thd, mach nhanh

- X tri: ngling truyén ngay, phai i 4&m cho bénh nhan, bao cio bac sT (chuan bi thu(f)c
xu tri). Tim nguyén nhan gay phan v¢, do dung dich khdng tinh khiét, do day truyén
ban, do toc do truyén nhanh...

+ Phu phoi céap

Thuong xay ra ¢ nhiing bénh nhan bi cao huyét ap, hodc suy tim, nguyén nhan do
truyén qua nhanh: khoi lugng nhiéu.

- Tri€u chig: dau nguc, khé tho dir doi, sic mat tim tai

- Xir tri: nging truyén ngay, bao cao bac si, chuan bi phuong tién xir tri.

+ Tac mach phoi

- Do khéng khi trong day truyén lot vao mach

- Triéu chtng: dau nguc dot ngdt, khé thd, co thé gay tir vong nhanh

- Xt tri: nglmg truyén ngay, bao cao bac si, dong thoi xir tri, ho hap nhan tao, th
OXY...

6.3. Ky ndang tiém an toan

Tiém an toan 1a mot quy trinh tiém khong gay nguy hai cho ngudi nhan mii tiém,
khong gy phoi nhiém cho nguoi thuc hién miii tiém, khong tao chat thai nguy hai
cho nguoi khéac va cong dong.

6.3.1. Cac giai phap tang cuwong thyuc hanh tiém an toan
- Giam hodc loai bo cac miii tiém khong can thiét
- Bao dam day du cac phuong tién, thudc cho ki thuat tiém

- Tiém phong véc xin cho nhén vién y té va thiét 1ap, thuc hi¢n hé théng bao céo cac
treong hop phoi nhiém nghé nghiép

- Tang cuong kién thirc vé tiém an toan va kiém so4t nhiém khuan

- Tang cuong cong tac ki€ém tra, giam sat
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- Thyc hanh dung quy trinh k¥ thuat tiém.
6.3.2. Ky ndang tiém an toan: gom 17 budc

(1) Rura tay true khi thyc hién k§ thuat tiém truyen, ké ca khi thay day dich truyén
hodc moi khi bom thudc cho moi ngudi bénh

(2) Tiém thudc dung theo y 1énh

(3) Thyc hién:

- 3 kiém tra (ho tén ngudi bénh - tén thude - lidu dung)

- 5 dbi chiéu (sb givong, sd phong bénh - duong dung - nhin thude - chat lugng - thoi
gian)

- 5 dung: dung ngudi bénh - tén thude - lidu dung - dudng tiém - thoi gian

(4) Str dung bom kim tiém m&i, v6 khuan cho mdi 1an tiém

(5) Sat khuan nap lo thudc trudce khi lay thube

(6) Khong dung kim rat thude lo dé tiém

(7) Kim tiém khéng bi cham vao tay va dung cu ban trude khi tiém, khong mé nip
bao v¢ kim cho dén khi bat dau ti€m cho nguoi bénh

(8) Xéc dinh dung vi tri tiém, goc kim va do sau ctia kim, tun thu vo khuan tuyét doi
khi thyc hién k¥ thuat

(9) Sét khuan da ving tiém bang con iode 0.1% hay betadine 10% theo hinh xody
chon dc, tir trong ra ngoa

(10) Khong duge dam kim qua ving sat khuan con udt con ciing nhu khong duoc
dung gon tam udt quéa nhi€u con che 1én vi tri tiém truyén trudce khi rat kim ra

(11) bam bao dung ky thuat tiém truyén (2 nhanh - 1 cham: ddm kim nhanh, rat kim
nhanh, bom thuéc cham)

(12) Quan sat nguo1 bénh trong khi tiém

(13) Bang gac v6 khuan noi tiém truyén tinh mach, thay bang mdi 24h hay thay ngay
khi am uét, do, c6 dau hi€u nhiém trung

(14) Day dich truyén, chai dich truyén thay mdi 24h

(15) Khong dat kim catheter qua 72h. Sat khuan catheter (xung quanh noi bom thuéc)
trude khi bom qua day dich truyén

(16) Thay ngay lap tirc h¢ thong day truyén sau khi truyén mau hay lipid néu tiép tuc
truyeén cac dich khac

(17) Mang theo hop thudc chdng sdc khi di tiém truyén (thudc phac d6 chdng sbc va
biét cach xu tri).
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Hinh 2: Xe tiém mau

CAU HOI LUQNG GIA

1. Su c0 y khoa 14 cac tinh hudng khong mong muon xay ra trong qua trinh chan
doan, cham soc va diéu tri do cac yéu to:

A. Khach quan, chu quan

B. Nguoi bénh khong tuan thu diéu tri

C. Co dia nguoi bénh

D. Dién bién bénh 1y ctia ngudi bénh

2. Nguyén nhéan gbc gay ra sy ¢d y khoa:

A. La nguyén nhan tryc tiép dan dén sy ¢d y khoa
B. La hau qua cta su ¢ y khoa

C. La nguyén nhan gian tiép dan dén su ¢ y khoa
D. La nguyén nhan c6 thé phat hién duoc

3. Phong ngira chuan 13 cac bién phap phong ngira
A. Co ban

B. Chu dong

C. Thu dong

D. Ap dung cho can bo tai TYT

4. Tri€u chung: dau nguc, kho thé dit doi, sdc mat tim tai 1a biéu hién su ¢b cua.
A. Sbc

B. Phu phdi cip

C. Téc mach phoi

D. Phong noi tiém

5. Céc phéan tng thuong gap khi tiém chung

A. Sét
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B. Phan vé
C. Nhiém trung

D. Tat ca cac y trén

TAI LIEU THAM KHAO

1. Bo y té, Diéu dudng co ban 2, NXB'Y hoc.

2.Boy té, Tai liéu Pao tao lién tuc Kiém soat nhiém khuan cho nhan vién y té tuyén
CO SO.

3. BO y té (2018), thong tu 16/2018/TT-BYT quy dinh vé kiém soat nhiém khuan
trong cac co s& kham bénh, chira bénh

4.BJ y t& (2012), Quyét dinh s6 3671/QD-BYT ngay 27/09/2012 cta Bo Y té Hudng
dan tiém an toan .

5. B0 y té (2012), Quyét dinh s6: 3671/QD-BYT ngay 27 thang 9 nam 2012 cia Bo
Y t€ hudng dan phong ngtra chuén trong cac co sé kham bénh, chira bénh.

6. Huong din Thyc hanh 55, K§¥ thuat diéu dudng co ban, nha xuat ban gido duc.

7. Bo y t&, K¥ nang Thyc hanh diéu dudng, NXB Y hoc.
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BAI 10
PHONG, CHAN POAN VA XU TRi PHAN VE

Muc tiéu

1. Néu duogc 6 nguyén tic du phong phan vé.

2. Nhén biét sém cac dau hiéu ciia phan vé va xir tri cap ctru ban dau kip thoi.
3. Ké duge danh muc thude va dung cu hop thude cép ctru theo quy dinh

4. Khai thac dugc tién st di ung

Noi dung

1. Chén do4n phan vé

1.1. Triéu chwrng goi y

Nghi dén phan vé khi xuét hién it nhat mot trong cac triéu ching sau:
a) May day, phu mach nhanh.
b) Kho thd, tirc nguc, tho rit.
c¢) Pau bung hodc non.

d) Tut huyét ap hoic ngat.

e) Rdi loan ¥ thic.

1.2. Cac bénh canh lam sang:
1.2.1. Bénh canh lam sang 1:

Céc triéu ching xuat hién trong vai gidy dén vai gio ¢ da, niém mac (may day, phu
mach, ngura...) va cd it nhat 1 trong 2 triéu ching sau:

a) Cac triéu chimg ho hap (kho tho, tho rit, ran rit).

b) Tut huyét 4p (HA) hay cac hau qua cta tut HA (rdi loan ¥ thuc, dai tién, tiéu tién
khong tu chu...).

1.2.2. Bénh canh ldm sang 2:

ft nhat 2 trong 4 triéu chimg sau xudt hién trong vai gidy dén vai gio sau khi nguoi
bénh ti€p xtic voi yéu to nghi ngo:

a) Biéu hién ¢ da, niém mac: may day, phi mach, ngira.

b) Cac triéu chimg ho hip (kho thé, tho rit, ran rit).

¢) Tut huyét ap hodc cac hau qua cua tut huyét ap (rdi loan ¥ thuec, dai tién, tiéu tién
khong ty chu...).

d) Céc triéu chung tiéu hda (non, dau bung...).
1.2.3. Bénh canh lam sang 3:
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Tut huyét 4p xuat hién trong vai gidy dén vai gio sau khi tiép xtc v6i yéu td nghi ngo
ma nguodi bénh da tung bi di ung:

a) Tré em: giam it nhat 30% huyét ap tam thu (HA t6i da) hodc tut huyét 4p tim thu
s0 vO&i tudi (huyét ap tam thu < 70mmHg).

b) Nguoi lon: Huyét ap tdm thu < 90mmHg hodc giam 30% gia tri huyét ap tam thu
nén.

2. Chan doan phan biét
1. Cac truong hop soc: soc tim, soc giam thé tich, soc nhi€ém khuan.
2. Tai bi€n mach mau nao.

3. Cac nguyén nhan duong ho hap: COPD, con hen phé quan, kho thé thanh quan (do
di vat, viém).

4. Cac bénh ly ¢ da: may day, phu mach.

5. Cac bénh 1y ndi tiét: con bio giap trang, hoi ching carcinoid, ha dudng mau.
6. Cac ng0 ddc: rugu, opiat, histamin...

3. Phan vé dwgc phan thanh 4 mirc do nhw sau

(Luu y mirc do phan vé c6 thé nang 1én rt nhanh va khong theo tuan tu)

3.1. Nhe (d¢ I): Chi co6 cac tri¢u chung da, td chire dudi da va niém mac nhu may
day, ngtra, phu mach.

3.2. Ning (@6 II): c6 tir 2 biéu hién ¢ nhiéu co quan:
a) May day, phu mach xut hién nhanh.
b) Khé thd nhanh ndng, tirc nguc, khan tiéng, chay nudc mii.
¢) Pau bung, non, ia chay.
d) Huyét ap chua tut hodc tang, nhip tim nhanh hodc loan nhip.
3.3. Nguy kich (d¢ III): biéu hién & nhiéu co quan véi mirc d6 nang hon nhu sau:
a) Puong tho: tiéng rit thanh quan, phu thanh quan.
b) Tho: thd nhanh, kho khe, tim tai, r6i loan nhip tho.
c) R&i loan y thirc: vat va, hon mé, co giat, r6i loan co tron.
d) Tuan hoan: sc, mach nhanh nho, tut huyét ap.
3.4. Ngirng tudn hoan (@ IV): Biéu hién ngimg ho hap, ngimg tuan hoan...
4. Hwéng din xir tri cAp ctru phén vé
4.1. Nguyén tic chung
1. Tét cé truong hop phan vé phai dugc phat hién som, xi tri khan cAp, kip thoi ngay
tai cho va theo doi lién tyc it nhat trong vong 24 gio.
2. Bac si, diéu dudng, ho sinh vién, k¥ thuat vién, nhan vién y té khac phai xur tri ban
dau cap ctru phan v¢.
3. Adrenalin 1a thudc thiét yéu, quan trgng hang dau ciru song ngudi bénh bi
phan vé, phai duoc ti€ém bap ngay khi chan doan phan vé tir 46 II trd 1én.
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4. Ngoai huéng dan nay, d0i véi mot sO truong hop ddc biét con phai xir tri theo
hudng dan tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay.

4.2. Xir tri phéin vé nhe (36 1): di tng nhung c6 thé chuyén thanh ning hoic nguy
kich

1. Sir dung thuéc methylprednisolon hodc diphenhydramin udng hodc tiém tiy tinh
trang nguoi bénh.

2. Tiép tuc theo doi it nhat 24 gior dé xir tri kip thoi.
4.3. Phdc dé xir tri cdp civu phédn vé mirc nidng va nguy kich (d¢ I1, 111)

Phan vé d6 II c6 thé nhanh chéng chuyén sang d6 11, d6 IV. Vi vay, phai khan truong,
xur tri dong thoi theo dién bién bénh:

1. Ngig ngay tiép xuc v6i thude hodc di nguyén (néu co).

2. Tiém hodc truyén adrenalin (theo muc IV dudi day).

3. Cho nguoi bénh nam tai chd, dau thap, nghiéng trai néu c6 non.
4. Tho 6 xy: nguoi 1on 6-10 1.phut, tré em 2-4 1.phut qua mat na hé.

5. Danh gia tinh trang ho hap, tuan hoan, y thirc va cac biéu hién ¢ da, niém mac cua
nguoi bénh.

a) Ep tim ngoai 16ng nguc va bop bong (néu ngimg ho hip, tuan hoan).
b) Pat noi khi quan hodc mé khi quan cap ctru (néu kho tho thanh quan).

6. Thiét 1ap duong truyén adrenalin tinh mach véi day truyén thong thudng nhung
Kim tiém to (c& 14 hoac 16G) hoac dit catheter tinh mach va mét duong truyén tinh
mach thtr hai dé truyén dich nhanh (theo myc IV dudi day).

7. Ho1 y véi cac dong nghiép, tap trung xur ly, bao cdo cap trén, hoi chan vai bac si
chuyén khoa céap ctru, hoi sttc va.hoic chuyén khoa di tmg (néu co).

4.4. Phic dé sir dung adrenalin va truyén dich

Muc ti€u: nang va duy tri 6n dinh HA t61 da ctia nguoi 16n 1én > 90mmHg, tré em >
70mmHg va khong con cac dau hi€u vé ho hap nhu thd rit, kho tho; dau hi¢u ve ti€u
hoa nhu nén mira, ia chay.

1. Thubc adrenalin 1mg = Iml = 1 éng, tiém bép:

a) Tré so sinh hodc tré < 10kg: 0,2ml (twong duong 1.5 dng).
b) Tré khoang 10 kg: 0,25ml (twong duong 1.4 6ng).

¢) Tré khoang 20 kg: 0,3ml (tvong duong 1.3 dng).

d) Tré > 30kg: 0,5ml (twong duwong 1.2 6ng).

e) Ngudi 16n: 0,5-1 ml (twong duong 1.2-1 dng).

2. Theo d&i huyét ap 3-5 phut.lan.

3. Tiém nhéc lai adrenalin liu nhu khoan 1 muc IV 3-5 phit.1an cho dén khi huyét
ap va mach on dinh.
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4. Néu mach khong bat dugc va huyet ap khong do duoc, cac dau hiéu ho hap va tidu
hoa ning 1én sau 2-3 1an tiém bap nhu khoan 1 myc IV hodc c6 nguy co ngimg tuin
hoan phai:

a) Néu chua qé duong truyén tinh mach: Ti€m tinh maqh cham dung dich adrenal‘in
1.10.000 (1 6ng adrenalin Img pha v6i 9ml nudc cat = pha lodng 1.10). Liu
adrenalin tiém tinh mach cham trong cap ctru phan vé chi bang 1.10 liéu adrenalin
tiém tinh mach trong cap ctru ngung tuan hoan. Li€u dung:

- Nguoilén: 0,5-1 ml (dung dich pha loang 1.10.000=50-100ug) tiém trong 1-3 phut,

sau 3 phut co the tiém tiép 1an 2 hodc 1an 3 néu mach va huyét ap chua Ién. Chuyén
ngay sang truyén tinh mach lién tuc khi da thiét lap duoc duong truyén.

- Tré em: Khong 4p dung tiém tinh mach cham.

b) Néu da c6 duong truyén tinh mach, truyén tinh mach lién tuc adrenalin (pha
adrenalin v&i dung dich natriclorid 0,9%) cho ngudi bénh kém dap Gng véi adrenalin
tiém bap va da duoc truyén du dich. Bit dau bang liéu 0,1 pg.kg.phat, ci 3-5 phit
diéu chinh liéu adrenalin tiy theo dp Ung ctia nguoi bénh.

¢) Pong thoi véi viée dung adrenalin truyén tinh mach lién tuc, truyén nhanh dung
dich natriclorid 0,9% 1.000ml-2.000ml ¢ ngudi 16n, 10-20ml.kg trong 10-20 phut &
tré em co thé nhac lai néu can thiét.

5. Khi da c6 duong truyén tinh mach adrenalin véi liéu duy tri huyét ap on dinh thi
CO thé theo doi mach va huyét ap 1 gio.lan dén 24 gio.

Bang tham khao cach pha loing adrenalin v6i dung dich Nacl 0,9% va toc dd
truyén tinh mach chim

01 6ng adrenalin 1mg pha véi 250ml Nacl 0,9% (nhu vay 1ml dung dich pha lodng
c6 4ug adrenalin)

Can ning nguoilLiéu tmyén tinh mach adrenalinTéc d6 (giot.phut) véi kim|
bénh (kg) khoi dau (0,1pg.kg.phit) tiém 1 ml=20 giot
Khoang 80 2mi 40 giot
Khoang 70 1,75ml 35 giot
Khoang 60 1,50ml 30 giot
Khoang 50 1,25ml 25 giot
Khoang 40 iml 20 giot
Khoang 30 0,75ml 15 giot
Khoang 20 0,5ml 10 giot
Khoang 10 0,25ml 5 giot

4.5. Xur tri tiép theo

1. Hd trg ho hap, tudn hoan: Tuy muic dd suy tuan hoan, hd hip c6 thé sir dung mot
hodc cac bi¢n phap sau day:

a) Thd oxy qua mat na: 6-10 lit.phut cho nguoi 16n, 2-4 lit.phit & tré em,
b) Bop bong AMBU co6 oxy,
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¢) Dit 6ng ndi khi quan thong khi nhan tao c¢6 6 xy néu thé rit ting 1én khong dap
ung voi adrenalin,

d) Mo khi quan néu c¢6 phul thanh mon-ha hong khong dat dugc noi khi quan,

d) Truyén tinh mach cham: aminophyllin 1mg.kg.gi® hodc salbutamol 0,1 pg.kg. phut
hoic terbutalin 0,1 pg.kg.phut (t6t nhat 13 qua bom tiém dién hodc may truyén dich),

e) C6 thé thay thé aminophyllin bing salbutamol 5mg khi dung qua mat na hogc xit
hong salbutamol 100pg nguoi 16n 2-4 nhat.1an, tré em 2 nhat.1an, 4-6 lan trong ngay.

2. Néu khong nang dugc huyét ap theo muc tiéu sau khi da truyén du dich va
adrenalin, c6 thé truyen thém dung dich keo (huyét twong, albumin hoic bat ky dung
dich cao phan tir nao san co).

3. Thudc khac:

- Methylprednisolon 1-2mg.kg ¢ ngudi 16n, t6i da 50mg o tré em hodc hydrocortison
200mg ¢ nguoi 16n, to1 da 100mg ¢ tré em, ti€ém tinh mach (c6 thé tiém bap ¢ tuyén
co sO).

- Khang histamin H1 nhu diphenhydramin tiém bap hodc tinh mach: nguoi 16n 25-
50mg va tré em 10-25mg.

- Khang histamin H2 nhu ranitidin: & nguoi 16n 50mg, ¢ tré em 1mg.kg pha trong
20ml Dextrose 5% ti€m tinh mach trong 5 phut.

- Glucagon: sir dung trong cac trudng hop tut huyét ap va nhip cham khong dap tng
v6i adrenalin. Liéu ding: nguoi 16n 1-5mg tiém tinh mach trong 5 pht, tré em 20-
30ug.kg, toi da 1mg, sau d6 duy tri truyén tinh mach 5-15pg.phut tuy theo dép tng
1am sang. Bao dam dudng thd tot vi glucagon thudng gy non.

- C6 thé phdi hop thém céc thudc van mach khac: dopamin, dobutamin, noradrenalin
truyen tinh mach khi ngu61 bénh c6 soc ndng da dugc truyén da dich va adrenalin ma
huyét ap khong lén.

4.6. Theo doi

1. Trong giai doan cép: theo ddi mach, huyét ap, nhip thd, SpCO; va tri giac 3-5
phut.lan cho dén khi 6n dinh.

2. Trong giai doan on dinh: theo ddi mach, huyét ap, nhip thé, SpO2 va tri gidc mdi
1-2 gid trong it nhat 24 gio tiép theo.

3., Tat cé,céc nguoi bénh phéq vé can guqc theo d§)i 0 co s0 kham bénh, chira bénh
dén it nhat 24 gi¢ sau khi huyét ap da on dinh va d¢ phong phan vé pha 2.

4. Ngtmg céap ciru: néu sau khi cap ctru ngirng tuan hoan tich cuc khong két qua...
5. Xir tri phan vé trong mot s6 truweong hop dic biét

5.1. Phén vé trén ngwoi dang diing thuéc chen thu thé Beta

a) Dap tng ciia nguoi bénh nay véi adrenalin thuong kém, lam tdng nguy co tir vong.

b) Piéu tri: vé co ban giéng nhu phac d6 chung xur tri phan v¢, can theo ddi sat huyét
ap, truyén tinh mach adrenalin va c6 thé truyén thém céc thudc van mach khac.

¢) Thudc gidn phé quan: néu thudc cuong beta 2 dap tmg kém, nén dung thém khang
cholinergic: ipratropium (0,5mg khi dung hodc 2 nhat duong xit).
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d) Xem xét dung glucagon khi khong c6 dap ung véi adrenalin.
5.2. Phén vé do ging sirc
a) La dang phan vé xuat hién sau hoat dong gang sirc.

b) Triéu chtng dién hinh: bénh nhin cam thay mét moi, kiét strc, nong bing, do da,
ngura, may day, co thé phu mach, kho khe, tic nghén duong ho hép trén, truy mach.
Mot s6 bénh nhan thuong chi xudt hién triéu ching khi gang strc ¢6 kém thém cac
yéu t6 dong kich thich khac nhu: thirc an, thudc chéng viém giam dau khong steroid,
ruou, phén hoa.

¢) Nguoi bénh phai ngimg van dong ngay khi xudt hién triéu chimg dau tién. Nguoi
bénh nén mang theo ngudi hop thudc cap ciru phan vé hoic bom tiém adrenalin dinh
lidu chuén (EpiPen, AnaPen...). Diéu tri theo Phu luc III ban hanh kém theo Thong
tu nay.

d) Guri khdm chuyén khoa Di tmg-mién dich 1am sang sang loc nguyén nhan.
5.3. Phdn vé vo cdn

a) Phan vé€ v6 can dugc chan doan khi xuat hién cac triéu chirng phan vé ma khong
xac dinh dugc nguyén nhan.

b) Piéu tri theo Phy lyc III ban hanh kém theo Théng tu nay.

) Piéu tri du phc‘)pg: duoc chi dinl} cho cac bénh nhan thuong xuyén xuét hién céac
dot phan v¢ (> 6 lan.ndm hodc > 21an.2 thang).

d) Piéu tri dy phong theo phac do:

- Prednisolon 60-100mg.ngay x 1 tuan, sau d6

- Prednisolon 60mg.cach ngay x 3 tuan, sau d6

- Giam dan liéu prednisolon trong vong 2 thang

- Khang H1: cetirizin 10mg.ngay, loratadin 10mg.ngay......
6. Hop thudc cap ciru phan vé va trang thiét bi y té

6.1. Thanh phan hp thudc cip ciru phéin vé:

STTI|N®i dung Pon vi [S6 lwong
| f(})léc d6, so do xir tri cAp ctru phan vé (Phu luc ITI, Phu luc bin oL
Bom kim tiém v6 khuan
- Loai 10ml cai 02
2 | Loai 5ml cai 02
- Loai 1ml cai 02
- Kim tiém 14-16G cai 02
3  [Bong tiét tring tim con g061.hop 01
4 |Day garo cai 02
5 |Adrenalin 1mg.1ml ong 05
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6 |Methylprednisolon 40mg lo 02
7  |Diphenhydramin 10mg ong 05
8  [Nudc cat 10ml bng 03

6.2. Trang thiét bi y té va thudc téi thiéu cap ciru phén vé tai co sé khdm bénh,
chiia bénh.

1. Oxy.
2. Bong AMBU va mat na nguoi 1on va tré nho.

3. Bom xit salbutamol.

dung thudc gay té, gy mé.

6. Cac thudc chdng di ing duong udng.

7. Dich truyén: natriclorid 0,9%...

7. Khai thac tién sir di img

4. BO dat noi khi quan va.hodc bo mé khi quan va.hoac mask thanh quan.

5. Nhii dich Lipid 20% lo 100ml (02 lo) dat trong ti thude cap ciru tai noi st

Luwu y khai thac thong tin trén thé di Gng ciia ngwdi bénh néu c¢é (xem miu thé
theo quy dinh tai Phuy luc VII ban hanh kém theo Thong tu nay)

di ung?

A £ Biéu
Ten thuoc, Co. 50 hi¢n 1am
STT Noi dung di nguyén | A Khong | _° .
A e an sang-xiwr
gay di ung tri
1 Loai thudc hodc di nguyén nao da gay|

2 [Diung véi loai con trung nao?

3 |Di ing voi loai thuc phém nao?

4 D1 ung v61 cac tic nhan khéac: phan
hoa, bui nha, héa chat, my pham...?

5 Tién s ca nhan c6 bénh di ung nao?
(viém miii di ng, hen phé quan...)
Tién st gia dinh c6 bénh di tmg nao?

6 |(B6 me, con, anh chi em rudt, co6 ai bj

cac bénh di ing trén khong).

8. Mau thé theo dbi di ing
(Mat trude)

Bénh vién
Khoa.Trung tam
THE DI UNG

Hotén: .....coovvviiiiiiii . Nam o N o
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TUOL .o

SO CMND hoic thé can cude hodc sd dinh danh congdan ...
Di nguyén.thudc Nghi ngd Chac chin Biéu hién 1am sang
................................ m O
................................ m O
................................ O O
................................ m O
................................ m O
Bac si xac nhan chan doan ky:...... DT

Ho vatén:.........coooiiiiiiiiiiiiinn, NEAY AP the. ... eeee e
(Mat sau)

Ba di¢u can nhé

1) Cac dau hiéu nhan biét phan vé:

Sau khi tiép xtic v6i di nguyén c6 mot trong nhiing triéu ching sau day
» Mi¢ng, hong: Ngtra, phu moi, ludi, kho thd, khan giong.

e Da: ngtra, phat ban, d6 da, phu né.

e Ti€u hoa: non, ti€u chay, dau bung.

* HO hép: khé tho, tirc nguc, tho rit, ho.

e Tim mach: mach yéu, choang vang.

2) Luon mang adrenalin theo nguoi.

3) Khi c6 d4u hiéu phan vé:

“Tiém bap adrenalin ngay lap tirc”

“Goi 115 hodc dén co s& kham, chita bénh gén nhat”
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XU TRI TIEP THEO
(Phu hye 111

THEO MM
(Fhw lue 111

J

[

P -
% - XAC D|NH TINH TRANG PHAN VE J
23 d
£z NGUNG NGAY TIEP XUC VI THUOC HOAC D] NGUYEN + GOI HO TRQ
T & D3t ngwiri bénk ndm dla thip
U
R 4 4
fiicnm) Nhg (dj 1) Niing {(B{ 1I) Nguy kjch (B§ III)
i Chi o rifu chimg da: * Mity . ngira, phd * Duimg ther: khin tifng, tifng rit thanh
g— = mity day, ngia. phi mach mach xudt hign nhanh quin !
- ¥ * Khé they, tie ngye, tha * Thir. thir nhanh, khi khé, tim 14, rbi
- = it logn nhip thir 3
EE * Bau bung quiin, nin * Tudn hodn: da nhot, lanh, dm, g HA
- * HA chura 1yt hode tng * Rdi logn § thire, hin mé, nbi lagn cor tndn
* Blsbug et rdi Jogn § thiee
 S—— e = -
Xir tri mgay biing ADRENALIN (dng 1mg/1m1)
Dary mivids i g BN
() | ) TIEM BAP DUONG TINH MACH
- ' ﬂ:hnﬁrdmmm: Sau khi tiém hip = 2 tn hu}étmmg Wen, clic
3 m:;:‘# tiém - Ngudi 1ém:172 dng s hidu ha hip vA tiéu héa nng léa:
== « Methylprednisolon : NL’: ]“'"“sfn:gf"f + Ndu chun cé didmg truydn tink mpch: tiém TM™
g - udng hoge tiém 1-2 phit cho dén khi hét chim adrenalin pha lodng 1/10 (0, 1mg = | mi),
UE mg/kg thy theo ﬂl.'dhh'llul'ﬁmhlp lilmuh_lﬂ:ll-il‘.hidn.
a = mirc & dj vih i hiéa, huylt ddag = Migwd 16m: 0,5md-1ml (50-100pg).
5 E (hole che be dinh - Tré em: Khong dp tiém tinh mach chim.
st tiremg 1), « Thiét Iip siin duimg " thé? cd dulmg truy :huyén nghy sang
E truyén tinh mpch Nucl IYEE Tnl Mpch “h‘m‘;:" Toc bit dhu
E 0.9% 0, g/ phit, chinh ligu theo HA.
M tiduc duy tri HA tim thu
+ Mgl kim: > S0memig
= Trt em: > Tommie
[ B *+ Tikp e theo Cie bign phdp khie tiy didu kign (Risdng théd thay thé doge ADRENALIN)
s s 1. Khai thing duimg this, dim bdo hé hip: thir oxy, thang khi
ip thé... 2. Truykn tinh mach natriclorid 0,.9%:

- Mgubi kim truydn nhanh 1-2 [y, o thé nhie Il ndu edn thid
- Tré em: truyén nhanh 10-20ml/kg trong 10-20 phit diu, cd thé nhic lgi néu huyd
iip chara lén.
1. Diphenhydramin: 10-50mg

5. Salbutamol xjt
Chuydn dom vi edip e hbi stee ndu huyét ddng va ho hdp khdag ba djnh

THEQ DOL: Maeh, huyét dp 5-10 phitlin - Spo,

Khi tinh trang &n dinh tiép tye theo d8i 1-2 gidvlin trong it nhit 24 gilr tifp theo (a8 phang phin v§ 2 pha)

-

KHUYEN
CAD

.

I Nhimvitm y of dwge phip diém bip adrenalin theo phic 38 khi sdy ra phin v,
1 Phit thé theo dod df dmg thude - Khdm lgi chuyén kivoa of smg-midn djck lim sing sse 4 - 6 fwin.

(Feai 1 bt et cin ki FEA tcien thas < Ofmm He hade HA tar > 3096 e vl HA tdm the ndn csia novedi hinds

So do chi tiet vé chan doan va xt tri phan vé
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_ L. DANH GIA MUC PO
(Cd thé cluyén df, ning 1én rit nhanh)

! ! !

Nhe (d¢ I) ; Ning (d6 II) .| Neguy kich (d¢ I1I)

-

2. Xir tri ngay biing ADRENALIN
{ong 1mg/1ml)
Duy nhit ciru song ngiedi bénh

¥ ¥ 4
il TIEM BAP PUONG TINH MACH
uéﬂ;ﬁ:ﬁc :ﬁ:;::" - Nguiri lon: 1/2 dng Sau khi tiém bp adrenalin > 2 lin huyét

. - Tré em: 1/5-1/3 ong ap khdng lén, cde diu hi¢u hé hap va tiéu

Imgkg
* Methylprednisolon
udng hofic tiém 1-2

* Nhiic lai sau mdi 3-5 hoa njng lén:
phiit cho dén khi hét | | » Néu chua ¢é dudng truyén tinh mach:

mg/ke (hofic céc cic d1au_ Ah1¢ur1 Ve h:a Tiém TM chim u_nstrenal in pl?a Iﬂ_ﬁﬂ}g /10
thude trong tw) hép va tiéu hoa, huyet (0,1mg = 1ml), tiém nhic lai khi cin
i T rwi ding én dinh - Ngudi lom: 0,5-1ml (50-100pg).
Theo déi sat mach, i licauiing i : b Sl
* Thiét ldp sin duimg = Tré em: Khong dp dyng tiém iinh mach

HA, ¥ thirc... truyén TM Nacl 0,9% chdm.

* Néu 515 co dudmg m]}'én tinh mach:
Truy%n tinh mach chim ﬂdmnslﬁn lién tyc
bit diu 0,1 pgke/phat, chinh liéu theo
mach va HA.

So do tom tat vé chan doan va xu tri phan vé

Ghi cht: So do chi tiét vé chan doan va xu tri phan vé va So do xir tri cap ctru ban
dau phan v€ de€ nghi in trén kho gidy 16n A1l hoac A2 va dan hoac treo tai vi tri thich
hop cac noi str dung thuoc cta co sé kham bénh, chira bénh...

9. Ngo déc thudc té

Ngd doc thude té biéu hién chinh ¢ hai co quan quan trong: hé than kinh trung uong
va h¢ tuan hoan. Biéu hién ctia ngd doc thudc té€ trén h¢ than kinh trung wong c6 thé
¢ hai dang, kich thich than hodc tc che.

- O trang thai kich thich: thuong 1a cac d4u hiéu sém cua ngd doc thude té. Ngudi
bénh c6 cam giac hoa mit, chong mat, thay doi vi giac, nhin do61, n61 nham, co giat
mot co hay nhoém co (hay gip nhat 13 co ving dau mit ¢d). Ning hon nita s& ¢ tinh
trang co giat toan than.

- O trang thai rc ché : bénh nhan ngi ga, thd o, nang hon 13 hon mé va ngung thé.
Ciing nhu h¢ than kinh, cac biéu hién ngd doc thudce té trén hé tuan hoan thé hién &
hai trang thai.

- Trang théi kich thich: thuong 1a xuat hién trong giai doan dau, nhip tim nhanh, huyét
ap tang.

- Trang thai uc ché: xuét hién & giai doan mudn. Nguoi bénh co cac diu hiéu r6i loan
nhip tim, nhip tim cham, r6i loan dan truyén nhi that, tut huyét 4p, va ndng nhat ngung
tim.

Véi cac béac si chuyén khoa gy mé hdi sitc duoc dao tao bai ban thi, viéc chan doan
va xu ly mot truong hop ngd doc thudce té cling nhu phan bi¢t dugc vdi cac bién cod
khéc hiém gap hon khong kho.
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Biéu hién ngd ddc thudc té dién hinh thuong bat diu bang cac triéu chimg than kinh,
sau d6 1a cac ddu hién tuan hoan, khac hoan toan voi cac biéu hién cua phan mg phan
v¢ thuong bat ddu bang nhitng ddu hiéu vé da, co thit co tron va rdi loan tuin hoan.
Mot sb truong hop ngd doc thude té khong dién hinh nhu, chi c6 diu hiéu trén hé
than kinh trung wong, hoic dau hiéu vé tim mach 1a duy nhit (va thuong 13 cac truong
hop ngd doc thude té ning).

Ngo Poc Thuce Té
Toan Than

Ngirng tiem

thuoc té

HO tBrgs_l%aéun kh héng bao cho ddn
(@ i l:gca //Ai vi tu@in hoan

Pitu tri co giat ngoai cd thé

Piéu tri bing Hortr';d tl:(gnga kc?):ywo" )
o sni 0, * Thong khi vai "o
nhi tiron nrgng llpld 20% *Tranh tang théng khi
| » Dung cu dding thé nang cao néu can
| | Dieu tri co giat
] * Uu tién si dung Benzodiazepin
>70 Kg <70 Kg * Tranh dung lidu cao Propofol
[ | HG tro tim mach

¥ (é Bolus 100 mL ] ’6 Bolus 1,5mL/Kg | . * Giam ligu Epineprine < 1 mcalkg
. trong 2 3 phit ) . trong 2 3 phait
Tlmo:: di¢u tri ngung tim trong ngd ddc
|
. 'l'lé'l hi ﬂll.'o doi it nhat 4 - 6 gior

* Pigu tri tut huyét ap va nhip tim cham
J * Khing ding vasopressin, chen beta
chen calcium, hodc thuéc té khac
(0 uy#n 200-250 mL ( uy&n0.25 mL/Kq v | thuéc té khac vai thue diéu tri ngung
trong 15 20 phit R Iy £ t.'Im tron&hoén canh khac
(= r—— sau bien c6 vé hé tim mach
DPanh gia lai iy . it nhat 2 giir sau bién cb vé hé than

trung wong
 Néu tinh trgng bénh nhén van khéng én dinh v 'Khsng’""mmumlkgm
*Tiém bolus nhiic 1ai 1 hodic 2 lan véi litu twong 5 Tong q'ng Lipid b thé dén 1L
tu (lidu t6i da 12mL/kg) __trong héi sirc kéo dai (vd., > 30 phiit).

Bién dich Bs NguyeuAnh’Ihln
Bs Nguyén V§

Cau héi lwgng gia

1. Bu6c dau tién trong xir tri séc phan vé 1a
A. Ngimg ngay dudng tiép xtc di nguyén
B. Cho bénh nhan nam tai chd

C. Adrenaline tiém bap

D. Thé oxy

2. Liéu Adrenaline dung dich 1.1000, ong Img = Iml tiém bap trong sc phan ve,
NGOAI TRU:

A. Nguoi 16n: 1.2 6ng

B. Moi lira tudi: 1 ong

C. Tré em: 6 - 12 tudi: 0,3 ml (1.3 éng)

D. Dudi 6 tudi: 0,15 ml (1.6 dng)

3. Thoi gian lap lai Adrenaline néu 1am sang khong cai thién:
A. 3 phut
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B. 5 phut

C. 10 phut

D. 15 phut

4. Biéu hién ¢ da cta phan tng phan vé 1a:
A. Kho nudt

B. Phu Quincke

C. Sung huyét két mac

D. Phi mi mit

5. Biéu hién trén dudng ho hip cia phan tng phan vé 1a:
A. Budn nén . noén

B. Ti€u chay

C. Kho nudt

D. bau bung

Goiy dap an:

Trdc nghiém: 1(A), 2(B), 3(B), 4(B), 5(C)

Tai liéu tham khao
1. Bo y té, Thong tu 51/2017/TT-BYT, Huéng dan phong, chan doan va xir tri phan
Ve.

2. Nguyén Pat Anh, Ping Qubc Tuan (2012), Hoi sirc cap ciru tiép can theo phac do
(Bién dich tr The Washington Manual of Critical Care 2nd), Choang phan v¢, trang
33-38, NXB Khoa hoc k¥ thuat.

3. Phac db chan doan, diéu tri va du phong soc phan v¢ (2013), Bénh vién Bach Mai.
4. Anaphylaxis treatment and managament

https:..emedicine.medscape.com.article.135065-treatment

5. Anaphylaxis emergency treatment up to date.

https:..www.uptodate.com.contents.anaphylaxis-emergency-treatment
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BAI 11
PHONG NGUA CHUAN
Muc tiéu
1. Trinh bay dugc dinh nghia, nguyén tic va 9 ndi dung phong ngira chuan

2. Thuc hanh ding cac quy dinh, quy trinh Phong ngira chuan phu hop voi thuce té tai
tram y té

3. Thuc hién ding 6 budc v¢€ sinh tay thuong quy

4. Lya chon va str dung phuong tién phong hd ca nhan phu hop véi cac tinh hudng
chdm so6c nguoi bénh tai tram y té va tai cong dong

Noi dung
1. Khai niém phong ngira chuin

Phong ngira chuan 1a tip hop cac bién phap phong ngira co ban ap dung cho tat ca
nguoi bénh (NB) trong cic co s¢ kham bénh, chira bénh (KBCB) khong phu thude
vao chén doan, tinh trang nhiém trung va thol diém cham soc cua NB, dya trén nguyén
tac coi tAt ca mau, chat tiét, chat bai tiét (trir mo hoi) déu co nguy co lay truyen bénh.
Thuc hién phong ngira chuan (PNC) gitip phong ngura va kiém soat lay nhlem Vol
mau, chét tiét, chat bai tiét (trir md héi) cho du khong nhin thdy mau, chat tiét qua da
khong lanh 1dn va niém mac.

Vige tudn thu cac bién phap cua PNC dong gop quan trong vao viéc giam nhiém
khuan lién quan dén chim soc y té, han ché ca su 13y truyén cho NVYT va NB ciing
nhu tir NB sang moi trudng nham bao dam an toan va nang cao chat luong KBCB.

Nhitng ndi dung chinh ctia phong ngira chuan bao gom:
- V¢ sinh tay

- Str dung phuong tién phong ho ca nhan

- 'Vé sinh ho hap va vé sinh khi ho

- Sap xép NB

- Tiém an toan va phong ngtra ton thuong do vat sic nhon
- V¢ sinh moi trudong

- Xt ly dung cu

- Xir 1y @6 vai

- X1r Iy chét thai...

2. Tac nhén giy bénh va phwong thirc 1y truyén
2.1. Tac nhan gay bénh

C6 khoang trén 20 tac nhan gdy phoi nhiém qua dudng mau. Céc tac nhan thuong
gap bao gom: HIV, viém gan si€u vi B, viém gan si€u vi C, Cytomegalovirus, giang
.. Cac chét tiét, bai tiét c6 thé truyén tac nhan gy bénh qua dudng mau bao gom:

- T4t c4 mau va san pham cta mau
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- Tt ca cac chat tiét nhin thdy mau

- Dich am dao

- Tinh dich

- Dich mang phéi

- Dich mang tim

- Dich ndo tuy

- Dich mang bung

- Dich mang khop

- Nude 6i...

Nhiing loai dich tiét dugc xem hiém khi 13 nguyén nhan lay truyén cac tac nhan lay
truyén qua duong mau bao gom:

- Stta me

- Nudc mat, nudc bot ma khong thdy rd mau trong nudc bot

- Nudre tiéu khong c6 mau hodc phan

Cac tac nhan nay c6 thé xuat phat tir moi trudng, dung cu bi 6 nhiém véi mau va chat
tiét, chat bai tiét

2.2. Phwong thirc ldy truyén

Phoi nhiém véi cac tac nhan gdy bénh qua duong mau xay ra do kim hodc do cac vt
sic nhon bi dinh mau . dich tiét ciia NB dam phai hodc do mat miii, mi¢ng, da khong
lanh 1an tlep xutc vi mau dich tiét cua NB. Trong d6, chu yéu qua ton thuong do kim
hodc vat sac nhon. Ngoai ra, mau chat tiét, chat bai tiét con c6 thé xuat phat tir moi
truong va dung cu bi nhiém truyén qua niém mac, da khong lanh 1in vao NB va
NVYT. Tuy nhién, nguy co mic bénh sau phoi nhiém nhiéu hay it phu thudc cac yéu
to:

- Tac nhan gay bénh: phoi nhiém véi HBV c¢6 nguy co nhiém bénh cao hon HCV
hodac HIV (Bang 1 va 2).

- Loai phoi nhiém: phoi nhiém v&i mau c6 nguy co hon véi nudce bot.

- S6 lugng méu giy phoi nhidém: kim rdng 1ong chira nhiéu mau hon kim khau hodc
kim chich mau.

- Puong phoi nhiém: phoi nhiém qua da nguy co hon qua niém mac hay da khong
lanh 1an.

- Tinh trang phoi nhiém.
- S6 lugng virus trong mau NB vao thoi diém phoi nhiém.
- Piéu tri du phong sau phoi nhiém s& lam giam nguy co.

Theo mdt nghién ciru da quéc gia, nguy co méc bénh khi bi kim ddm hay vét dut tir
ngudn NB c6 viém gan siéu vi B ¢6 ca hai khang nguyén bé mat HBsAg va khang
nguyén e (HBeAg) 1a 22 - 31%, tu ngudn mau chi co HBsAg don thuan 13 1 - 6% tir
nguodn viém gan siéu vi C 1a 1.8% (khoang 0 - 7%), tir nguoén nhiém HIV 1a 0.3%.
(Bang 1 va 2)
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Phoi nhiém véi mau [Ty 1 Khoang tin cay 95%

Qua da 0.3% 0.2 -0.5%

Qua niém mac 0.09% 0.2-0.5%

[Trén da lanh Chua danh giad chinh xac

Dich tiét Chua danh giad chinh xac

Bang 1: Nguy co nhiém HIV sau phoi nhiém

Nguon kim cé Ty 1€ viém gan lam sang EZyléét ?l?;ﬁll?hlg?v VI
HbsAg + va HBeAg + 22 -31% 37 - 62%

HbsAg + 1-6% 23 -37%

Bang 2: Nguy co nhiém HBV sau khi bj kim ddm qua da tir ngudn bénh c6 HBV
3. Khir khuan, tiét khuan dung cu duing lai
- Dung cu y té tai sir dung déu phai dugc xtr Iy trude khi sir dung cho NB khéc.

- Lam sach, khir khuan tiét khuan dung cu theo diéu 3 cua Thong tu 18.2009. TT-BYT
vé "Hudng dan t6 chirc thuc hién cong tac kiém soat nhiém khuan".

- Phuong phap xu ly:

+ Dung cu tiép xtc v6i da lanh 13n va méi trudng (nguy co thap) can khir khuan murc
do thap hodc trung binh.

+ Dung cu tiép xuc v4i niém mac (nguy co trung binh) can phai khir khuan mutrc do
cao.

+ Dung cu tiép xtc véi mod vo tring, mach mau (nguy co cao) can phai duoc tiét
khuan, khong ngam khtr khuan.

+ Nhan vién khi xtr Iy dung cu can mang phuong tién phong ho ca nhan thich hop.
4. Quy trinh vé sinh méi trudng va xir Iy chét thai ¢ tram y té . phong kham
4.1. V¢ sinh moi truong

- Hang ngay lam sach va khir khuan cac bé mit dé bi nhiém vi sinh vét nhu cac vat
dung xung quanh NB nhu thanh giuvong, ti dau giudong, va cac vat dung thuong xuyén
sO vao nhu tay nam ctra, vat dung trong nha v¢ sinh.

- Lam v¢ sinh mo6i truong khoa phong som trude gio kham bénh chira bénh. Khong
lam v¢ sinh trong buong bénh khi bac si di€u dudng dang lam thu thuat chuyén mon.

- Can kiém tra hoa chat va nong do hoa chat sir dung trong v¢ sinh lam sach.
- Can chu y 1am sach va khtr khuan d6 choi cua tré em.

- Tuan theo ding nguyén tac lam v¢ sinh tr ving c6 nguy co thap dén vung c6 nguy
co cao, tur trén xudng dudi, tir trong ra ngoai.

+ Thu gom rac trude khi lau bé mat méi truong.

+ Lam sach hang ngay céc bé mat nhu san nha, ban ghé, lavabo vé€ sinh tay...
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+ Khi bé mat mdi truong bi dinh hodc d6 méu, chat tiét, chat bai tiét phai duoc khir
khuan bé mat bang dung dich chira 0.5% Chlorin trudce khi lau.

+ Ap dung phuong phép lau am, khong duoc quét kho trong cac khu vuc chuyén mon
(tror khu ngoai canh).

+ Thudng xuyén thay khin lau, dung dich khtr khuan 1am sach va giit, lam kho khin
lau sau khi st dung.

- Nguoi lam vé sinh phai mang phuong ti€én phong hd thich hop.
4.2. Qudn Iy chét thdi y té

- Co s& KBCB can phai xay dung quy trinh thu gom va quan 1y chit thai theo Quy
ché quan 1y chat thai ran QD 43.2008.QD-BYT phu hop vai tinh hinh thyc té cua
bénh vién d€ moi NVYT y t€ co thé ap dung trong thuc hanh.

- Chat thai y té phai duoc thu gom, xir Iy va tiéu hiy an toan, can dic biét quan tim
xur 1y an toan chat thai sac nhon.

- Phai phan loai chit thai ngay tai ngudn phat sinh chét thai: chat thai rin y té phai
phan loai riéng theo tirng nhém va timg loai dung quy dinh. M&i nhom loai chat thai
ran phai dugc dung trong cac ti va thung c6 ma mau va biéu tugng theo quy dinh
khong dung qua 3.4 tui, thung.

- bat thung, hop dung chat thai phai gan noi chat thai phat sinh. Thung dung vat sac
nhon phai dé ¢ xe tiém, noi lam thu thuat.

- Van chuyén rac thai tir cac khoa phong vé noi luu giit chét thai ctia co s& KBCB it
nhat mot 1an ngay va khi can. Thoi gian luu gitr chat thai trong cac co s KBCB
khong qué 48 gio. Luu gitt chit thai trong nha bao quan lanh hodc thung lanh ¢ thé
dén 72 gio.

- Co s6 KBCB phai quy dinh duong van chuyén va gio van chuyén chit thai. Tranh
van chuyen chat thai qua cac khu vuc chim séc NB va cac khu vuc sach khac. Van
chuyén rac bang xe chuyén dung, khong dugc lam roi vai chat thai nude thai va phat
tan mui hoi trong qué trinh van chuyén.

- C6 noi luu gitr riéng chat thai y t& nguy hai va chit thai thong thudng. Noi luu gt
chat thai cach xa nha in, budng bénh, 16i di cong cong va khu vyc tap trung dong
nguoi t6i thiéu 100 mét. Nha luu giit chat thai phai c6 maéi che, c6 hang rio bao vé,
¢6 ctra va ¢ khoa, t6t hon c¢6 bao quan lanh. Dién tich phi hop voi luong chat thai
phat sinh cua co s¢ KBCB. C6 phuong tién v¢ sinh tay, phuong tién bao hd cho nhan
vién, c6 dung cu hda chit 1am vé sinh. Co hé théng c6ng thoat nudc tudong va nén
chéng tham thong khi tdt.

5. Quy trinh riwra tay 6 budc

V¢ sinh tay 1a 1am sach tay bang nudc véi xa phong c6 hay khong co chét sat
khuén va sat khuan tay véi dung dich c6 chira con. V¢ sinh tay 1a noi dung co ban ciia
PNC va 1a bién phap hiéu qua nhat trong kiém soat sy lay truyén tac nhan gy bénh
trong cac co s& KBCB. Co s&¢ KBCB phai dam bao ¢6 nudc sach c6 du cac phuong
tién vé sinh tay va c6 san cac dung dich sat khuan tay c6 chira con & nhitng noi tham
khédm cham s6c NB.

5.1. V¢ sinh tay theo nam thoi diém vé sinh tay khi chiam séc NB theo khuyén cdo
cua To chure y té thé gioi (so do 1) va quy trinh vé sinh tay cua Bj y té
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Ngoai ra cac hoat dong sau ddy ciing can vé sinh tay:

- Khi chuyén chim séc tir noi nhiém sang noi sach trén ciing ngudi bénh.

- Sau khi thao gang.

5.2. Thuec hién kj thugt vé sinh tay theo quy trinh vé sinh tay ciia B y té

- Thuc hién vé sinh tay voi nude va xa phong khi tay nhin thdy vAy ban bang mit
thuong hoac sau khi ti€p xtc véi mau va dich tiét.

- V¢ sinh tay bang dung dich vé sinh tay c6 chira con khi tay khong thdy ban bang
mat thuong.

- Phai bao dam tay ludn khé hoan toan trude khi bit ddu hoat dong cham séc NB.
5.3. Phuwong tién thiét yéu can trang bi cho méi vi tri vé sinh tay

- Bon vé sinh tay sach ¢ voi nude c6 can gat

- Nudc sach

- Xa phong (dung dich xa phong banh nho) va gia dung xa phong

- Khan lau tay mot lan, thung hodc hop dung khin lau tay co nip day, thung dung
khéan ban

5.4. Co s¢ KBCB phii bé tri cdc dia diém vé sinh tay tai cac khu vyc cham soc va
phuc vu NB. Cac buong kham, budng thu thuét, budng bénh, buong xét nghiém phai
trang bi bon vé sinh tay

5.5. Cdc vi tri can trang bi dung dich vé sinh tay cé chira con
- Givong NB ning, NB cép ciru

- Trén céc xe tiém, thay bang

- Ban kham bénh, xét nghiém

- Ctra ra vao mdi budng bénh

5.6. Mt sé diém cin chii ¥ khdc trong vé sinh tay

- Khong duoc dé mong tay dai, mang mong tay gia, trang strc trén tay khi chim soc
NB.

- Trong cham s6c NB, tranh cham vao bé mit cac vat dung trang thiét bi khi khong
can thiét dé phong lay nhiém tir moi truong hodc 1ay nhiém cho moi truong do tay
ban.

5.7. Tdp huén, kiém tra, gidm sdt tudn thii vé sinh tay phai dugc thuc hién thuong
xuyén va thong tin phan hoi cho NVYT

1. Trude khi tiép xtc véi NB

2. Trudce khi lam tha thudt vo trung

3. Sau khi tiép xtic voi mdu va dich co thé

4. Sau khi tiép xtic NB
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5. Sau khi dung cham vao nhitng vung m = D

xung quanh NB

So dd 1: Cac thdi diém vé sinh tay khi chim soc ngudi bénh (WHO 2005)
6. Str dung phuwong tién phong hg ca nhan

Phuong tién phong ho c4 nhan bao gdm: gang tay, khau trang, 40 choang, tap dé,
mil, mat kinh . mit na va ung hodc bao giay. Muc dich sir dung phuong tién phong
ho ca nhan 1a dé bao vé NVYT, NB, , nguoi nha NB va nguoi tham bénh khoi bi nguy
co lay nhiém va han ché phat tin mam bénh ra méi trudng bén ngoai. Nguyén tic st
dung phuong tién phong h ca nhan la phai tuy thugc vao myc dich sir dung. Mang
phuong tién phong ho khi du kién s& 1am thao tac c6 ban mau dich tiét vao co thé.

Loai phuong tién va trinh tr mang tiy thudc vao muyc dich va tinh hudng st
dung. Trudc khi roi budng bénh, can thio bo phuong tién phong hd ca nhan va vé
sinh tay. Khi thao bé can chi y thao phuong tién ban nhét ra trude (vi du ging tay).
Trong qua trinh mang cac phuong ti¢n phong ho khong dugc s& vao mat ngoai va
phai thay khi rach uét.

6.1. Str dung gang
6.1.1. Su dung gang trong cac truong hop sau:
- Mang ging v6 khuén trong qué trinh lam thi thuat vo khuan, phau thuat

- Mang ging sach trong cac thao tac chim soc, diéu tri khong doi hoi vo khuan va dy
kién tay cua NVYT c6 thé tiép xuc vdi méu chat ti€t, chat bai tiét, cAic mang niém
mac va da khong nguyén ven ciia NB hodc khi da tay NVYT bi bénh hodc tray xudc.

- Mang gang v¢ sinh khi NVYT lam v¢ sinh, thu gom chat thai, dd vai, xir 1y dung cu
y t€ va cac dung cu cham séc NB.

*Luuy:
- Mang ging khong thay thé duogc vé sinh tay.

- Khong mang mot d6i ging dé cham soc cho nhiéu NB, ké ca sat tring ging ngay dé
dung cho NB khac.

- Khong khuyén khich sir dung lai gang tay dung mot lan. Néu sir dung lai phai tuan
thu dung cac nguyén tac xur Iy dung cu.

- Khong can mang gang trong cac cham séc néu viée tiép xuc chi gidi han ¢ ving da
lanh 1dn, nhu van chuyén NB, do huyét 4p, phat thuoc.

- Thay gang khi:
+ Sau mdi thu thuat va thao tac trén bénh nhan.
+ Sau khi tiép xuc v6i vat dung nguy co nhiém khuan cao.
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+ Nghi ngo¢ gang thung hay rach.

+ Gitra cac hoat dong cham séc trén cung mot NB ma c¢d ti€p xic cac chat nguy co
nhiém khuan (vi du sau khi ddt sonde tiéu va trude khi hat dom qua ndi khi quan).

+ Trudc khi tiép xtic voi cac bé mat sach trong méi trudng (vi du, dén, may do huyét
ap).

6.1.2. Quy trinh mang gang

- V¢ sinh tay

- Chon gang tay thich hop véi kich cd tay

- Mé& hop (bao) dung gang

- Dung mét tay chua mang ging dé vao mit trong ctia nép gip ging & cd ging dé
mang cho tay kia

- Dung 4 ngon tay clia tay mang ging dit vao nép gip mat ngoai co ging con lai dé
mang gang cho tay kia

- Chinh lai gang cho khit ban tay

* Luu y: ging tay trim ra ngodi ¢ tay 4o choang khi chim soc NB

- Trong qu4 trinh mang ging vo khuan khong dugce dung vao mit ngoai ging
6.1.3 Quy trinh thao gang (Hinh 1):

- Tay dang mang ging nim vao mit ngoai ctia gdng & phan cb ging cua tay kia kéo
ging 1at madt trong ra ngoai va thdo ra.

- Gang vira thao ra dugc caAm boi tay dang mang ging.

- Tay d4 thao ging ludn vao mit trong cta ging & phan cb tay ging cua tay con lai
kéo gang 1at mat trong ra ngoai sao cho gang nay trum vao gang kia (hai trong mat).

- Cho gang ban vao tai chét thai 1ay nhiém.
- V¢ sinh tay thuong quy ngay sau khi thao gang.

a. Cach mang gang b. Cach thdo gang

Hinh 1: Cach mang va thdo gang
6.2. Siv dung khdu trang
6.2.1. Mang khau trang y té khi:
- Du kién sé& bi ban méu dich tiét vao mat miii trong cham s6c NB.

- Khi 1am viéc trong khu phau thuat hoic trong cac khu vuc doi hoi vo khuén khac.
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- Khi cham s6c NB ¢6 nghi ngo hodc mac nhiém khuan duong ho hap hoic khi NVYT
dang c6 bénh duong hoé hap.

*Luuy:

- Khau trang chi nén str dung mot lan, sau khi sir dung khong bo thii dé dung lai hay
deo quanh co.

- Thay méi khi khéu trang bi 4m w6t rach.

- Trong khi thuc hién tha thuat, phiu thudt nén dung loai khau trang c6 ddy cot.
6.2.2. Cach mang khdu trang y té:

Dat khéu trang theo chiéu nhu sau: thanh kim loai nﬁm trén va udn 6m khit séng mii,
nep gap khau trang theo chiéu xudng, mat tham tlep xuc vo1 nguoi deo, mat khong
tham nam bén ngoai. Peo day chun vao sau tai, néu la day cot thi cot mot day trén tai
va mot diy & c6. Khau trang phai che phii mat va duéi cam (Hinh 2).

6.2.3. Cach théo khéu trang y té:

Khéng nén sd vao mit ngoai khau trang. Thao day cot khau trang va bo vao thung
chat thai 1ay nhiém (Hinh 2).

a. Mang khau trang b. Thdo khiu trang

Hinh 2: Cach mang va thao khau trang
6.3. St dung cdc phwong tign che mdt va mit

- Mang kinh bdo hg, mang che mat khi lam cac tha thuat c6 nguy co bén toe mau va
dich vao mat nhu: d& dé, pha thai, dat ndi khi quan, hut dich, nho rang.

- Cach mang: Dat kinh hoac mang che mat Ién mat va diéu chinh sao cho vira khit
- Cach thao: Khong nén so vao mit ngoai ctia kinh hodc mang che mit. Ding tay ndm
vao quai kinh hoac mang. Bé vao thung rac hodc vao thung quy dinh dé xu 1y lai.

a. Cach mang kinh mang che mat b. Cach thao kinh mang che mat
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Hinh 3: Cach mang va th4o kinh . mang che mat
7. Phong ngira bénh lay qua dwong hé hap

- Co s0 KBCB c¢6 ké hoach quan 1y tat ca cac NB c6 cac triéu chimg vé dudng ho hap
trong giai doan co dich.

- Tai khu vyec tiép nhan bénh can c6 hé théng canh bao va huéng din dé phan ludng
NB c6 cac triéu chung vé duong ho hap.

- Moi NB ¢6 cac triéu chimg vé dudng hod hdp déu phai tuan tha theo cac quy tic vé
v¢€ sinh ho hap va vé sinh khi ho.

+ Che miéng miii bang khin va bo khan trong thung chét thai hoic giit lai néu tai st
dung, v¢ sinh tay ngay sau do. Dung mat trong khuyu tay dé che néu khong c6 khan,
khong dung ban tay

+ Mang khau trang y té

+ Vé sinh tay ngay sau khi tiép xuc vdi chat tiét

+ Pumng hay ngdi cach xa ngudi khac khoang 1 mét.

8. TAm quan trong ciia phong ngira chuin & tram y té xa phwong
8.1. Vai tro ciia linh dao khéi hé sinh

- Bua viéc thyc hién hudng dan PNC vao ké hoach hoat dong ciia co s¢ KBCB. Chi
dao va cam két cung cdp du ngudn lyc vé ca con nguoi va phuong tién: phuong tién
vé sinh tay, phuong tién phong ho ca nhan, phuong tién xu 1y dung cy nhiém khuan;
phuong tién xir 1y chat thai dé thuc day thuc hién PNC.

- Quan 1y phoi nhidm nghé nghiép t6 chirc khdm va theo ddi sirc khoe dinh ky cho
khoi ho sinh; t6 chirc ti€ém vac-xin cho nhan vién lam viéc tai cac khoa c6 nguy co
cao; thiét 1ap hé thong quan 1y va theo ddi tai nan rai ro nghé nghiép cho nhan vién.

- Pao tao cho nhan vién vé hudng dan thuc hanh PNC.

- Xay dung cac quy trinh va cu thé hoa cac hudng dan cho phu hop v6i ngudn lyc va
diéu kién cy thé cua m01 co s& KBCB; kiém tra giam sat cac nhan vién trong viéc
tuan thi cac nguyén tiac PNC.

8.2. Vai tro ciia hj sinh trong phong ngira chuin
- Tuan thu cac huéng dan PNC.

- Trach nhiém ctia moi nhan vién 13 tuan thu thuc hién cac ndi dung ciia PNC dé bao
vé NB, bao v¢ chinh minh, gia dinh va cong dong tranh dugc cac bénh lay truyén qua
dudng mau tr cac dich vu y teé.

- Sur dung dung va c6 hi¢u qua cac phuong ti¢n phong h¢ da dugc trang bi
8.3. Cdc buéc trién khai can thiét

- Panh gia thuc trang va nang luc trién khai

-Lap ké hoach trién khai

- Hoan thién, ban hanh cac quy dinh, quy trinh PNC

- Cac hoat dong xay dung va cai tao lai co s¢ vat chét trang thiét bi

- Mua sam, cung cap cac phuong ti€n hoa chat can thiét
160



- B4 tri va ddo tao nhan luc

- TH chirc va trién khai cac hoat dong thong tin truyén thong
- Trién khai cac bién phap PNC

- Péanh gia két qua

Noi dung thyc hanh

Tién hanh quy trinh rira tay thudng quy tai skillslab

Noi dung thao luian

Nhén vién Nguyén Thi T. cong tac tai khoa cap ctru clia bénh vién X, trong dém truc
do sb lwong bénh cip ctiru dén kha dong, chi phai chim soc nhiéu bénh nhén thoi diém
d6. Chi vira cham soc cam mau vét thuong cho bénh nhén bi chan thuong do tai nan
giao thong, sau d6 chi chua kip thao ging tay thi da quay sang tiém thubc cho mot
bénh nhan bén canh.

Anh . chi hiy thao luan cho ¥ kién va phuong huéng giai quyét tinh hudng trén?

Cau héi lugng gia

1. Phong ngira chuan dugc ap dung cho nhém ngudi bénh nao:

A. Chi nhitng ngudi bénh vao vién dé phau thuat

B. Chi nhiing nguoi bénh HIV/AIDS hoac viém gan B

C. Moi ngudi bénh, khéng phu thude ngudi d6 mac nhiém tring hay khéng
D. Tat ca cac y trén

2. Nhitng thuc hanh nao dudi day thudc tng dung phong ngira chuan:
A. Mang gang khi duy kién s & tiép xuc vai mau hoic dich co thé

B. Rura tay trong cham soc nguoi bénh

C. Khi khuan hoic tiét khuan dung cu khi str dung giira nhitng ngudi bénh
D. Tat ca cac y trén

3. Nguoi bénh bi lao phéi thi phai &p dung bién phap céch ly gi:

A. Phong ngtra chuan

B. Phong ngira chuan va phong ngira qua duong khong khi

C. Phong ngira chuan va phong ngira qua duong tiép xdc

D. Phong ngira chuan va phong ngira qua duong tiéu hoa

4. Thuc hanh nao duéi day khong thuc su bét budc

A. Mang ging khi thu gom d6 vai ban

B. Mang gang khi thu don chét thai ctiia ngudi bénh

C. Mang ging khi tiém truyén tinh mach

D. Mang ging khi tiém bap, tiém dudi da.

5. Céc vi tri can trang bi dung dich vé sinh tay c6 chira con
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A. Giudng NB ning, NB cip ctru
B. Trén céc xe tiém, thay bang
C. Ban kham bénh, xét nghi¢m

D. Tat ca cac y trén

Tai liéu tham khao
1. B Y té, B6 Tai nguyén méi trudng: thong tu lién tich s6 58/2015/TTLT-BYT-
BTNMT quy dinh vé€ quan ly chat thai y té

2.BY Y té: Quyét dinh s0: 3671/QD-BYT ngay 27 thang 9 ndm 2012 ciia BY Y té vé
hudng dan phong ngtra chuan

3. BO Y té: thong tu 16/2018/TT-BYT quy dinh vé kiém soat nhiém khuan trong cac
co s6 kham bénh, chira bénh

CHUYEN PE 2
BAI 1
CHAM SOC NGUOI BENH TAI TRAM Y TE THEO NGUYEN TAC Y HQC
GIA DiNH.
MUC TIEU

1. Mo ta dugc vai tro chim soc ngudi bénh cua didu dudng vién theo nguyén 1y Y
hoc Gia dinh.

2. Lap duoc ké hoach cham séc theo nguyén 1y Y hoc Gia dinh.

3. Thyc hién cham s6c dugc cac truong hgp chim séc ngudi bénh tai Tram y té xa
theo nguyén 1y Y hoc Gia dinh.
4. Thé hién duoc viéc ap dung nguyén 1y Y hoc Gia dinh vao cong tac cham séc diéu

dudng tai TYT.
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NOI DUNG
1. Cham s6c nguoi bénh theo nguyén ly y hoc gia dinh

Phan 16n cac chuyén khoa tu xac dinh 2161 han pham vi, thi du nhu tudi, gisi tinh
hodc cac co quan hay hé théng cua co thé. Y hoc gia dinh (YHGD), khong c6 gioi
han, la mét chuyén khoa tich hop nhiéu linh vyec, 14 sy tong hoa cta nhidu nguyén tic
va c6 mbi lién hé mat thiét véi nhau. Viéc chiam séc strc khoe gia dinh khong bi gidi
han boi tudi, gidi va loai vin dé strc khoe; do vy, nguoi thiy thude gia dinh c6 thé
chdm soc lau dai cho toan thé cac thanh vién trong gia dinh. Hiéu biét van dé stc
khoe cting nhu sy phat trién cua tung thanh vién va ca gia dinh cho phép nguoi thay
thudc giai quyét duge nhitng van dé ctia khach hang mot cach hiéu qua nhat.

1.1. Chikc néing va vai tré ciia ngwoi diéu dwong trong cham séc sivc khée gia dinh
1.1.1. Chire nang ciia nguoi diéu dudng trong cham séc sirc khée gia dinh:

Hb tro gia dinh chim séc mot cach hiéu qua véi cac van dé suc khoe bang cach
tang cuong kha nang cua gia dinh trong viéc thuc hién cac nhiém vu strc khoe.
1.1.2. Vai tro ciia nguwoi diéu dudng trong cham séc siec khée gia dinh:
1.1.2.1. Nguoi theo doi stre khoe gia dinh:

Diéu dudng theo ddi sirc khoe gia dinh thong qua viée tiép xuc dinh ky va duy tri
cac moi quan hé véi gia dinh
1.1.2.2. Ngudi cung cap su chdm soc cho cac thanh vién bi 6m:

Viéc cung cép dich vu cham séc cho céac thanh vién bi 6m, bi tan tat hay thanh vién
phu thudc cua gia dinh 1a mdt trong nhitng nhiém vu cham soc stre khoe gia dinh cua
diéu dudng. Nguoi diéu dudng cham soc thanh vién trong gia dinh bi 0 6m dong thoi
phat trlen kha nang tu cham soc strc khoe cua gia dinh bang cach dua ra cic tu van
thuc té va hudng dan cac thanh vién cach ddi phé véi cac tinh hudng.
1.1.2.3. Ngudi diéu phdi cac dich vu gia dinh:

MJi nganh déu c¢6 chuyén mén riéng ctia minh, do d6 diéu can thiét 1a su phdi hop
thich hop tat ca cac dich vu nay dé to61 da hoa mirc hitu dung ctia ngudn lyc va tranh
trung 13p. Diéu dudng 1a ngudi thich hgp dé thuc hién diéu phoi viéc cham soc stc
khée gia dinh.
1.1.2.4. Nguoi thic day:

Co nhing truong hop ma rao can mang tinh xa hoi hodc van hoa, chang han viéc
mot s6 phuy nit tir chéi cho cac bac si nam kiém tra, thim kham; mot so gia dinh tir
chdi str dung céac dich vu y té do dinh kién, nhu bénh vién lao hay bénh vién tim than.
Nguoi dieu dudng cé thé khich 1€ hanh vi cia gia dinh bang cach cung cap su ho trg
can thiét va tao dong luc thic day thong qua tu van, gido duc strc khde cho gia dinh.
1.1.2.5. Nguoi gido vién:

Gi4o duc strc khoe 1a mot trong nhirng bién phap can thiép hay duoc str dung nhit
cua nguoi diéu dudng.
1.1.2.6. Nguoi ¢b véan:

Khi gia dinh d3 ting su tin twdong va dat niém tin vao ngudi diéu dudng thi ho s&
163



cdi mé, boc 16, chia sé cac van de lién quan dén sirc khoe cia gia dinh d6i vOi ngudi
diéu dudng, nhu tham khéo, tw van va hoi ¥ kién cia diéu dudng vé nhitng van dé ca
nhan, riéng tu, kho6 noi cua ho.

1.2. Cham séc ngwoi bénh theo nguyén tic y hoc gia dinh

bé dat duoc hiéu qua t6i wu khi chiam soc cho nguoi bénh tai tram y té, nguoi diéu
dudng can tuan thil cac nguyén tic co ban cia YHGD. D6 1a phai dam bao tinh lién
tuc, tinh toan dién, phdi hop trong cham séc cho ngudi bénh, hudéng cong dong, hudng
phong bénh, va huéng gia dinh khi cung cép dich vu chim soc diéu dudng tai tram y
té.
1.2.1. Cham soc lién tuc:

Trong YHGD doi tuong dugc cham soc lién tuc 1a bénh nhan, mdi dot dm 1a mot
bénh. Trong cac chuyén khoa khac ddi tuong theo ddi 1a bénh va mdi dot 1a mot bénh
nhan. Nguoi bénh va gia dinh can duoc chim soc trong thoi gian dai. Viéc chim séc
lién tuc doi hoi ngudi didu dudng gip g nguoi bénh va gia dinh trong nhiéu 1an 6m
va trong nhitng 1an tham héi than mat. Cung véi viée lién tuc chim soc, mbi quan hé
lau dai va tin cay 1an nhau s& nay sinh giita diéu dudng va bénh nhan. Tinh lién tuc
c6 thé 1a nguyén tic quan trong nhat cia YHGD.

1.2.2. Cham soc toan dién:

Bao gom kha ning sir dung mé hinh tim 1y - xa hoi - sinh hoc trong béi canh da
vian hoa dé cung cip dich vu cham soc y té cho ¢4 nhan va gia dinh. Nguoi diéu dudng
khi cham s6c ngudi bénh khong chi xem xét ngudi bénh dudi goc do sinh hoc ma con
phai xem xét ca vé mit xa hoi va tim 1y. Khi nhan dinh nhu cu chim soc va lap ké
hoach cham soc, ngudi diéu dudng can xem xét ca nhan trong khuon kho cac nhu cau
tong thé cua ho.

Diéu dudng tiép can chim séc mot cach tong thé bao gdm viée quan 1y nhiéu van
dé strc khoe cua bénh nhan ca cép tinh va man tinh; kién tao strc khoe bﬁng cach sur
dung chién luoc phu hop vé gido duc sirc khoe va phong ngira bénh tat; quan 1y va
léng ghép gido duc nang cao strc khée, du phong, diéu tri, cham soc va gidm nhe, va
phuc hdi chirc nang cho nguoi bénh.

1.2.3. Phoi hop trong chdm séc:

Cham soc theo hinh thirc "Nhom cham soc da thanh phan", trong d6 nguoi bénh la
trung tAm, c6 sy tham gia ctia nhan vién y té (bao gém béc si, diéu dudng, ky thuat
vién y hoc...), nguoi bénh, gia dinh nguoi bénh, tinh nguyén vién, va can co su phéi
hop cua chinh quyén dia phuong, cac t6 chirc chinh tri xa hoi, v.v...; trong d6, nguoi
diéu dudng déng vai trod 1a cau ndi, phdi hop va thuc day viée cham soc suc khoe cho
ngudi bénh dat hiéu qua cao nhat.

1.2.4. Huéng céng dong:

Kinh té, van héa, xa hoi, moi trudng sdng, phong tuc tip quén, tin ngudng va niém
tin 1a nhitng khia canh c6 tdc dong manh mé dén viéc chiam séc bénh nhan tai cong
dong. Sw am hiéu vé doi sdng kinh té, van hoa, tinh than cia cong dong ciing nhu mo
hinh bénh tat tai dia phuong gitp cho ngudi diéu dudng c6 nhimng quyét dinh va ké
hoach phu hop trong cung g dich vu chim séc mot cach tbi uu nhat cho ¢4 nhan va
gia dinh. Cham séc gia dinh hudng cong dong do vay bao goém kha nang can bang
giita nhitng nhu cau sirc khoe ctia ¢4 nhan - nhu cau sirc khoe ctia cong dong véi kha
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nang va nhu cau cua chinh nhan vién y té trén co s¢ van dung hiéu qua cac nguon lyc
hién c6 cua dia phuong.

1.2.5. Huong phong bénh:

Phong bénh bao gém nhiéu khia canh, d6 14 nhan biét duoc nhimng yéu t6 nguy co
méc bénh, 1am cham lai cac hau qua cua bénh tat va khuyén khich 16i séng lanh manh.
Du phong ciing c6 nghia 1a di doan trudc cac vin dé c6 thé anh hudng dén sirc khoe
cua ca nhan va gia dinh. Phong bénh khong chi giéi han vao viéc khuyén khich moi
nguoi khong hut thuoc 14, bo hut thude 14, tap the duc va #n udng dung cach ma con
13 viéc nhén ra cac yéu t nguy co d6i véi viéc mic bénh va sir dung cac phuong tién
sang loc dé phat hién bénh ngay tir cac giai doan dau.

1.2.6. Huong gia dinh:

YHGD thira nhan anh hudng cta bénh tat dén gia dinh ciing nhu anh huéng cua
gia dinh dén bénh tat. Ngudi bénh 1a mot thanh vién cia gia dinh, chiu sy anh hudng
tir gia dinh va ciing anh hudng dén strc khoe cua gia dinh. Khi xem xét strc khoe cia
mot ca nhan, ngudi diéu dudng can xem xét van dé stc khoe ctia ¢ nhan do trong
moi tong hoa cua ca gia dinh; vi du nhu bénh sir cta cac thanh vién khac trong gia
dinh.

2. Lap ké hoach chim séc theo nguyén tic y hoc gia dinh

Quy trinh dleu dudng 13 mot quy trinh bao gdm nhiéu budc ma nguoi dicu dudng
phai trai qua gom hang loat cac hoat dong theo mot ké hoach dé dugc dinh trude dé
hudng dén két qua cham soc khach hang ma minh mong mudn. Quy trinh diéu dudng
1a nén tang cia diéu dudng gia dinh, 14 phuong phap dé xac dinh, , lap ké hoach, can
thiép, luong gia ket qua cua cong tac cham soc khi ap dung cho mdi c4 nhan, moi gia
dinh trong mdi tong hoa cia cong dong va nhan manh dén viée giai quyét van dé sirc
khée cho khach hang & moi luc, moi noi.

Céc budc trong quy trinh diéu dudng phai dam bao cac nguyén tic cia YHGD va
nguyén tic ciia cham soc strc khoe ban dau. Trong tim cia quy trinh diéu dudng chinh
1a budc 1ap ké hoach, day chinh 1a 1y do dé ap dung quy trinh diéu dudng trong cham
soc strc khoe cho cé nhan va gia dinh.

Quy trinh diéu dudng gia dinh gdm 5 budc
2.1. Budc 1: Nhan dinh nguwoi bénh theo nguyén ly y hoc gia dinh

- Nhan dinh 13 budc dau tién cua quy trinh diéu dudng. Diéu dudng nhan dinh moi
thong tin lién quan dén strc khoe cua khach hang nhu tinh trang strc khoe, Van dé bénh
tat, lich sir gia dinh, tinh trang kinh té, méi truong séng ciing nhu cdc nhu cau cham
soc cuia ca nhan va gia dinh thong qua cac phuong phap nhu quan sat, phong van, hoi
tién sir, thuc nghiém, xét nghiém sang loc, v.v...

- Theo T6 churc y té Thé gigi (WHO), strc khoe 14 tinh trang hoan toan thoai mai vé
thé chét, tinh than, x3 hoi chtr khong chi khong bénh hay tat. Ngoai ra, cac hé théng
phén loai nhu Phan loai quoc té vé gia dinh cia WHO, bao gdm Hé thong phan loai
qudc té vé chirc ning, khuyét tat va strc khoe (ICF) va phan loai quoc té vé bénh tat
(ICD) ciing thuong dugc str dung dé dinh nghia vé sitc khoe va dé xac dinh cac thanh
phan cua strc khoe. Co mot sire khoe tt nhat 1a mot trong nhitng quyén co ban cia
con ngudi dil ngudi d6 thude bat ky ching toc, ton giao, dang phai chinh tri, ton gido,
diéu kién kinh té - xa hoi nao. Do vay, khi xem xét strc khoe gia dinh, diéu dudng can
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xem x¢€t toan dién bao gom stc khoe thé chat, stc khoe tinh than va stc khde xa hoi
va cac nhu cau co ban ctua khach hang.

- Cac thong tin can nhan dinh (khong gidi han):

- Nhan dinh thuc thé: La nhan dinh thyc té vé hd hap, tuan hoan, nhiét do,
da, tinh trang dinh dudng, bai tiét, dich, chat dién giai, van dong, nghe, nhin,
miéng, cac dau hiéu va cac triéu chirng cua bénh.

- Nhan dinh vé hanh vi va 15i séng (hut thudc, dn man, udng rugu, dn nhiéu
ma, it hoat dong thé luc.).

- Nhan dinh cac véan dé sic khoe tiém 4n lién quan dén hanh vi va 16i sng
ma ngudi bénh can phai sang loc phat hién bénh (tang huyét ap, dai thao duong,
ung thu...).

- Nhan dinh vé c4c van dé sac khoe tiém an lién quan tién sir c& nhan, tién
su gia dinh.

- Nhan dinh vé tinh than, cam xGc: La su dap @ng bang 1o, tm tinh, hanh
vi, chlrc nang tri thirc, tu duy, khoang thoi gian, sy cha y, tri nhé (1au hay kém), lo
sg, hiéu biét vé bénh tat, ngbn ngir, ct chi.

- Nhan dinh vé sy hiéu biét caa ngudi bénh vé bénh tat va sic khoe

- Nhan dinh vé tén gido tin ngudng.van hoa: La sy can nhic, xem xét dac
biét vé moi quan hé gitra tin ngudng tén giao va trinh d6 van hoa ctia nguoi bénh.,

- Sy nhan dinh vé diéu kién séng, 1am viéc, xem xét su anh huong caa nd
d n bénh tat cua nguoi bénh

- Nhan dinh vé méi truong (nudc udng, vé sinh, rac thai...), xem xét moi
lién quan vai bénh tat hién tai cua nguoi bénh.

- Nhan dinh vé tiém chung phong bénh d6i voi tré em (tiém chua, tiém
vacxin nao roi.)

2.2. Buéc 2: Chin dodn diéu dwing theo nguyén Iy y hoc gia dinh

- Chan doan diéu dudng do ngudi diéu dudng dé ra sau budc nhan dinh. bay la danh
gia ve tinh trang stc khoe ctuia khach hang, 1a két qua cua viéc nhan va dinh danh gia
dua trén ngudn dir kién thu thap dugc. Nguoi dieu dudng chan doan suc khoe, xac
dlnh tinh trang strc khoe cua ca nhan, gia dinh va tim nguyén nhan cua bénh tat va

van dé strc khoe tir d6 xay dung hudng can thiép diéu dudng va 1ap ké hoach chim
soc.

- Chan doan diéu dudng phai ro rang, cu thé, chinh xéc, phai dya trén cac dir kién co
that. Bay 1a mot cum tir néu 1én van dé cua khach hang can dugc dap ung, gdom 2 vé:
van dé cta bénh nhan + nguyén nhan (néu biét)

Chén do4n diéu dudng bao gom:

+ Vdn dé hién tgi 1a vin dé ton tai trong thoi diém nhadt dinh c6 lién quan dén tién
st trong qué khir va du bao trong thoi gian tiép theo.

+ Vdn dé tiém an 1a nhiing yéu té nguy co thic day dan dén bénh ly
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Chin doan diéu dudn A an dié 5
TT | Noi dung g Chan d(lan d‘leu duong
gia dinh lam sang
Dbi tuong chan doan | C4 nhan, gia dinh C4 nhan nguoi bénh
1 (nguoi khoe, nguoi co (nguo1 bénh)
nguy co, nguoi bénh)
2 | Muc dich chin doan | Chon giai phéap giai quyét | Chon k¥ thu4t chim soc
3 Phuong phap chan Dya vao YHGD Duya vao y hoc 1am sang
doan
Phuong phap xu ly Lap ké hoach cham soc Lap ké hoach cham soc
4 cho cé& nhan, gia dinh cho ca nhan nguoi bénh
(nguoi khoe, nguoi co
nguy co, nguoi bénh)
5 | Biem két thuc Lién tuc Khoi, d3, tan tat, chét

Bdng 1: S khdc nhau giita chan dodn diéu dwong gia dinh
va chan dodn diéu duéng ldm sang
2.3. Bwéc 3: Lip ké hoach chim séc theo nguyén tic y hoc gia dinh

- Ké hoach chim soc 13 trong tAm ctia quy trinh diéu dudng. K& hoach cham séc can
duoc 1ap dua trén két qua nhan dinh va nhirng uu tién lién quan dén chan doan dic¢u
dudng.

- Khi 1ap ké hoach chim soc stic khoe cho khach hang tai cac tuyén y té co so, nguoi
diéu dudng can chil ¥ van dung cac nguyén tic ciia YHGD, bao gdm tinh lién tuc,
tinh toan dién, tinh phdi hop, hudng cong dong, hudng phong bénh, va hudng gia
dinh. Bén canh d6, ngudi didu dudng ciing can 16ng ghép véi cac nguyén tic cia
cham soc strc khoe ban dau trong 1ap ké hoach va chim soc strc khoe cho khach hang.
Theo d6, ké hoach cham soc can dam béo tinh tiép can rong rai va phd cap cac nhu
cAu co ban cua ca nhan va gia dinh, c¢6 sy tham gia va ty lyc cua cac ca nhan va cong
ddng, phdi hop cac nganh trong chiam soc stc khoe, ki thuat phai thich hop, hiéu qua
va chi phi tuong tGng v6i ngudn lyc hién c6 cia gia dinh.
2.3.1. Xéc dinh vén dé uu tién:
Diéu dudng xac dinh van dé wu tién dya vao chan doan diéu dudng. Xéc dinh cac van
dé c6 thé de doa dén tinh mang, anh huéng dén su an toan, nhitng nhu cu co ban cia
khach hang can phai duoc dap ung trudc. Xéac dinh uu tién phai xuat phat tir nhu cau
ctia mdi ca nhan hay mdi gia dinh.
- Xac dinh van dé truéc mat: nhimg van dé xay ra trong hién tai, trong thoi gian ngin
va can c6 su can thiép ngay.
- X4c dinh van dé 1au dai: nhimg van dé c6 thé xay ra trong hién tai va kéo dai, hoic
nhirng van dé co thé xay ra bién chimng.
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2.3.2. Xac dinh muc tiéu cham soc:
Yéu cau:

- Muc tiéu dat ra dé c6 hudng dat duoc khi giai quyét van dé ciia khach hang. Cac
muc tiéu néu 1én két qua mong muon khach hang dat dugc sau thoi gian cham séc.

- Muc ti€éu ma khéach hang can dat.

- Muc tiéu phai ngin gon, tir ngir rd rang, chinh xac.

- Két qua lién quan dén khach hang, khong phai 12 hanh dong cta diéu dudng.
2.3.3. Lap ké hoach cham soc:

- Céc ké hoach l4p ra nén di tir cac viéc cham séc don gian dén phirc tap, nhirng dy
tru trén khach hang dé dat duoc ké hoach cham séc va phai phu hop véi phuong tién
clia co sO v té, ca gia dinh va cong dong. Ngudi diéu dudng xem xét nhitng viée can
1am va xac dinh nhimng van dé dang dit c4 nhan va gia dinh vao tinh trang nguy co.
Sau khi d xac dinh dwoc van dé can chim séc vu tién va muc tiéu chim soc, nguoi
diéu dudng chuyén sang lap ké hoach.

- Khi 1ap ké hoach cham s6c cho cd nhan va gia dinh, di¢u dudng can:

+ Ban bac cung gia dinh, chon nhiing van dé stc khde can gidi quyét trude mat

+ Giup gia dinh nhan thirc dugc cac van dé strc khoe va thuc day gia dinh quan tam
giai quyeét.

+ DPat ra muc tiéu cham soc

+ Cén clr vao cac nguodn luc san c6 cua gia dinh dé xac dinh cac hoat dong chiam soc
phu hop

+ Lap ban ké hoach cham s6c ¢6 su nhat tri cua gia dinh.

+ Khi 1ap ké hoach cham soc, ngudi diéu dudng phai chimg minh duoc tinh kha thi
cua ké hoach da dé ra.

2.4. Buéc 4: Thuee hign ké hoach chim séc theo nguyén tic y hoc gia dinh

- Pay 12 hoat dong can thiét dé hoan thanh ké hoach chim séc da dé ra. N6 mang tinh
lién tuc va tac dong qua lai v6i cac phan cu thanh khac cia quy trinh cham soc. Khi
thue hién ké hoach cham séc, ngudi diéu dudng phai phdi hop véi cac nhan vién y té
khac, véi nguoi bénh, gia dinh va cong dong.

- Trong qué trinh thuc hién ké hoach cham soc, ngudi dieu dudng luén luén phéai nhan
dinh nguoi bénh, ké ca viéc phan hoéi cia viéc cham soc.

+ Thuyc hién dua vao ké hoach di dinh
+ Van dong gia dinh cung tham gia thyc hién
+ Thyc hién dén dau, trao d6i véi gia dinh dén d6

+ Huy dong cac ngudn luc sdn c6 cua dja phuong trong viée hd tro gia dinh thyc hién
ké hoach cham soc

- Nhirng can thiép ngudi diéu dudng can khoi xudng hodc tham gia bao gdm (khong
gi61 han):
+ Thim khém thyc thé
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+ Hudng dan phong bénh

+ Hudng dan tu nang cao stc khoe

+ Thyc hién hoat dong diéu tri

+ Giang day, gido duc nang cao strc khoe

+ Tu vén cho ¢4 nhan va gia dinh

+ Theo doi, quan Iy bénh

+ Thuyc hién cac xét nghiém sang loc chirc nang

+ Néu qué kha ning chim soc tai tram y té thi chuyén ngudi bénh 18n tuyén trén va
yéu cau gia dinh di cung.

- Trong qua trinh thyc hién ké hoach chim soc, néu cé gi bat thuong phai bao cao
ngay cho bac si phu trach hodc nguoi ¢6 trach nhiém dé cung phdi hop giai quyét.
Nguoi diéu dudng phai thuc hién ké hoach chiam s6c mot cach lién tuc va véi tinh
than trach nhiém cao.

2.5. Buwdc 5: Pdnh gid két qud chim séc

- Qua trinh danh gia tap trung xac dinh xem muc tiéu dé ra cua ké hoach cham soc co
dugc dép tng khong. Banh gid khong phai 14 budc cudi cung cia quy trinh diéu
dudng ma can phai danh gid xuyén sudt qua trinh thyc hién can thiép.

- Muc dich déanh gia:

+ DPanh gia sy hoan thanh cac muc tiéu dé ra

+ Pé nang cao chat lugng cham soc

+ Pé ¢ ké hoach thay doi viéc cham séc cho phu hop hon, t6t hon & nhirng gid sau,
ngay sau

+ Cén ¢6 tiéu chuan danh gia timg van dé, khong dugc néi chung chung hay chi dua
vao hoi khéach hang

+ Danh gia xem viéc cham soc dat murc do nao

Vi vay, khi danh gia can so sanh két qua thuc hién véi muc ti€u xem co6 dat khong;
xem két qua do6 c6 dem lai loi ich vé strc khoe cho gia dinh khong; mirc d§ hoan thanh
cua cong viéc qua qua trinh chdm soc hodc thay doi hanh vi cua cac doi tuong dugc
cham so6c; nhan dinh nhan thirc ctia ca nhan va gia dinh qua nhirng hoat dong da can
thiép.

- Céc chi s can danh gia:

+ Hanh vi strc khoe cua khach hang

+ S6 nguoi va luot nguoi tham gia vao hoat dong stic khoe

+ S6 1an t6 chire hoat dong stc khoe

+ Cac phuong phap, phuong tién da st dung...

Phuong phap danh gid nén da dang, phong phli nhu quan sat hanh vi strc khoe cua
khéach hang; dung bang cau hoi dé khao sat vé kién thure, thai do, hanh vi stic khoe;
phéng van khach hang, phdng van lanh dao cong dong, nhan vién y t€ hay cac bén
lién quan. Phai thyc hién viéc danh gia thuong xuyén, can c6 su tham gia ctia cd nhan,
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gia dinh va cac bén lién quan, va danh gia phai mang tinh xay dung. Néu danh gia
thy khong dat dugc myc tiéu dé ra ban dau can phai dat ra cac cau hoi dé giai quyét,
phai diéu chinh ké hoach hodc dit ké hoach tlep theo va tlep tuc khuyen khich, van
dong cé nhan va gia dinh tiép tuc thuc hién ké hoach chiam soc khac phu hop hon.

3. Thue hién chim séc bénh nhén tai bénh vién . tram y té xa theo nguyén tic y
hoc gia dinh

Thdo ludn tinh huéng lim sing

Bénh nhdn Nguyén Thi A., 30 tudi, niv giéi. Trong vong 3 ndm nay, chi A. di nhdp
vién 6 lan diéu tri do hen nang. Trong 3 lan nhap vién gcin day nhat, bénh ciia chi
ndng hon can phdi diéu tri va cham séc tich cuc trong dé c6 mot lan gan chét. Trong
3 nam qua, chi dwoc chi dinh ding thuéc xéng, Theophylline va steroid uéng. Sau khi
tim hiéu, nhdn vién y té méi phdt hién la chi da khong ding thuoc diing theo chi dinh.

Hay 1ap ké hoach va thyc hién cham soéc diéu dudng cho chi Nguyén Thi A theo
nguyén tic YHGD.
Goiy:

bé viéc can thi€p cham séc diéu dudng tai bénh vién hoac tram y té xa, phuong
cho nguoi bénh theo nguyén tic YHGP dugc hiéu qua, ngudi didu dudng phai ludn
dam bao tinh lién tyc, tinh toan dién, tinh phdi hop, huéng cong dong, hudng phong
bénh, va hudng gia dinh trong sudt qua trinh thyc hién can thiép diéu dudng. Ngoai
ra, nguoi didu dudng cling can 10ng ghép céc nguyén tic ctia chiam soc sirc khoe ban
dau trong can thiép diéu dudng; theo do phai dam bao tinh cong biang, tinh tiép can
rong rii va phd cap cac nhu cau co ban clia c4 nhan va gia dinh, c¢6 su tham gia va tu
luc ctia ca nhén, gia dinh va cong dong, phdi hop cac nganh trong cham soc sirc khoe,
k¥ thuat phai thich hop, hiéu qua va chi phi twong tng v6i ngudn lyc hién c6 cia gia
dinh.

Can dua vao su khéac nhau gitta diéu dudng 1am sang va diéu dudng gia dinh trong
cung cap dich vu cham sdc suc khoe dé 1ap ké hoach va thyc hién cham séc.




Hinh 1: Diéu dwéng lam sang

Hinh 2: Diéu dudng gia dinh

Tw duy:

- Néu theo nguyén tac ctia y hoc 1am sang, ngudi diu dudng can thyc hién chdm séc
cho bénh nhan trén nhu thé nao?

- Néu theo nguyén tic cia YHGD, nguoi diéu dudng can thyc hién chim séc cho
bénh nhan trén nhu thé nao? Coé gi khac vdi ap dung nguyén tac cia y hoc 1am sang?
Can luu y diéu gi khi ap dung nguyén tic YHGD trong 1ap k€ hoach va thyc hanh
cham séc¢ cho bénh nhan?

Vi du: khi 13p va thuc hién ké hoach theo nguyén tdc cham séc lién tuc, can luu y
nhitng diém sau:

- Trong YHGD dbi tuong dugc chdm soc lién tuc 1a bénh nhan, mdi dot 6m 1a mot
bénh. Trong khi d6, voi y hoc 1am sang, doi tugng cham soc 1a bénh va moi dot 1a
mot bénh nhan.

- Nguoi bénh va gia dinh can dugc chim soc trong thoi gian dai.

- Viéc cham soc lién tuc doi hoi ngudi diéu dudng gip gd ngudi bénh va gia dinh
trong nhi€u lan 6m va trong nhiing 1an tham hoi than mat.

- Can than trong dé khong 1an 1on gitra viéc lién tuc chita bénh véi viéc lién tuc chim
soc bénh nhan.

- Nguoi diéu dudng st dung thoi gian nhu mdt cong cu hiru hi¢u dé tiép can, tao
dung, duy tri moi quan h¢ va cam két cham séc lau dai cho ngudi bénh va gia dinh.
- Nguoi diéu dudng can tim hiéu, ndm rd, két ndi bénh sir hodc tién st bénh 1y cua

ngudi bénh, gia dinh véi tinh trang bénh tat hién tai dong thoi can nhan biét va cam
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két dbi voi twong lai ctia ngudi bénh.

- Nguoi diéu dudng ddng hanh cung nguoi bénh di vé twong lai cua ho va gia dinh.

- Pé biét liéu viéc chim soc lién tuc co duoc thuc hién khong, c6 thé dat nhirng cau
hoi sau:

+ Ngudi diéu dudng co biét rd tién sir ciia ngudi bénh va strc khoe gia dinh trudce khi
c6 mdt quyét dinh cham soc khong?

+ Nguoi diéu dudng co gidi thich cho nguoi bénh va gia dinh vé sy quan trong cua
viéc cham soc va theo doi khong?

+ Nguoi dieu dudng c6 ban bac vdi nguoi bénh va gia dinh vé muc dich cham séc
suc khoe l1au dai va diéu tr1 mot bénh cap tinh khong?

+ C6 sy tin cdy giita thay thudc va bénh nhan khong?

+ Hoi ngudi bénh hodc xem trong s6 sach, hd so ghi chép co thiy nguoi bénh dugc
diéu tri va chiam soc lién tuc khong? Ngudi diéu tri . cham soc cho ngudi bénh la mot
nguoi . mot nhom ¢6 dinh . cham s6c¢ nhiéu 1an hay mdi 14n bj bénh dugc mot thay
thudc . mot nhom khac nhau diéu tri va chim soc? Diéu nay rat quan trong, dac biét
dbi vé6i cac bénh man tinh.

CAU HOI LUQONG GIA

Chon cdu trd loi ding nhit

1. KHONG phii 14 nguyén tic cta y hoc gia dinh:

A. Cham séc toan dién

B. Phéi hop cham soc

C. Cham soc ¢6 chon loc

D. Hu6ng phong bénh

2. Nguyén tic co ban cta cham soc strc khoe ban dau, NGOAI TRU:
A. Ph6 cap huan luyén k¥ niang cho ca nhan, gia dinh va cong dong
B. Tiép can rong rdi va phd cap cac nhu cau co ban

C. Sy tham gia va tu luc cua ca nhan va cong déng

D. Phéi hop lién nganh

3. Nguoi diéu dudng thudng xuyén theo doi nhitng bién dong vé stic khoe ciia
khach hang qua:

A. Théng tin strc khoe va chi sd strc khoe
B. K¢é hoach chim s6c

C. Can thiép diéu dudng tai tram y té
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D. Phuong phap giai quyét van dé stc khoe tai tram y té

4. Nguoi didu dudng cham soc strc khoe cho khach hang theo hudng dy phong 13
nham:

A. Nang cao strc khoe cho khach hang
B. Duy tri strc khée cho khach hang
C. Phuc hdi stre khoe cho khach hang
D. Piéu tri bénh cho khach hang

5. Nguoi diéu dudng hd tro cho gia dinh c6 strc khoe tot hon thong qua cac hoat
dong,

B. Nguoi diéu dudng nam rd bénh str hodc tién st bénh 1y cua nguoil bénh

C. Str dung m6 hinh tam Iy va xa hoi trong bdi canh da van hoa dé cung cap dich vu
cham soc y té cho khach hang

D. Nguoi diéu dudng gip g& ngudi bénh va gia dinh trong nhiéu 1an bi bénh
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BAI 2
CHAM SOC TRE EM THEO NGUYEN LY Y HQC GIA DPINH.

MUC TIEU

1. Ung dung duogc nguyén ly YHGD vao chdm séc tré em cua 4 bénh phd bién: tré
sOt cao co giat; tiéu chdy cap; nhiém khuan ho hap va suy dinh dudng.

2. Thuc hién dugc cham soc 4 bénh trén cua tré em tai Tram y té xa

3. Thé hi¢n dugc sy tan tdm vao cong tac cham séc, quan ly suc khoe tré em.

NOQI DUNG

1. Chim séc tré em sot va xir tri tré sot cao co giat
1.1. Sét 6 tré em

1.1.1. M6 dau:

Sot 1a tinh trang tang nhiét do cua co thé do dap ung vé mat sinh hoc, qua trung
gian va dugc ki€ém soat bdi hé than kinh trung vong.

Than nhiét binh thuong cua tré dugc kiém soét boi trung tam diéu nhiét vung ha
doi1. Tré duoc xem la sot khi:

- Nhiét do o truc trang > 100.4°F (38°C)

- Nhiét d§ miéng > 99.5°F (37.5°C)

- Nhiét do nach > 99°F (37.2°C)

- Nhiét do tai > 100.4° (38°C)

1.1.2. Nhitng loi ich va bat loi ciia sot:

1.1.2.1. Loi ich cua sbt:

Sbt 1a mot dap tng 6 loi cho co thé vi:

- Hoat dong dé khang cta co thé ting: ting thyc bao, ting tong hop khang thé.. .

- Giam lugng sat trong huyét thanh dong thoi ting luong protein gan sat lam giam
ndng do sit ty do. Vi vay, 1am giam sy sinh san cta vi khuan.

1.1.2.2. Bét lgi cua sot:

- Réi loan chuyén héa: chuyén héa ning lugng, glucid, lipid, protid va vitamin
- Réi loan chuc nang: than kinh, tuan hoan, ho hép, tiéu hoa

1.2. Co gidt do sét

1.2.1. M6 dau.

Co giat do sot 1a con co giat ¢ tré nhi nhi hay tré nho, thuong xay ra tur 3 thang
dén 60 thang tudi, di kém véi sét ma khong phai do nhiém tring hé than kinh trung
wong hodc mot nguyén nhan nao khac. Co giat do sét & tré dudi 5 tudi chiém ti 16 2-
5%.

1.2.2. Lam sang:
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Co giat di kém voi sot thudng xuét hién khi nhiét do it nhat 38°C, thuong 13 con
co giat toan than, ki€u con co cung - co giat. Biéu hién l1am sang co giat do sot co thé
la don gian hodc phuc tap.

1.2.2.1. Pic diém cia con co giat do st don gian:
- Con co giat toan thé
- Thoi gian co giat khong qua 15 phut
- Khong c6 con tai phat
1.2.2.2. Dic diém con co giat do sbt phurc tap:
- Con co giat khu tra
- Thot gian co giat tr 15 phat trg 1én
- Co tr 2 con co giat tré 1én
1.3. Chim séc tré sot va xir tri tré sét cao co gidt
* Chdm séc tré sot tai gia dinh:
C6 nhiéu nguyén nhan gay st ¢ tré em. Khi tré sot cAn xir tri tai nha bang cac bién
phap:
- bat tré nam ¢ noi thoang mat
- Néi rong quan 4o, ta 16t.
- Thye hién chudm am cho tré
- Khi tré sbt >=38 do 5. Stur dung thudc ha sét:

+ Acetaminophen, liéu 10 - 15mg.kg uéng mdi 4 - 6 gid. Khong st dung kéo dai
vi c6 thé gdy ton thuong than va qua liéu gy suy gan.

+ Iburofen, 5 - 10mg.kg uéng mdi 6 - 8 giv. C6 thé gy suy gan, kho tiéu, xuat
huyét tiéu hod, giam tudi mau than.

+ :Fhuéc ha s6t qua dudng hau mén: nén dung Paracetamol 10 - 20mg.kg. 14n c6
the 1ap lai 4 - 6 gio.

-Cho tré udng nhiéu nuéc, bd sung dién giai
-Theo déi sat tré, dé phong co git.
* X tri tré co giat

1.3.1. Cham soc toan dién:

1.3.1.1. Pam béo an toan cho tré: trong con co giat tré thuong mat y thirc va dé té
nga, do do viéc bao dam an toan cho tré dé tranh nhiing ton thuong thém bang céach:

- bat tré nam ¢ giwong ¢ song chan hodc noi an toan tranh té nga va thoang khi.

- Cho tré nam ngira, dau nghiéng mot bén hay nam nghiéng dé khong bi hit chat non
hay dam nhét.
- Dat cay de ludi co quén gac giira hai ham rang dé tranh tyt ludi, can ludi. Tuy nhién,

khong nén ¢ gang nay ham ring tré néu tré da can chit rang vi s& lam ton thuong
rang nudu tre.
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1.3.1.2. Thong duong thd va hd tro ho hap:

- L4y dj vat do thin nhan hay c6 thoéi quen vit chanh hay cu sa... vao miéng tré khi
co giat.

- Hut dam nhét, chat nén & mili miéng vi trong con co giat c6 tang tiét ddm nhét hodc
co thé trao nguoc thirc an vao duong thé.

1.3.1.3. Ha st tich cuc cho tré:
> Thyc hién y 1énh thubc ha sbt:

- Acetaminophen, lidu 10 - 15mg.kg uong moi 4 - 6 gid. Khong sir dung kéo dai vi
c6 thé gy ton thuong than va qua lidu gy suy gan.

- Iburofen, 5 - 10mg.kg ubng mdi 6 - 8 gid. Co thé gay suy gan, kho tiéu, xuét
huyét ti€u hoa, giam tudi mau than.
- l:huéc ha s6t qua duong hau moén: nén dung Paracetamol 10 - 20mg.kg. 1an c6
thé 1ap lai 4 - 6 gio.

> Bién phap vat 1y (khong dung thudc): 1am ting thai nhiét qua da.

1.3.2. Cham soc lién tuc:

- Theo doi mach, nhiét d§ va nhip thd (chu y: nén dat nhiét ¢ nach hodac hau mon,
khong do nhi¢t 40 & miéng vi trong con co giat tré sé can nhiét ké

- Tinh trang mét nudc nhu: khat nude va moi kho (do sét cao, nhiém tring...)

- Theo ddi lugng nudc xuat nhap

- Theo ddi cac nguyén nhan gay kich goi con co giat (dién giai do, duong huyét...)
1.3.3. Phong ngira tdi phdt sot cao co gidt tai nha:

1.3.3.1. Ha nhiét do:

- Hudng din than nhan tré cach dung thudc ha sot

- Hudng din than nhan k¥ thuat lau mat ha st.

1.3.3.2. Dinh dudng:

- Can chu y trong con co giat khong cho tré dn va udng bat ctr thir gi qua miéng ké ca
uong thuodc ha sot.

- Sau con co giat:

+ Tré bu va an duge qua dudng miéng: van tiép tuc cho bl va in binh thuong.

+ Cho tré An nhiing thirc dn 16ng nhe, dé tiéu héa va day du cac nhom dinh dudng:

dam, duong, béo, vitamin va khoang chat.

- P61 véi tré dang sot can bu nudce vi tré cd kha ndng mat nude do sot, khi bu nude

can luu y:

- Cho tré udng nhiéu nudc trai cay (khong qué ngot), nudc sup, nudc loc va udng tuy

thich.

- Riéng céc thirc udng c6 chira gas va cafein thi khong nén cho tré uong vi sé gy tinh

trang day hoi, kho tiéu.

- Khong nén cho tré uéng nudc tra dam vi tra s& kich thich da day dé bi non va tra
176



gay loi tiéu lam mat nudc thém.

1.3.4. Chdm séc céng dong:

- Khong dé tré mot minh va nho nguoi gitp d&

- Pit tré ndm xudng noi rong rii, an toan, thoang khi

- Néi 16ng 40 & quanh c6, day thit lung

- Ké gbi hodc khin cudn tron dudi dau tré (néu co)

- Khoéng cho bat ¢t thir gi vao miéng tré (ké ca thudc ha sbt)
- Khéng cb ging nay riang tré khi tré nghién, cin ring

- Néu ¢6 nhiéu nudc bot hodc tré non thi cho tré ndm ngita ddu nghiéng hodc nim
nghiéng

- Han ché kich thich trong khi tré dang co giat. Khong cb ging dung strc dé kém ché
con co giat hay ghi de tré

- Khi con co giat da qua, tré co6 thé 1t lan hodc budn ngu: can dugc che chd va yén
tinh

- Nhét thudc ha st qua hau moén (néu co giat kém co sot)

- Pua ngay tré dén co sé y té gan nhat kham sau con co giat.
2. Cham sdéc tré bénh tiéu chay

2.1. Mé diu

Tiéu chay la nguyén nhan hang dau gy bénh va tur vong cao ¢ tré em, dac biét
1a tré dudi 5 tudi. Nguyén nhan gay tir vong chinh 1a do mat nudc va dién giai. Ngoai
ra tiéu chay con la mgt trong nhitng nguyén nhan gay bénh suy dinh dudng & tré em.

2.2. Nguyén nhan gdy bénh
2.2.1. Tac nhdn gdy bénh:
- Virus: Rotavirus, Adenovirus, Enterovirus,...

- Vi khuan: E.coli duong rudt, truc trang ly Shigella, phay khuén ta Vibrio cholerae
01, Salmonella khong gay thuong han,...

- Ky sinh trung: Entamoeba histolytica, Giardia lamblia, Cryptosporidium,...

2.2.2. Cdc yéu t6 nguy co:

- Tudi: chi s6 mac bénh cao nhat 1 & nhom tré 6 - 11 thang tudi khi méi tap an dam
- Tré bi suy dinh dudng.

- Bénh nhi bi suy giam mién dich

- Tré sinh non thang, sinh nhe can

- Tinh chat theo mua: tiéu chay do vi khuan thudng x4y ra cao nhat vao mua mua va
noéng, tiéu chay do virus lai xay ra cao nhat vao mua kho lanh

- Tap quan lam ting nguy co tiéu chay cap:
+ Cho tré ba chai: chai va binh sita khé danh rira d& bi 6 nhiém béi cac vi khuan
duong rudt
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+ An sam: thiét 1ap ché do sam cho tré chua hop 1y, chwa hop vé sinh, thirc dn dé lau
+ Str dung ngudn nudce bi nhidm ban

+ Khong rira tay sau khi di ngoai, trude khi chuan bj thire an va trudce khi an

+ Khong xtr ly phdn mdt cach hop vé sinh.

2.3. Phan logi

2.3.1. Tiéu chay cap:

Tiéu chay cp chiém khoang 70-80%, bao gom céc du hiéu sau:

- Pay 1a mot dot tiéu chay cip, thoi gian kéo dai khong qua 14 ngay, thuong chi
khoang 5-7 ngay.

- Phan nhiéu nudc it céi, trong phan khong c6 dam méu.

- Hau qua:

+ MAat nudc va mat natri.

+ Nhiém toan chuyén hoa.

+ Thiéu kali.

+ Tinh trang suy dinh dudng.

2.3.2. Hoi chung by:

Hoi chimg nay chiém khoang 10 - 20%, bao gom céc dau hiéu sau:

- Bé di cu nhiéu lan va trong phan c6 dam, mau

- Thuong ¢6 hai noi ton thuong cuia ni€ém mac ruot:

+ Néu t6n thuong cao, tai rudt non: trong phan ngoai dam con rat nhiéu nudc.
+ Néu tén thuong thap, tai dai trang: phan it nuéc kém theo mic rin.
- Hau qua:

+ Tinh trang nhiém ddc va nhiém tring noi bat, tham chi c6 nhiéu kha nang gay nhiém
trung huyét va co giat.

+ Tinh trang mat nude va dién giai di kém nhung khong ning bang tiéu chay cap.
+ Tinh trang suy dinh dudng.

2.3.3. Tiéu chay kéo dai:

Tiéu chay kéo dai chiém khoang 3 - 10%, bao gém cac dau hiéu sau:

- bay la mot dot tiéu chay kéo dai trén 14 ngay

- Phan s¢t nhiéu nudc, nude trong phan la nude tir thue an va nude uong dua vao co
theé

- Phan séng: tré an gi di ti€u néy, sb 1an di tiéu phu thudc vao s6 1an an.
- Hau qua:
+ Suy dinh dudng

+ R&i loan nude va dién giai nhung khong ning bang tiéu chay cap
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+ Tinh trang boi nhiém do suy dinh dudng.
2.4. Panh gid d¢ mit nwéc

Dénh gia d§ mat nude (dua vao bang dudi day): néu tré c6 2 trong cac dau hi€u 6 nao
thi tré dugc phan d§ mat nudc theo 6 do

MAt nwéc ning Co6 mit nuwéc Khéng mit nuwéc

- Ngu li bi kho danh thuc - Vat va, kich thich - Khong du cac dau

- Mit triing - Mit triing hl?u pl}an 1(32_11 o
o ) ) mat nudc hodc mat

- Khong thé udng hodc uodng | - Uong hao htrc, khat nuée ning

kém '

- Nép véo da mit cham <
- Nép véo da mat rat cham > 2 | 2 gidy
giay

Bdng 1: Phdn d¢ mdt nuéc
2.5. Chém séc toan di¢n va lién tuc tré bi mit nwéc:
Can danh gia phan loai mirc 46 mat nudc tir d6 dua ra cac phac do cham soc phu

hop.
2.5.1. Chdm séc tré khéng mat mede (phéc do A):
B nudc tai nha theo 3 nguyén tac:
2.5.1.1. Nguyén tic 1: cho tré uéng nhiéu nudc dé phong chong mat nudc
- Oresol 12 dung dich dé bu nuéc va dién giai trong diéu tri tiéu chay 1a tot nhat.
- Thanh phan 1 g6i Oresol bao gom:

+ NaCl (3,5g)

+ KCl1 (1,5g)

+ Trisodium citrate (2,9g)

+ Glucose khan (20g)

- Hwéng din than nhan cach pha Oresol: 1 goi pha véi 1 lit nudc dun s6i dé ngudi
st dung trong 24 gi¢. Can phai pha trong dung cu sach c6 nap day va do tat ca lugng
dung dich con thtra sau 24 gio.

- Néu khong c6 sin Oresol huéng dan than nhan cé thé pha mot s6 dung dich thay thé
tuong duong tai nha nhu: nudc canh, nude chao, nudc hoa qua, nudc dun séi dé ngudi.

- Cach ché bién céc loai dich thay thé:

+ Nudc mian ngot: 3,5g mudi (1 muépg ca phé gat ngang) + 40g dudng (8 mudng ca
phé gat ngang) + 1 lit nudc dun séi d€ ngudi, st dung trong 24 gio.

+ Nudc chao muéi:, 1 ném,ga(,) + 6 chén nuée (200ml.chén) + 1 nhiim mudi, dun soi
cho gao nd bung hét va chat lay 1000ml, stir dung trong 6 gio.

+ Nudc dira mudi: 1 lit nude dira + 3,5g mudi (1 mudng ca phé gat ngang), sir dung
trong 6 gio.
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- Huéng dan than nhan lugng dich can cho tré uéng

+ Hodc duoc tinh theo can nang 10ml Oresol cho 1kg c4n ning udng sau mdi lan tiéu
chay.

- Cach cho tré uéng dé tranh nén:

+ Cho tré udng thudng xuyén tirng ngum;

+ Tré dudi 2 tudi udng bang mudng ca phé, ¢ 1 - 2 phat cho udng 1 mudng

+ Néu tré non, ngung 5 - 10 phat, sau d6 lai tiép tuc cho tré uéng nhung cham hon.
+ Cho tré udng dén khi ngimg tiéu chay

- Can phai cho tré udng Oresol tai nha trong nhing trudng hop sau:

+ Tré da duoc diéu tri theo phac dd B hoic C;

+ Néu tiéu chay niang hon ma tré chua thé dén kham lai.

2.5.1.2. Nguyén tic 2: cho tré an day du chat dinh dudng dé phong suy dinh dudng
- Néu bt me, khuyén me cho bé bu thuong xuyén va mdi lan cho bi 1au hon

- Déi voi tré an sita thay thé sita me, van cho an theo Itra tudi, nhung cho tré uéng
thém nudc chin lugng 100 - 200 ml moi ngay.

- Tré dang an ché do an dam, van cho tré dn nhu binh thudng khong kiéng khem

- Tré 16m, khuyén khich cho dn dy du chat dinh dudng va phai kién tri néu tré biéng
an

- Ché bién thuc an cho tré phai 14 thirc an dé tiéu, nau nhir, giau chat bé dudng va can
doi thanh phan dam, md, dudng, vitamin va mudi khoang

- Chia nhiéu bita nho trong ngay, it nhét 6 lan trong ngay

- Tranh cho tré qua ngot vi s& gay kho tiéu, day hoi lam cho tré chan in va con c6 thé
gay tiéu chay tham thau

- Van cho tré an thém rau xanh va qué dé tang thém vitamin va mudi khoang, nhat la
cac loai qua c6 nhi¢u Kali nhu chudi, nho...

- Khi hét tiéu chay cho tré an thém mot bita trong ngay lién tuc trong 2 tuan hoic dén
khi tré hoi phuc can nang ban dau.

2.5.1.3. Nguyén tic 3: huéng din than nhén theo dai tré tai nha. Trong 2 ngay néu tré
c6 1 trong 6 tri¢u chiing sau day phai mang tré dén kham ngay:

- Tré bi sot cao
- Tré khat nudc nhiéu
- Tré an, bu kém
- Trong phéan cua tré c6 mau
- Tré ndn nhiéu lan
-Phan tré nhiéu nudc, tiéu nhiéu 1an
2.5.2. Cham séc tré ¢é ddu hiéu mat nuéc (phdc dé B): tai tuyén y té co s
- Lugng Oresol dugc tinh theo: 75ml. kg can néng lién tuc trong 4 gio
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- Huéng dan than nhan cach cho tré ung tranh non (giéng phac do A)

- Nguoi diéu dudng can phai theo ddi, giam sat than nhan cho tré udng Oresol

- Trong giai doan bu dich, vin cho tré in theo ltra tudi (giéng phac d6 A)

- Sau 4 gid bu nude bang Oresol nhan vién y té danh gid lai tinh trang mat nudc:

+ Néu tré hét mat nudc chuyén sang diéu tri phac d6 A va cho tré vé nha

+ Néu con mét nuée tiép tuc 1ap lai diéu tri phac dd B

+ Néu tré mat nudc nang, chuyén 1én tuyén trén dé diéu tri theo phac d6 C

2.6. Dy phong va cham séc cong dong

- TH chirc tuyén truyén loi ich cua sira me.

- Khuyén c4o cac ba me cho tré bu sita me tir lic méi sinh dén 18 hodc 24 thang tudi.

- Tuyén truyén va huéng dan k thuét rira tay ding cach va dang thoi diém trong cong
dong (rtra tay trude khi an va sau khi di v¢ sinh ngay tir cac trudng mau giao).

- Quan 1y va huéng dan cho tré an dam ding tudi, ding k¥ thuat cho nhitng ba me c6
con nho trong cong dong.

- Tuyén truyén va thuc hién ching ngira phong bénh cho tre.

- Huéng dan than nhan cach phat hién sém céc d4u hiéu mat nuée, dau hiéu nang va
cach st dung dung dich Oresol hodc dung dich thay thé khi tré bi ti€u chay.

- Khuyén cdo bay trir tap quan kiéng khem khi tré bi tiéu chay.

- Tuyén truyén giir gin v¢ sinh moéi trudng, v¢ sinh nha &, vat dung va do choi cua tré.
Str dung nha v¢ sinh va xtr Iy phan tré nhé mét cach an toan.

- Khuyén céo sir dung ngudn nudce sach (théi quen dn chin, udng soi).
- Phat hién sém cac 6 dich bénh bao céo va xur 1y kip thoi.

3. Chim séc tré nhiém khuan ho hap

3.1. Mé dau

Nhiém khuan ho hip cap 13 mot nhom bénh do vi khuan hodc virus gy nén
nhitng ton thuong & bat cr phan nao cua duong ho hap nhu: tai, miii, hong, thanh
quan, khi quan, phé quan va phoi.

O Viét Nam, nhiém khuan ho hip cap 1a mot trong hai nguyén nhéan gy tir vong
O tré em.

3.2. Nguyén nhdn
3.2.1. Do vi sinh:

- Virus: la nguyén nhan chu yéu do kha ning 13y truyén d& dang qua tiép xtc truc
tiép, cac giot chat tiét 16n hodc cac hat khi dung. Nhiing virus thudng gap nhu: virus
ho6 hap hop bao, cam (Influenzae virus), 4 cam (Parainfluenzae virus), Adenovirus, ...

- Vi khuan nhu: Streptococci auerus, Streptococus pneumoniae, Haemophilus
influenzae, Pseudomonas, ho ga, lao phai ...

3.2.2. Khong do vi sinh:
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- Hit, sgc: thic an, dich vi, di vat, dau héi

- Qua man

- Thude, chat phong xa

3.3. Yéu té thudn lgi

- Hoan canh kinh té - x3 hoi thip

- Mbi trudng song dong dac, kém vé sinh

- C6 than nhan hat thude 14, khoi bui trong nha

- Cham so6c tré chua dung, tré khong dugc bu sira me
- Sinh non thang, sinh nh¢ can, suy dinh dudng, so1, thiéu vitamin A
- Thoi tiét lanh, giai doan chuyén mua...

3.4. Phan logi

Cic diu hi¢u Phin loai

- Bat ky dau hiéu nguy hiém toan than nao )
- Rat 16m 16ng ngue hoic VAt:emvp hoi ngng hodc b¢nh
rat nang

- Thé rit khi nam yén

Thé nhanh néu tré:

- Tré < 2 thang: nhip thd > 60 1an.phit
- 2 thang - 12 thang > 50 nhip.phut

- 12 thang - 5 tudi > 40 nhip.phit

Viém phoi

Khong c6 cac dau hi€u cua viem phoi hoac bénh rat | Khéong viém phoi: ho hodc
nang cam lanh

Bang 2: Phdn loai viém phéi

3.5. Triéu chirng lim sang
- S6t tir nhe dén sbt cao
- Tré mét mdi, quay khoc
- Ho: ho khan hoac ho ¢6 dam
- Chay nudc miii (c6 khi chdy mu tai)
- Nhip thé nhanh:

+ Tré < 2 thang: nhip thd > 60 1an. phut

+ Tré tir 2 thang dén 12 thang: nhip thé > 50 1an. phut

+ Tré tir 12 thang dén 5 tudi: nhip thd > 40 lan. phut
- Thé kho khé hoac tho rit
- Kh6 tho, rat 16m 106ng nguc
- Tim ta1
- D4u hiéu nguy hiém toan than:
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+ Khong uéng duoc hoac bo b

+ Li bi hodc kho danh thic

+ Non tat ca moi thir (ké ca nuée)

+ Co giat
3.6. Chdam soc toan dién va lién tuc
Khong viém phdi (cam lanh): hudng din thian nhin chim soc tré tai nha
3.6.1. Tao méi truong tot cho tré nghi ngoi:
- Gitr gin v€ sinh nha ¢ tranh khoéi bui
- Thoang mét vé& mua he, thoang 4m vé mua dong
- Han ché tiép xuc nguoi dang bénh nhiém khuan ho hap
- Cho tré mic quan 4o theo thoi tiét, tré dudi 2 thang can giit 4m cho tré
3.6.2. Thuee hién nudi dwdng givip co thé dé khdng bénh va phong suy dinh duéng:
- Tiép tuc cho tré an theo ltra tudi va theo 6 vudng thirc an.

- Tré bt me van tiép tuc cho bu me, tré dn dam van tiép tuc cho an khong kiéng cir.
Cho tré an rau xanh, trai cay doi vdi tré 16n, tré nho cho uong nude qua ép.

- Cho tré udng du nudc vi tré dé bi mat nuéc do thé nhanh va sot, ngoai ra nude con
lam loang dam va diu hong.

3.6.3. Diéu tri triéu churng:

- Thong thoang mili bang gidy thim quan siu kén hodc vai mém hay qua bop hit mili
de tré dé tho.

- Nhé mili bang nudc mudi sinh 1y 0.9% mdi bén mili 1 giot, 3 - 4 1an. ngay

- Giam ho va dau hong béng thuéc nam nhu: quét hép duong, 14 he, tan dai 14, mat
ong...

- Khong nén dung cac loai thuoc tdy y ¢ chira codein hodc khang Histamine vi lam
quanh dam, gidm ho nén khong tong dugc cac chat tiét ra ngoai va lam tré chan an.

- Cham sbc tré st.

3.6.4. Huéng dan than nhan tré cdach theo déi cdc ddu hiéu ndng:
Dua tré dén co s6 y té khi tré c6 mot trong cac ddu hiéu sau:

- Khong uéng duoc hoac bo bu

- Bénh néng hon

- Tré sbt cao

- Thé nhanh

- Kho tho.

3.7. Dw phong va cham séc trong cong dong

- Tb chirc tuyén truyén loi ich cta sita me

- Khuyén c4o cac ba me cho tré bu sita me tir lac méi sinh dén 18 hodc 24 thang tudi

183



- Huong dan théi quen che tay khi ho trong cong dong (dic biét bat dau tir cac tré
mau giao)

- Tuyén truyén va hudng dan k¥ thuat rira tay diing cach va dung thoi dlem trong cong
d6ng (rira tay trude khi dn va sau khi di vé sinh ngay tir cac trudng mau giao)

- Quan ly va hudéng da\m cho tré an dam dung tudi, dung k¥ thuat cho nhitng ba me c6
con nho trong cong dong

- Tap bé tu thé di, dimg, ngdi dung giup 16ng nguc phat trién tot

- T4 chtrc kiém tra phat hién sém veo cot séng o tré

- Khuyén céo tap tho, tap van dong, thé duc dé cac co ho hip phat trién tot
- Huéng dan cach giit gin vé sinh ring miéng va vé sinh c4 nhan cua bé

- Huéng dan cham soc dung cach khi tré bi cam lanh

- Huéng dan cach phat hién sém céc dau hiéu nang va cac 6 dich bénh

- Tuyén truyén va thyc hién ching ngira phong bénh cho tré

- Khuyén céo bay trir tap quan kiéng khem khi tré bi nhiém khuan ho hap
- Tuyén truyén giit gin vé sinh moi truong, vé sinh nha &, vat dung va do choi cia tré
- Phat hién sém cac 6 dich bénh bao céo va xur 1y kip thoi.

4. Cham soc tré suy dinh dudng

4.1. Dinh nghia

Suy dinh dudng 1a mot tinh trang bénh 1y thuong gip ¢ tré dudi 5 tudi do thiéu
cac chat dinh dudng dac biét l1a chat dam va chat béo, lam anh huong dén su phat
trién thé chat, van dong, tdm than va tri thong minh cua tré.

4.2. Nguyén nhan

4.2.1. Nhiém tring va ky sinh tring:

- Cép: viém phoi, tiéu chay, soi.. .

- Man: viém tai gitia, lao...

- Nhiém ky sinh trung: giun, san...

4.2.2. Cdc dj tat bam sinh:

- Heé tiéu hoa: st mdi, ché vom hau, hep phi dai moén vi, phinh dai trang bam sinh...
- Hé tim mach: tim bam sinh

- Hé than kinh: tat dau nho, ndo ung thudy, bai ndo
- Bénh nhiém séc thé: hoi chimg Down

4.2.3. Thiéu kién thirc nudi con theo khoa hoc:

- Tré khong dugc bu stra me, cai sita sOm

- Nudi stra nhan tao khong diing

- Cho tré an dam soém trudc 4 thang, hodc qua tré
- Cho tré in bo sung khong du, cho an qua vat
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- Kiéng khem khi tré bi méc bénh...
4.3. Triéu chirng lam sang
4.3.1. Suy dinh duong bao thai:
- Tré sinh du thang , can nang < 2.500g;
- Nguyén nhan: me ting can it trong thoi gian mang thai hay méc bénh mén tinh.
- C6 3 muc do:
+ Nhe: can ning < 2.500g, chiéu cao va vong dau binh thuong
+ Vira: cin ning giam, chiu cao giam va vong dau binh thudng
+ Ning: giam ca 3 chi sb
- Hau qua tré suy dinh dudng dé bi de doa:
+ Ha duong huyét gay co giat, rbi loan nhip tho
+ Ha nhiét d6 s& dan dén tir vong
+ Ha can-xi mau gay co giat va con ngung thd
4.3.2. Suy dinh dwong sau sinh:
4.3.2.1. Thé phu (Kwashiorkor):
- Thudng phat hién tré do tré khong sut cAn ma con ting cin

- Nguyén nhan: tré bi suy dinh dudng do in qua nhiéu bot "no gia tao" va mat can
bang vé cac chat: thtra chat duong, thiéu béo va dam

- Lam sang:
+ Phu trang mém, an 16m
+ Tran dich mang bung, mang tinh hoan

+ Réi loan sic t6 da: thudng gip o nép gap cd, nach, hang, khuyu tay, khuyu chan,
mong. Thay d6i mau sac d6 — ndu — den

+ Toc thua, bac mau, dé rung, ring moc cham so vdi tudi, mat bong
+ Gan: to va chac do thodi m&, néu nang co thé tir vong do suy gan
+ Dé suy tim do thiéu dam, thiéu mau, thiéu B.

+ Néu suy dinh dudng sém trudc 3 tudi s& tac hai dén sy truong thanh cia nio va
giam tri thong minh

4.3.2.2. Thé teo dét (Marasmus):

- O thé nay tré bi suy dinh dudng thay dugc rd do mat hét 16p m& dudi da & toan than.
O Viét Nam, thuong goi thé teo dét nay la ban khi vi tré c6 vé mat gay, mat triing hoc
hac, nguo1 teo nhé nhu con khi.

- Nguyén nhan: thiéu chat dinh dudng cua tat ca cac nhom
- Lam sang:

+ Cac tri€u chung ctua thiéu vitamin A, B1, B12, D, K.

+ C6 céc tridu chimg bénh gan, tim gidng thé phu.
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+ Tién luong t6t hon thé phu.
4.3.2.3. Thé hdn hop:

- Pay 1a thé phu da duoc diéu tri khi tré hét phu trd thanh teo dét nhung gan van con
to do thoai ma.

- Da boc xuong nhung lai kém r6i loan séc td da.
4.4. Cham soc tai nha

D41 voi suy dinh dudng nhe va vira khong c¢6 bién ching: tré can dugce di€u tri
va cham soéc tai nha.

- Tuy nguyén nhan giy suy dinh dudng dé 1ap ké hoach chim soc cu thé:

+ Néu tré suy dinh dudng do bénh phiém trung hay ky sinh tring can diéu tri tich cuc
bénh theo y Iénh dong thoi phuc hoéi dinh dudng cho tré

+ Néu tré suy dinh dudng do me thi€u kién thirc nuoi con theo khoa hoc nén tham
van than nhan vé van dé nudi dudng

- Chim soc tré bang chinh tinh thuong ctia cha me

- Thuc hién cham soc dya trén tiéu chuan cham séc toan dién va phoi hop gitra co so
y t€ va gia dinh

4.4.1. Hieéng dan than nhén tré bién phdp phuc hoéi dinh dwdng tai nha cu thé:
- P6i v6i tré dudi 4 thang tudi:
+ Piéu chinh lai ché do an cho hop 1y, phu hop voi Itra tudi va theo nhu cau cua tré

+ Tang cuong cho tré bu me nhiéu hon, ba 1au hon, ba ca ngay 1an dém va khong nén
cai stra khi tré dang suy dinh dudng

+ Néu d4 cai sita nén cho tré an thém sira cong thirc pht hop lirc tudi cia tré. Pha sira
dung cach, hop vé sinh va chi dung sita pha trong vong mét gio. Cho tre ba tur 8 - 12
1an mdi ngay hodc theo nhu cau nhiéu hon cia tré

+ Tré bu sita nhan tao, ngoai ctr bu cho tré uéng thém 100 - 200 ml nudc chin.

- P6i v6i tré tir 4 thang trd lén:

+ Tang dan luong thic an: 1 - 2 tuan ddu nén an sita. Tl tun tha ba cho in thém
nhirng loai thirc an theo Itra tuo6i

+ 86 luong thirc 3 an phai tang dan theo kha nang tiéu hoa cia tré, an tir lodng dén dic
dan tuy theo do tudi

+ Ché bién thirc dn phai niu nhtr, thirc dn dé tiéu, gidu chat dinh dudng, cac nhom
vitamin va mudi khodng

+ Néu tré biéng an, kién tri cho tré an (bang tinh thwong ciia cha me tré). Chia nhiéu
bira trong ngay 6 - 12 bira.ngay

+ Luong dam ting dan tir 2g.kg.ngdy dén 5g.kg.ngay, khi tré 6n dinh giam dan
+ Cho thém dau an vao thirc an tré dé tang nang lwong va gitup dé hap thu cac vitamin.
- Tang cudng vitamin: cho tré uéng nudc qua ép (néu tré nho), an qua tuoi (néu tré

16m).
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- Bu nude va cac chat dién giai bang dung dich Oresol hoic dung dich thay thé.
4.4.2. An toan trong bira an:

4.4.2.1. Nhitng vi¢c nén lam:

- Cho tré dn cham tir it dén nhiéu, tir loang dén dac.

- Can (;Ié tré quen dan voi thire an ¢ nhing tré¢ moi tap an dam: thirc an moi chi nén
thay doi tirng loai mdt, moi loai dung trong vai ngay dé phong di irng thir an.

- C6 thé cho tré udng nudc giita cac bira an.

- Thirc an cho tré can c6 nip ddy kin va luu giir trong ngin mat tu lanh khong qua 24
gio.

- Stra bot pha xong luu gilr trong ngdn mat tu lanh khong qua 2 gio.

- Dung cu chtra dyng thirc an can v¢ sinh sach s€. Binh sita can dugc ludc nude so1
moi ngay sau khi rira sach.

4.4.2.2. Nhitng viéc khong nén lam:

- Khéng cho tré vira nim choi vira ty b binh (sita hodc nuéc) vi dé gy hit sic.
- Khong pha sira dac, khong thém duong, thém bt hoac thure an déc vao sira

- Khong nén cho tré an thure an dac qua som.

- Thitrc an ngot va nudc ngot cling 1a mot trong nhiing nguyén nhan gay chéan an & tré
dong thoi anh hudng dén strc khoe rang miéng.

4.4.2.3. Thyc hién thudc cho tré:
- Cho tré ubng vitamin A liu tan cong theo y 1énh:
+ Tré > 1 tudi:
« Ngay tha 1: udng 200.000 dv
« Ngay tha 2: udng 200.000 dv
« Sau 2 tuan: udng 200.000 dv
+ Tré < 1 tudi: lidu vitamin A bing ntra lidu trén
- Néu c6 thiéu mau: acid Folic 5 mg.ngay x 7 ngay.
- Uéng:
+ KCl Igram.ngay x 7 ngay.
+ Mg 0,5gr.ngay x 7 ngay.
- Udng da sinh t&
- Thudc khang sinh phong nhiém tring

- Trudng hop tré khong dn duoc nudi dn bing dudng truyén tinh mach glucose uu
truong, dam va can theo doi:

+ Tinh trang tré trudc, trong va sau truyén

+ Thuong xuyén quan sat noi tiém truyén vi glucose wu truong va dam néu thoat ra

khoi long mach c6 thé gay hoai tir.

187



- B6i hoan nudc dién giai bang udng dung dich Oresol hodc truyén Lactat Ringer.
4.4.3. Hudmg dan cham séc da va mat:
4.4.3.1. Cham soc da:

- Cham soc da can than va lau tdm tré moi ngay. Quan 4o va vai trai giwong phai sach
s€ kho rdo dé tranh mac bénh ngoai da.

- Néu c6 vét loét trén da chAm xanh Methylen hodc tim Gentian hodc boi ddumu u 1
- 2 lan.ngay.

- Nép gip nach, ben, kheo can chu ¥ giir sach va kho

4.4.3.2. Cham séc rang miéng:

- Sau mdi lan an ubng xong

4.4.3.3. Cham s6c mat miii dé phong bién ching:

- Nhé mat bang Chloramphenicol 0.4% va vitamin A tan trong nudc
4.4.5 Dw phong

- Huéng dan than nhan khoang cach cac bua an khong dugc qua 4 gio nham han ché
tinh trang ha duong huy€t (thuong xay ra trong thoi gian 4 - 6 gio sau khi tré khong
an uong) dac biét vao ban dém.

- Theo ddi ha than nhiét thuong di kém vé6i ha dudng huyét va hay xay ra vao ban
dém khi tré ngu.

- Theo ddi va danh gia cac bita an cua tré

- Theo ddi cac ddu hiéu réi loan tiéu hoa: day hoi, chudng bung, non. ..

- Theo ddi c4n ning cua tré tudn.lan

4.4.6. Chéam séc trong céng dong

- Cham soc tré ngay tr trong bung me, hudng dan cac ba me khi mang thai phai in
uong day du, hop 1y, lao dong vira strc, phong tranh cac bénh nhiém khuan va thuong
xuyén theo doi cn ndng dinh ky

- Can huéng dan ba me:

+ Céch nuodi con theo phuong phap khoa hoc

+ Céch phat hién sém bénh suy dinh dudng bang cach theo ddi cin ning cia tré
+ Cach phuc hoi dinh dudng tai nha khi tré bi bénh.

- Huéng dan cach theo ddi biéu d6 can ning nham phat hién sém tinh trang suy dinh
dudng. Can dua tré dén co so y té dé can do va ghi vao biéu do tang trudng dé phat
hién sém suy dinh dudng.

+Tré < 1 tudi 1 thang can 1 lan
+Tré >1 tudi dén 5 tudi 2 - 3 thang can 1 lan

- Huéng dan céc kién thic nudi con theo khoa hoc nhu nudi con bang sira me, an
dan... Khuyén khich gilt gin v¢ sinh méi truong va vé sinh khi ché bién thuc an.

- Hudng din than nhan cach theo ddi va dua tré dén tiém ching day du va dang lich.
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- Phat hién, diéu tri som va dang cac bénh thong thuong.
- Thuc hién sinh dé c6 ké hoach.

- S6 giun dinh ky 3 - 6 thang.1an theo huéng dan cua thay thudc.

CAU HOI LUQNG GIA
1. Hau qua cta tiéu chay mat nude cip 1a
A. Suy dinh dudng
B. Réi loan nuée va dién giai nhung khong ning bang tiéu chay cip
C. Tinh trang boi nhiém do suy dinh dudng
D. Nhiém toan chuyén hoa

2. Bé N, 59 ngay tudi dén kham vi ho, s6t. Nhan vién y té dém nhip thé duoc 60 lan.
phut, nhiét o 39°C. Vay bé N. duoc phan loai:

A. Cam lanh.
B. Viém phdi.
C. Viém phoi nang.
D. Bénh rat nang.
3. Chim soc tré cam lanh can hudng din than nhan nhitng van dé sau, NGOAI TRU"
A. Cho tré udng du nuéc dé 1am loang dam va diu hong.
B. Nho miii bang nudc mubi sinh 1y 0.9% mdi bén mili 1 giot, 3 - 4 1an ngay.
C. C6 thé cho tré dung 1 s6 thudc giam ho nhu Terpin codein.
D. Huéng dan than nhan tré cach theo ddi cac diu hiéu nang.
4. Phan 16n tré bi suy dinh dudng 1a do:
A. Tiéu chay cp.
B. Stt mdi, ché vom hau.
C. Hoi chtirng Down.
D. Kiéng khem khi tré mic cac bénh.
5. Hau qua cua suy dinh dudng bao thai:
A. D& bj ha dudng huyét gy co giat.
B. Anh huéng dén sy phat trién chiéu cao tré.
C. Anh huéng dén su phat trién tri nio tré.
D. D& mic cac bénh nhiém trung.
6. Theo doi can nang cua tré dudi 1 tudi, cAn can tré:
A. Mbi thang. lan
B.2 - 3 thang. lan
C. Can mdi tuan. 1an
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D. Can tré mdi ngay
TAI LIEU THAM KHAO
1. Bénh vién Nhi Pong 1 (2009), Ky thudt PD nhi khoa, nha xuat ban y hoc.

2. Vu khoa hoc va dao tao - Bo y té (2012), Piéu Duwdng nhi khoa, nha xuit ban Y
hoc.

3. Bo y té (2008), Hoat déng long ghép cham séc tré bénh, quyén 2.
4. Bo y té (2008), Hoat dong long ghép chim séc tré bénh ,quyén 4.

5. Truong Dai Hoc Y Duge TPHCM (2007), Nhi khoa chwong trinh dai hoc tdp 1, 11,
nha xuat ban y hoc.

6. Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach (2013), Diéu duwdng Nhi - Nhiém, nha
xuat ban y hoc.

7. Illustrated Textbook of Paediatrics (2007), Tom Lissauer, Graham Clayden.
8. Terri Kyle (2008), Essentials of pediatric nursing, Lippincott Williams & Wilkins.
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BAI 3

CHAM SOC NGUOl BENH CO BENH MAN TiNH THEO NGUYEN LY Y
HOQC GIA PINH

MUC TIEU

1. Nhan din}l dugc tinh trang cua ngudi bénh mic 4 bénh man tinh thuong gap: tdng
huyeét ap, tieu duong, COPD, hen phé quan.

2. Thuc hién dugc cham soc 4 bénh man tinh trén tai Tram 'y té xa.

3. Thé hién duoc viéc ap dung nguyén 1y Y hoc Gia dinh vao cong tac chim soc, quan
ly strc khoe ngudi bénh.

NOQI DUNG
1. Chiim s6c bénh nhén ting huyét ap
1.1. Mé diu

- Huyét ap (HA) 1a 4p suat dong mach duoc tao boi sirc day cua tim va sirc ép cua
thanh dong mach.

- HA ¢6 2 chi sb:
+ HA tdm thu 13 s6 do biéu hién lyc day cta tim khi tim co bop day mau di.
+ HA tam truong la biéu hién truong luc cua thanh mach.

1.2. Phéin dé ting huyét dp theo JNC 8 (Lién iiy ban quéc gia vé ting huyét dp
Hoa Ky)

Loai HA tim thu (mmHg) HA tim truwong (mmHg)
Binh thuong <120 <80

Tién ting huyét ap (THA) 120 - 139 80 - 89

THA giai doan 1 140 - 159 90 - 99

THA giai doan 2 > 160 > 100

THA tAm thu don thuén > 140 <90

Bdng 1: Phdn dg ting huyét ap theo JNC 8
1.3. Cham soc lién tuc va toan dién
1.3.1. Phdt hién sém va theo déi bénh THA trong céng dong:

- Thyc hién ding k¥ thuat do sinh hiéu mdi khi kiém tra stc khoe cho nguoi dan
nham phat hién sém bénh THA

- Hudng din bénh nhin thuong xuyén theo ddi HA tai co sd y té hoic tai nha

- Lap danh sach nhiing bénh nhan THA d¢é theo ddi va hd trg

- Huéng dan céc triéu chirng THA va cach xir tri tai nha:

+ Nam nghi ngoi tai givdng, phong yén tinh va tranh thay d6i nhiét d6 dot ngot
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+ Duing thubc ha huyét ap theo hudng dan ciia nhan vién y té
+ Han ché di lai khi HA dang ting cao

+ Khong ty y dung thudc nho dudi ludi khi chwa c6 chi dinh cua bac si
+ Tranh thay doi tu thé dot ngot

+ Hudng dan bién phap thu gidn

+ Pén co sO y té gan nhat.

1.3.2. Huéng déan bénh nhan ché do dinh dwéng phit hop:

- Tim hiéu s¢ thich n udng hang ngdy cta bénh nhan

- Khuyén khich va huéng dan ché d6 an giam mudi

- Huéng dan gidm an m¢ dong vat nén thay béng dau thuc vat
- Han ché cac thtc an chuyén hoa thanh cholesterol trong mau
- Khuyén cdo bénh nhén tranh ding nhiéu thirc dn ngot

- Khuyén céo ting cudng rau xanh va trai ciy

- Ché d6 an hop 1y dé duy tri can ning 1y twong va giam cung cip ning luong néu
bénh nhan thira can.

1.3.3. Huéng dan an toan khi sir dung thuéc diéu tri THA:

- Hudng din bénh nhan dung thudc dang liéu, ding thoi diém

- Thudc ha HA cin khuyén bénh nhan nim nghi sau khi uéng thubc 30 phut

- Hudng dan bénh nhan céc tac dung phu ciia thude: chan dn, mét moi, budn nodn, ndi
man

- Tranh ngung thudc dot ngdt hodc tu y udng thude ha 4p hay cac thude khac khi chua
co chi dinh cua bac si

- Huéng dan bénh nhan theo ddi huyét ap tai nha mdi ngay va ghi vao so theo ddi
HA.

1.3.4. Tham van thay doi 16i song:

- Khuyén khich bénh nhan han ché ruou, bia va chét kich thich

- Pong vién bénh nhan bo hat thude 1a

- Tu van cho bénh nhan vé cac tac hai cua stress doi vadi co thé va hudng dan cac bién
phép khac phuc

- Thay d6i thoi quen an ubng

- Khuyén khich bénh nhén tap thé duc mdi ngay

- Bong vién bénh nhan tuan thu diéu tri cta bac si

- Thudng xuyén theo doi huyét 4p va quan 1y can ning.

1.4. Cham séc gia dinh va cong dong

Diéu dudng can luu ¥ quan tim dén nhiing van dé tim 1y ctia ngudi bénh THA nhu

sau:
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- Anh huong ciia bénh THA dbi véi doi song hing ngay ciia bénh nhan

- C6 hay khong sy thay d6i hanh vi tir khi bi bénh

- Thudc diéu tri ha HA c6 anh huong dén kha nang tim sinh Iy cia nguoi bénh
- Kha nang kinh té ciia gia dinh trong diéu tri lau dai

- Mtic A6 anh huong cia bénh ddi voi cong viéc hién tai

- Tim hiéu su hd trg vé mit tinh than va vét chét tur phia gia dinh nguo61 bénh

- Kha nang tiép nhan va quan Iy stress ctia ngudi bénh

- Banh gia mac dg tuan thu diéu tri ciia bénh nhan va gia dinh.

1.5. Cham séc cu thé

1.5.1. Nhan dinh cham soc:

- Nhan dinh chi tiét vé thyc thé, tinh than, kinh té, van hoa, xa hoi, moi trudng séng
va van hoa tin ngudng ...

- Trong tdm ctia nhan dinh thuc thé 1a do huyét ap ding k¥ thuat (do nhiéu lan &
nhirng thoi diém khac nhau, do ¢ nhi€u tu theé, do & ca 4 chi).

- Viéc nhan dinh phai chi ra duogc:

+ Nguoi bénh 1a ting huyét ap nguyén phat hay thir phat: Néu 1a ting huyét ap
nguyén phat thi c6 yeu t6 nguy co nao? Néu la ting huyét &p thir phat thi do nguyén
nhan nao?

+ P ¢ nhiing bién chimg gi: Suy tim, tai bién mach méu néo ...?
- Nhan dinh hiéu biét ciia bénh nhan va ngudi nha vé bénh tang huyét ap?

- Ngudi nha bénh nhén c6 nguy co bi ting huyét ap do ciing ché do an va tap luyén
khong?

1.5.2. Chén dodn cham séc:

Dua vao cac dit liéu thu thip duoc qua nhin dinh ngudi bénh ting huyét ap co thé
dua ra cac chan doan cham séc sau:

- Nguy co bi bién chimg do chua kiém soat duoc huyét ap tang.

- Nguoi bénh kho chiu do tac dung phu ctia thube diéu tri ting huyét ap da duogc
st dung (dau dau, chong mat, tut huyét ap tu thé, roi loan ti€u hoa...)

- Ngudi bénh va nguoi nha thiéu kién thirc vé:
+ Bénh ting huyét ap va cac bién ching cia né.
+ Céc yéu t6 nguy co ciia bénh ting huyét ap.
+ Phuong phap diéu tri ting huyét ap.
- Ngudi bénh chua ¢ ché d6 an, tap luyén phu hop
1.5.3. Ldp ké hoach cham séc:
Céc muc tiéu can dat duoc 1a:
- Nguoi bénh s& khong bi bién chimng.

- Nguoi bénh s€ bot kho chiu do tac dung phu cta thude va biét cach han ché duogc
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cac tac dung phu do.

- Nguoi bénh va nguoi nha s& hiéu vé bénh, loai bé duoc cac yeu t6 nguy co, tuan
tht ché do diéu trj ting huyét ap 1au dai theo chi dan cua thay thudc.

- Nguoi nha duoc sang loc kiém tra nguy co ting huyét ap
1.5.4. Thuc hién cham soc:
* Ngdn ngira cdc bién ching cia tang huyét ap:

Dic biét véi ngudi bénh ting huyét 4p nang phai chu dong ngin ngira cac bién
chirng bang céch:
- Thuc hi¢n nghiém tic cac ménh lénh diéu tri, theo ddi huyét ap trude va sau khi
dung thuoc, kip thoi bao cdo thay thuoc néu ngudi bénh khong dap ing véi thuoc.
- Theo dbi lién tuc va chit ché dé phat hién kip thoi cac bién chimg co thé xay ra.
- Thuc hién day di cac xét nghiém dé danh gia cac bién chtng nhu: ghi dién tam do,
chup X- quang, siéu 4m tim, soi ddy mat, xét nghiém sinh hoa mau va nudc ticu.

* Han ché cdc khé chiu do tac dung phu ciia thudc:

- Mot vai loai thude gay ha huyét ap khi dirg 1am bénh nhan cam thay hoa mat, chong
mit. Pé han ché tac dung _phu nay khuyén nguoi bénh thay doi tu the tur tr, muon ra
khoi giwdong nén tu tur ngdi ddy chd mét lic rdi hdy dung 1én, néu van choang vang
thi nén ngoi lai dé tranh nga.

- Véi nhiing thude diéu tri tang huyét 4 ap gy nén tao bén hang ngay phai hoi nguoi
bénh va bao cao thay thudc néu co. Pong thdi khuyén ngudi bénh an nhiéu rau qua,
ubng du nude, xoa day bung doc khung dai trang, luyén tap thé duc. Thuc hién y 1énh
thudc nhuén trang néu c6 chi dinh....

- Néu nguoi bénh bi ia chay do thubc phai bao ngay cho thay thudc dong thoi theo
doi so luong, mau sac va tinh chat phan.

* Giao duc suwc khoe:

- Trudc hét nguoi diéu dudng can lam cho ngudi bénh va ngudi nha hiéu dugce tang
huyet ap 1a gi? Biéu hién nhu thé nao ? Gay ra nhiing bién ching gi ? Lam thé nao
dé kiém soat dugc huyét ap?

- Can nhan manh viéc diéu tri ting huyét ap 1a phai thuong xuyén, lién tuc, 1au dai va
vi sao phai dleu tri lau dai? Nguoi bénh co6 vai tro quan trong trong diéu tri tang huyét
ap. Ngoai ra can cung cip cho ho mot s6 thong tin vé thudc diéu tri ting huyét ap.

- Hudng dan chi tiét cho ngudi bénh vé ché do an trong tang huyét 4p: Han ché mudbi,
han ché Lipit va Cholesterol, han ché Calo néu qué béo, khong dung cac chét kich
thich tim mach. Can cho nguoi bénh biét thir gi nén an - udng, thir gi khong nén an -
ubng va lam thé nao dé thich nghi véi ché do in do.

- Chi cho nguoi bénh biét vé cac yéu to nguy co cua tang huyét ap trén co's6' do thuyét
phuc ho loai bo hodc han ché dén mirc ti da cac yéu to nguy co d6 néu co.

- Nguoi nha duoc kham sang loc bénh ting huyét ap
1.5.5. Banh gid cham soc:
Nguoi bénh dat dugc céac két qua:
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- Khong bi hodc han ché dén mirc t6i da cac bién ching.

- Biét cach han ché va bot duoc cac kho chiu do tac dung phu cta thude.
- Hiéu vé bénh ting huyét ap.

- Ton trong ché do diéu tri va biét cach tu cham séc.

Nguodi nha bénh nhan dat duoc cac két qua:

- Hiéu vé bénh ting huyét 4p.

- Pong vién bénh nhan va cung giup d& bénh nhéan tuan thi ché do an, ché do tap
luyén

- Puoc kham sang loc bénh ting huyét ap
2. Chim séc bénh nhin hen phé quén
2.1. Téng quit
_Hen la tinh trang viém man tinh ctua duong ho hép trong d6 c6 sy tham gia cua
nhi€u t€ bao va nhiéu thanh phan té bao lam tang tinh nhay cam ctia duong hé hap
v6i1 cac di nguyén bén ngoai.
2.2. Nguyén nhdn
2.2.1. Hen phé quan dj vng:
(1) Hen phé qudn dj vrng khong nhiém khudn:

- Di ing nguyén ho hip: thuong 13 bui nha, cac loai bo nha nhu Dermatophagoides
ptéronyssimus, bui chan dém, cac 16ng méng cac loai gia sic nhu chd, meéo, chudt,
tho ...; phan hoa, cay cd, hay nghé nghiép trong cac xudng dét.

- Di tng nguyén la thude Aspirine, khang viém khong steroide, Pennicilline; tring,
mot s6 pham nhudm mau va chat bao quan thuc pham.

(2) Hen phé qudn di irng nhiém khudn:

- Vi khuan thuong gip 1a Streptococcus pyogenes, Streptococcus pneumoniae,
Staphylococcus aureus...

- Virus: thudng gip 1a virus hop bao ho hip, Para-influenza, cum.

- Nam: nam Cladosporium hay Alternaria, cac ndm mbc khac...

2.2.2. Hen phé qudn khéng do dj iing:

- Di truyén: tién str gia dinh, lién quan dén khang nguyén hoa hop t6 chirc HLA.
- Géng strc: khi gang stc va nhat 1a khi ngung géng stc.

- Thoi tiét: khong khi lanh.

- R&i loan ndi tiét: trong thoi ky truong thanh, thoi ky trude kinh nguyét, lac mang
thai, thoi ky man kinh.

- Yéu tb tam ly: tAm trang lo 4u, mau thuan cam xuc, chan thuong tinh cam.
2.3. Triéu chirng lam sang

Triéu ching 1am sang con hen phé quan dién hinh

- Trudce khi con hen xay ra: hét hoi, s6 mii, ngua mét, budn ngu, ho,...
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- Con kho tho: kho thé ra, cham, kho khe, tiéng rit, mac do kho tho tang dan, co thé
kém theo va mo hoi, noi kho.

- Thoai lui:

+ Con c6 thé ngan tir 5 - 15 phut, c6 thé kéo dai hang gid hodc dai hon

+ Con hen c6 thé ti hdi phuc, két thuc bang kho thd giam dén, ho va khac dam trong,
quanh dinh.

2.4. Cham soc toan dién

2.4.1. Tao su thoai mai cho bénh nhan:

- Ké d5 cho bénh nhan ngdi th

- Gifr cho mo1 truong chung quanh bénh nhan dugc yén tinh.
2.4.2. Lam giam bot si tdc nghén phé quan:

- Trong con hen cap thuong dung thudc cit con nhanh bang thubc dang khi dung véi
liéu dinh chuan.

- Phun khi dung véi liéu dinh chuan c6 vu diém 13 nho, gon, dé mang theo bén minh.

- Nguoi st dung binh hit dinh lidu phai biét cach phdi hop nhuan nhuyén cac dong
tac dé dua thudc vao phoi.

- Chi dinh:

+ Duing dé cit con hen tai nha Ventoline, Bricanyl

+ Dung phong ngtra con hen: Corticoides, Bécotide, Pulmicort, Fluticasone, Seretide.
2.4.3. Heong dan bénh nhén cach sir dung binh xit dinh liéu:

K¥ thuat phun khong c6 budng dém (ap dung cho tré tir 8 tudi tré 1én)

- Lic k¥ chai thudc trude khi xit

- M6 nap binh xit dinh liéu

- Thé ra cham

- Cam dung cu phun vé&i 4 ngoén tay sau cho phan day chai thudc hudng 1én va ngén
tro (hodc ngon cai) dé trén day chai

- Huéng dan bénh nhan tho ra hét
- Huéng dan bénh nhan hoi ngira du ra sau
- Dt phan miéng ciia dung cu phun vao miéng giita 2 moi ngam kin miéng chai thude

- Tay vira an vao chai thuéc dong thoi vira hit vao siu bang miéng ¢ dau chai thudc
(khoang 6 gidy)

- Nin th¢ it nhét 10 gidy rdi tho ra
- Néu mudn phun tiép lan hai, hay doi 1 phut va Idp lai cac trinh ty nhu trén
- Sau khi phun xong phai lau kho ving miéng cua chai thubc va day nép lai

- Stc miéng sau khi phun thudc dé tranh nhiém nim Candida.
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Hinh 1: Ky thudt phun khéng cé buéng dém

2.5. Cham soc lién tuc

- Theo ddi tan s6 thd va kiéu thé, mach, HA
- Theo dadi tinh trang cua ho va dam

- Panh gia dap ung thubc phun khi dung.
2.6. Cham séc gia dinh va cong dong

- Gi4o duc y té cho bénh nhan chi yéu dua vao nhing yéu t6 duoc xem 1a ngudn goc
phét sinh con hen:

+ Di tng: tranh cac tac nhan gay di ung (bui, khoi, 16ng th1, phén hoa, hoa chat, mét
sO thirc an va duoc chat,...)

+ Phong ngira va phat hién, diéu tri sém nhitng bénh nhiém tring duong ho hap

+ Tranh cac rdi loan vé cam xuc vi chan thuong tim 1y di nhe ciing 14 mot trong
nhitng nguyén nhan gay con hen

+ Tranh xa nhitng nguo1 dang bénh cdm ciim

+ Ngung thudc 14, ruou, bia

+ Tranh thirc an qua cay

+ Han ché dn man

+ Café 1a yéu td c6 lgi giup 1am ngan ngira con hen (khuyén c4o nén dung néu c6 thé)

- Duy tri strc khoé tong quét t6t ciing 1a mot bién phap quan trong dé 1am giam tan so
xuat hién con hen

- Thé duc ho hip dé ting cuong su théng khi phdi bang cac dong tac thd st dung co
bung va co hoanh dé day khong khi r dong ra

- Khuyén khich bénh nhan thay d6i mdi truong song va lam viéc (néu c6 thé) hodic
hudng dan bénh nhén tim giai phap khac phuc

- Hd tro bénh nhan va gia dinh vé tam ly, tim giai phap kinh té va thoi gian trong
luyén tap dé duy tri chat luong cudc song.
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3. Cham séc bénh nhan dai thiao duong
3.1. Mé diu

Theo Hoi1 dai thao duong Hoa Ky (ADA) 2018: "DPai thdo duong 1a mot nhom
cac bénh ly chuyén hoéa dic trung boi ting glucose mau do khiém khuyét tiét insuline,
khiém khuyét hoat dong insuline, hodc ca hai. Tang glucose mau man tinh trong dai
thao duong s€ gay t6n thuong, rdi loan chirc nang hay suy nhiéu co quan, dic biét la
mét, than, than kinh, tim va mach mau".

3.2. Phan logi

- béi thao duong type 1: tleu duong phu thudc Insulin, thuong xay ra 6 nguoi tré tudi,
thuong c6 lién quan dén yéu t6 bam sinh di truyén hodc mot sé do yéu té méi truong

- bai thao dudng type 2: tiéu dudng khong phu thudc Insulin, thuong xay ra ¢ ngudi
16n trén 40 tudi

- béi thdo duong trong thai ky

0 Mot s type dic biét khac lién quan dén bénh tuyén tuy, cudng gidp, hoi ching
Cushing, hoi chirng Down,. ..

3.3. Cham soc toan dién
3.3.1. Dinh duong:
- Piéu chinh tinh trang ting dudong huyét. Pua duong huyét vé gan binh thuong nhat.

- Duy tri thé trong hop 1y thuong thap hon can nang 1y tudng 5%. Ngoai ra, duong
huyét & murc binh thuong con gitip dua lipid mau vé binh thudng, 1am cham tién trinh
xo vita dong mach, cung cdp du ning luong cho nhu cau chuyén héa phong ngira
nhirng con ha dudng huyét trén bénh nhan dung thudc.

- Nguyén tac tién hanh thiét 1ap ché do an:

+ Khao sat cac bira an hang ngay cua nguoi bénh dé danh gia khau phan va tim hiéu
mot s& van dé vé tp quan an udng, so thich. .

+ Tinh nhu cau nang luong dua vao cac yeu t6 nhu: tudi, can nang, hoat dong thé chat
hang ngay.

+ Ché do an tham khao ctia ngudi bénh can ning 50 kg (tong s6 ning luong hang
ngay theo quy udc):

» Lam vi¢c nhe: 30 kcalo.kg can nang x 50 kg = 1500 kcalo
» Lam viéc vura: 35 kcalo.kg can nang x 50 kg = 1750 kcalo
» Lam viéc nang: 40 kcalo.kg can nang x 50 kg = 2000 kcalo

- Ti 1& calo: ty 1¢ calo cung cép tir nguon glucid, lipid, protid trong tong so toan ning
luong moi ngay nén vao khoang:

* Glucid: 40 - 60%

* Protid: 10 - 20%

* Lipid: 30 - 38%

- Luu y mot s6 thuc pham sau:

+ Nhém thuc pham can kiéng cit: kiéng an cac loai dudng hip thu nhanh: duong,
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banh ngot, keo, mut, nudc ngot, trai cay kho, trai cdy dong hop vdi nudc duong, che,
stra dac co duong

+ Nhom thuc phdm can han ché: nhung van 14 nén tang ctia nang luong: com, chao,
hu ti€u, phd, mi bln, khoai lang, khoai mi

+ Tang cudng cac loai rau xanh, cung cip chit xo: gom rau, cu cai, hat

+ Bao dam du luong vitamine va vi chat dinh dudng can thiét

+ Kiéng ruou, bia do dé 1am ha duong huyét dic biét khi dung thude insulin hoic
thudc ha duong huyét ma uong ruou lac bung doi

3.3.2. Huéng dan cdch ding thudc:

- Nhom Sulfonylurea (Diamicron, Amaryl, Daonil): ting tiét insulin bai té bao B, hap
thu tot qua duong ti€u hoa, uong 15 - 30 phut trude an, thuong gap nhat la ha duong
huyét, thudc co6 thé tang can.

- Nhom Biguanid (Metformin): gidm sy tan sinh duong trong gan, tang sy nhay cam
voi1 insulin ¢ ngoai vi, khong lam tang ti€t insulin va tdng can, tac dung phu hay gap
1a r61 loan tiéu hoa nhat 1a ti€u chdy, uong khi an.

- Nhom uc che men Alphaglucosidase (Glucobay): lam cham hép thu carbohydrate

dang phirc tir dng tiéu hoa, udng thuoc 3 lan.ngay vao dau bira an, tic dung phu tiéu
hoa: sinh bung, dau bung, phan mém, tiéu chay.

- Insulin:
Loai Insulin M;‘m Ténvché' Tac dung (gi0)
theo thoi gian sac pham Bit dau Dinh cao Thoi gian
TM 5 phut 1-3 6-8

Tac dung nhanh | trong Regular

TDD 30 phut 0,5-1,5 4-8
Tac dung trung | 4 | NPH Lent | 2-2 gio 30 4-12 24
binh
Tac dung dai duc | Ultra Lent 4 gio 8-24 28 - 36
Hon hop duc | M1 (30.70) | 30 - 60 phut 7-8 24

Bdng 2: Bdc diém ciia mot sé ché pham Insulin thuwong ding

+ Céch sir dung can chd y:

« Loai insulin: nguon gdc dong vat, thuc vat, tong hop bang cong nghé di  truyén
(human insulin)

* Buong tiém insulin: tiém dudi da (TDD), tiém tinh mach (TTM)
« Thoi gian tic dung cuia insulin thuong tiém trudc mdi bira in.

+ Vi tri tiém insulin:

« Mdi miii tiém insulin nén cach nhau 1,25 - 2,5cm

* Tiém insulin vao moé dudi da (gitra da va 16p co)
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» Khi tiém insulin dudi da can phai luon thay do6i vung ti€ém
* Luu y trude khi tiém insulin: kiém tra loai insulin trudc moi lan ti€ém

* Cac bién ching do dung insulin: ha duong huyét: thuong xay ra mot thoi gian sau
tiém insulin: do quén an; n6n sau bira dn, sau van dong manh

« Triéu chtng: thinh linh thdy mét, chéng mat, vd md héi, dé kich dong, nhtc
dau hoa mat, tim dap nhanh, huyét ap kep.

o XU tri:

Néu bénh nhén con tinh can 14p tirc udng nuée dudng (20g duong) hodc mot ly nude
trai cay, stta c6 pha thém duong, nudc ngot, an keo mém, banh ngot... va nam nghi
ngoi tai giwong

Bénh nhan mat y thire (bat tinh): huong dan bo dudng cat vao miéng bénh nhan va
dua dén co sé y té gan nhat dé xir tri tiép

Truyén TTM: SGH 10 - 30% hodc Glucagon 1 don vi (Img) tiém bap hodc TDD khi
danh gia bénh nhan mat y thirc do ha duong huyét sau ti€ém insulin.

+ Hudng dan bénh nhan phong tranh ha duong huyét:
« An ngay sau tiém insulin khéng qua 30 phut

* Khi bénh nhan bi ndn 01, ti€u chay can dén co sé y t€ gan nhat dé nhan  vién y té
theo doi

« Hudng din than nhan kiém tra cac bita dn cta bénh nhan.
3.4. Phong ngira bién chirng

3.4.1. Cdc bién chitng cdp trén bénh nhan ddi thdo dwong:
- Hon mé do tang duong huyét nhiém acid ceton

- Hon mé tang duong huyét ting ap luc thim thau

- Hon mé do ha dudng huyét: hon mé do diéu tri thudc Insulin hodc ha duong huyét
bang duong uong.

3.4.2. Cdc bién chitng man tinh:

- Bién chiing mat: bénh vong mac dai thao duong va duc thuy tinh thé (cuom mat),
hai bién ching nay cua mat c6 thé gay giam thi luc va c6 thé giy mu cho ngudi bénh.
Can kham mat dinh ky hang nim

- Bién chimg than: din dén suy than man. Thuong xuyén theo ddi chirc ning than,
trdnh nhiém trung ti€u

- Bién chtrng than kinh: bénh Iy than kinh dai thao duong, chiém ty 1¢ 40%, mot trong
nhiing bénh thu’ong gap nhat 1a réi loan cam giac ddi xtimg & cudi chi, véi cac tridu
chung té, cam giac kién bo va loan cam giac & cac chi

- Bién ching tjm mach: thuong xuyén theo doi huyét ap, kiém tra tim mach, han ché
ruou, bia, thuoc la

- Bién chiing da: giit vé sinh da sach s&

- Bién chig xwong khop: tap thé duc thuong xuyén, déu dian

- Bién ching nhiém trung
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- Nhiém tring ban chan:

+ Nguyén nhan:

« Loét do ton thuwong than kinh

» Loét do thiéu mau cyc bd

« Loét do ton thuong than kinh va thiéu mau cuc bd
+ Céc loai ban chan tiéu duong

* Bién dang chan: khi ngén chan cai nghiéng vé hudng cac ngdn chan khac lam cho
phan xuong ban chan, dudi ngén chan cai s€ nho ra. Vung nay rat dé bi co sat, chan
thuong va nhi€ém trung

* Mun coc ¢ ban chan: do virus gay ra, thuong ¢ long ban chan

« Ngon chan hinh bua: ton thuong soi tha kinh ngoai bién lam cho co ¢ ban chan yéu
di va gy co kéo lam ngén chén bi rat 1én. O vi tri co 1én va nho 1én cta ngon chan
lam cho vi tri nay dé bi co sat gay loét dong thoi kho khédn trong viéc chon lya giay

« Da khé va nat: thudng gip ¢ bénh nhan dai thao duong va cac vét ntt dé nhiém
trung.

+ Phong ngtra cac bién chiing loét ban chéan:
* Kiém tra ban chan moi ngay: nhin toan b ban chan va gitra cac ké ngéon

* Méng chan: duc, moc vao trong hodc bi nhiém trung, nhiém nam, cat mong
c6 bi tray hay pham vao da khong?

« Mau sic da, do day cua da, cac ndt chai san, phong rop, nit né
« C4u tric ban chan bién dang hay sung phong

« Nhitng dau vét da bi ti dé

« Tay do

+ Quan sat gidy co vua van voi chan khong, ¢é bao boc dugc chan khong va cé vat
sac nhon phia trong khong?

+ Quan sat k& ngén
+ Gitr da sach va kho, chu y cac

+ Kiém tra cam giac ban chan, nhiét d¢ cua ban chan, mach, khoang hoat dong cua
cac kop ban chan, ngén chan.

4. Cham sé6c bénh nhan bénh phéi tic nghén min tinh

Phuong phéap thong khi va thong dam gdm hai k¥ thuat thong khi co ban:
- Thé chim moi

- Tho co hoanh.

4.1. Tho chuum moi

Thé chim moéi 1a phuong phap giup cho duong thd khong bi xep lai khi tho ra
nén khi thoat ra ngoai dé dang hon.

- Budc 1: tu thé ngdi thoai mai. Tha long c¢6 va vai. Hit vao chdm qua miii.

201



- Budc 2: m6i chum lai nhu dang huyt sao, tho ra bang miéng cham sao cho thoi gian
tho ra gap doi thoi gian hit vao.

4.2. Tho co hoanh

Gitp ting cudng hiéu qua cta dong tac ho hap va tiét kiém ning luong:

- Ngdi & tu thé thoai mai, tha l1ong cb va vai.

- bat mdt ban tay 1én bung va dat ban tay con lai 1én nguc.

- Hit vao chdm qua miii sao cho ban tay trén bung c6 cam giac bung phinh 1én. Long
nguc khong di chuyén.

- Hop bung lai va thé ra chim qua miéng véi thoi gian thé ra gp déi thoi gian hit
vao va ban tay trén bung c6 cam giac bung 1om xudng.

- Nén tip thd co hoanh nhiéu 1an trong ngay cho dén khi tro thanh théi quen. Sau khi
da nhuan nhuyeén k¥ thuat tho co hoanh ¢ tu thé nam hodc ngdi, nén tap thé co hoanh
khi dung, khi di bd va ca khi lam viéc nha.

4.3. Cac ky thudt thong dam

- Ngbi trén ghé thoai mai (hit vao cham va sau).

- Nin thé trong vai giay.

- Ho manh hai 1an (1an d4u long dam, 13n sau tong dam ra ngoai, dung khan gidy che
miéng khi ho)

- Thé chiim moi (hit vao cham va nhe nhang), thuc hién vai lan trude khi 1ap lai dong
tac.

5. Cham soc lao khoa.

Ddi v6i ngudi cao tudi, viée cham soc strc khoe khong chi 1a chita bénh ma con phai
giam thiéu nhitng thiét thoi, han ché, phuc hoi chue nang va dam bao su 6n dinh vé
tinh than, duy tri trang thai dé chiu, thoai mai va dam bao phém gia con nguoi. Piéu
nay cling phi hop v6i 6 nguyén tic va dinh huéng cia mé hinh bac si gia dinh. Ngoai
viéc tham khdm va diéu tri bénh tat nhu d6i véi cac ltra tudi khic, viéc cham séc sirc
khoe cho nguoi cao tudi co nhitng van dé dic biét can duoc quan tim nhiéu hon nham
nang cao chat lugng cudc sdng trong nhirg nim cubi doi.

5.1.  Sikc khée va dn uong

Danh gia dinh dudng 1a mot phan khong thé thiéu cta viéc danh gia a0 khoa. Loai
thuc phém, sb luong va muc d§ st dung nén dugc xac dinh. Tinh trang suy dinh
dudng va thiéu dinh dudng ciing ¢6 thé dan dén van d¢ sirc khoe, nhu chdm lanh vét
thuong, cham hodi phuc va thoi gian nam vién lau hon. Mat khac do chirc ning tiéu
hoéa va hap thu cta nguoi cao tudi da bi suy giam cong thém voi nhiéu loai bénh tat
c6 lién quan dén ché d6 in udng nén can phai quan tam day du dén ché d6 in udng.
Nhiéu loai bénh tat hay gap ¢ nguoi cao tudi doi hoi phai c6 ché do an kiéng hop ly
nhu tang huyet ap, tiéu duong. Cac bénh nay nhiéu khi chwa can phai dung thudc ma
chi can diéu chinh ché d6 an phu hop. Cac thoi quen ctia nguoi cao tu01 vé an kiéng,
udng rugu va hit thude 14 cling can dugce quan tam thu thap dé co6 tu van, huéng dan
va diéu chinh hop ly. Bén canh do, cac diéu dudng vién ciing nén danh gia thém Ve
kha ning nhai va nudt ctia bénh nhan. Viéc sir dung thudc ¢ ngudi cao tudi ciing can
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phai c6 su quan tam déc biét, ra soat cac loai thudc dang sir dung, loai bo nhitng loai
thudc khong can thiét hodc c6 hai cho strc khoe cua ngudi cao tudi.

5.2.  Dw phong va ndng cao sirc khoe

Dbi voi nguoi cao tudi, viéc luyén tap thé duc co nhitng loi ich cho huyet ap, hé tim
mach, hang dinh n6i mod vé Glucose, ti trong xuong, ¢ tac dung t6t v6i toan than,
chéng mat ngu, tao bon. Tuy nhién, khi luyén tap can loai bo nhiing dong tac qua
manh voi cOt song nhat 1a véi nhirn nguoi loang xuong. Tuy theo ting truong hop cu
thé, ngudi thiy thudc gia dinh can tu van hudng dan cho ngudi cao tudi ¢ cac hoat
dong tap luyén phu hop. Viée tap luyén phuc hdi chirc ning nén co sy hudéng din cua
nhan vién vat ly tri liéu va can cha y bién phap phong tranh nga géy tai nan, chan
thuong. Co thé tai mién dich cha dong véi 1 s6 bénh nhu ciim, viém phdi do phé cau
khu,én, udn van,.. .Ngoai ra, can han ché viéc st dung cac chét kich thich nhu rugu,
thudc 1a.

Bén canh cac nguy co strc khoe lién quan dén ché d6 sinh hoat, dinh dudng, phong
tranh té ngd & ngudi cao tudi 1a mot ndi dung ma cac diéu dudng vién can dic biét
Iru tim dén. Té ngd dugc xem 1a mot trong nhitng nguyén nhan cé ti 18 mac va tir
vong cao 0 nguoi cao tu6i. Mdi nim 6 khoang 30% nguoi trén 65 tudi té ngd it nh?it
1 lan, va ti & nay tang dan theo do tudi. Do d6, nguoi diéu dudng vién gia dinh can
danh gié céc yéu t6 nguy co té nga va su an toan ¢ noi smh song ciia ngudi cao tu01
khi cham soc stc khoe cho d6i tuong nay. Bén canh do, can can thiép vao nhiéu yéu
td, cach tiép can khac nhau dé du phong té nga cho nguoi cao tudi, chang han nhu
cac chuong trinh luyén tap thé duc, giam lidu ‘hay s6 lugng thudc, dleu tri ha huyét
ap tu thé va céac réi loan tim mach, diéu tri rdi loan thi gidc. Tu van, gido duc cho
bénh nhan va ngudi chim soc vé viéc phong ngira té ngd, dam bao méi trudng an
toan, phu hop cho nguoi gia.

5.3.  Qudn Iy bénh tit

Mot trong nhiing bién phap co gia tri nhat trong de phong bénh tat, tranh tai bién cho
nguoi cao tudi 1a nam ving tinh hinh stc khoe, tién sir, bénh st ctia ho. Thay thude
va ngudi nha phai cha ¥ toi van dé bénh nhan than phién, ca nhimng diéu tuong nho
nhat nhu hay quén, 10 13n, r6i loan tinh duc, tiéu tién khong ti chu. Cha ¥ nhitng nguy
co ¢6 thé dé tim cach ngan chin, nhu d6i véi nhitng ngudi giam nhén thirc, hay hat
thuoc 14 ¢ thé gdy hoa hoan do vo ¥, hodc nguoi dung nhiéu thude nga ¢ nguy co
tac rudt do & phan, mé sang, 1t 1an. Khi bénh nhan c6 dau hiéu bénh ly can phai can
thiép som va kip thoi bai cac tridu ching c6 thé khong rd rang, rAim ro nhu & ngudi
tre.

5.4. Hé tro xd hji

Cham soc toan dién cho ngudi cao tudi con can phai quan tdm dén cac van dé cong
an viéc lam phu hop, nha & va méi truong, xay dung cac chuong trinh giao duc, su
hd tro tir cac thanh vién trong gia dinh va mang ludi cong dong. Diéu kién sinh séng,
hd trg gia dinh va xa hoi c6 thé gitp danh gia duoc cac nguy co tiém tang, dac biét
d01 voi cac bénh nhan dugc xac dinh c6 nguy co té ngd. Ngoai ra, dleu dudng vién
can danh gia x4 hoi cia nguoi cao tudi vé tinh hinh tai chinh va méi quan tam cua
ngudi cham sdc nguoi cao tudi. Viée lap ké hoach hd trg 1a mot thanh t6 chinh trong
viéc danh gia ho tro xa hoi, 1am rd vai trd ctia bénh nhan va thiét 1ap muc tiéu cham
soc cho truong hop “ mat chirc ning x4 hoi” c6 thé xay ra trong twong lai.
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Bén canh d6, nguoi cao tudi can phai dugc tao diéu kién dé c6 thé tham gia hoa nhap
v6i cong dong, can dugc ton trong va tao diéu kién dé co nhirng dong gop phu hop
cho xa hoi. Lam tdt cong tac an ninh xa hoi va phan dau dé ngudi cao tudi cb thé
dugc chdam soc tai nha la mdt trong nhitng muc ti€u phan dAu cta hé thong y té va
can dugc sy quan tim dau tu cia Nha nudc, gia dinh va cong dong.

5.5. Chdam séc cu thé
5.5.1. Nhan dinh cham soc
* Hoi bénh:
- Héi céc tri¢u chiing:
+Khé thé: Mirc d9, tinh chat ?
+ Ho va khac dom: S lugng, mau sdc dom, tinh chat ?
+ C6 sot khong?
+ C6 phu khong? C¢ dai it khong ?
- Hoi ngudi bénh dé tim nguyén nhan gy bénh:
+ C6 hut thude 14 khong?
+ Nghé nghiép?
+ Moi truong séng?
+ Di truyén?
+ Bi nhirng bénh nhiém khuan duong ho hip man?

- Hoi nhitng van d& kho khan ma nguoi bénh cam thay (lo ling bénh tat, mét,
chan an...)

* Tham kham:

- Khéam toan than:

+ Thé trang chung? Xem c6 dau hiéu nhiém tring khong ?
+ C6 phu khéng?

+ C6 biéu hién thiéu oxy khong? (tim moi, tim dau chi).

- Kham ho hap:

+ Xem hinh thé 16ng nguc co6 bién dang?

+ Dém tan s6 thd? Tinh chét tho?

+ Xem sd lwong mau sic ciia dom?

- Kham tuan hoan: Bém mach, dém nhip tim, do huyét ap, xac dinh vi tri cta
mom tim, xac dinh dién duc cua tim.

- Kham tinh than: Xem ngudi bénh c6 mét khong? ¢ ngu ga khong? kich thich
vat va khong? hay quén khong, c6 mat dinh hudng khong? (d6 1a triéu chung thiéu
0Xy Nnao).

- Xem xét can 1am thém xét nghiém bo sung khong?
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5.5.2. Chén doan cham séc:
- Gidm luu thong duong thé do:
+ Co thét co tron phé quan.
+ Tang tiét dich phé quan.
+ Phu né niém mac phé quan.
- Kha nang lam sach duong thé khong hiéu qua do:
+ Tang tiét dich phé quan.
+ Dom quanh dac.
+ Ngudi bénh khong biét cach ho c6 hiéu qua.
- Nguy co thiéu oxy mau do giam trao doi khi & phéi.
- Nguy co nhiém khuin dudng thé do ting tiét dich phé quan.
- Dinh dudng khong dap tmg nhu cau co thé do:
+ Nguoi bénh nudt phai khong khi vao da day khi kho tho.
+ Ho va khac dom nhiéu nén mét, an kém.
+ Ubng cac thude 1am mét cam gidc ngon miéng, ngudi bénh an kém sut can.
- Lo lang do thay d6i tinh trang sirc khog.
- Nguoi bénh va ngudi nha thiéu kién thire ty chim soc.
- Nguy co mic cac bénh hé hap khac nhu: tim phé man, K phoi...
- Nguoi nha c6 nguy co mic cac bénh ho hip do huat thude 14 thu dong (néu co)
5.5.3. Lap ké hoach cham séc
- Gitp ngudi bénh lam sach dich & dong & phé quan.
- Tang cuong luu thong duong tho (tang kha nang thong khi cho nguoi bénh).
- Khdng ché nhiém khuan.
- Lam giam nguy co thiéu oxy mau.
- Cai thién vé dinh dudng, cham so6c vé tinh than cho nguoi bénh.
- Gido dyc suc khoe cho nguoi bénh va nguoi nha

- Tu van ngudi bénh va nguoi nha lam thém cac xét nghiém chuyén sau (néu
can) nhu X quang phdi, sinh thiét phoi, XN dom, phan tich khi mau... nham sang loc
cac bénh khac

5.5.4. Thuc hién cham soc
5.5.4.1. Tang cuong luu thong duong tho:
( Tang kha ndng thong khi cho nguoi bénh )
- Cho ngudi bénh nam tu thé dau cao (Fowler).

- Thyc hién thudc gidn phé quan va Corticoit theo y 1énh clia bac si, phai danh
gia xem sau khi ding thudc nguoi bénh co dd kho thd khong va theo ddi xem tac
dung phu cia thudc.
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- Lam sach dich & dong & phé quan.

- Néu c6 triéu chung thiéu oxy phai cho thd oxy theo y 1énh cua béc si.
5.5.4.2. Lam sach dich & dong & phé quén:

- Cho nguoi bénh nam tu thé dan luu (ndm dau thip) nghiéng vé mot bén.

- Cho nguoi bénh ubng nhiéu nuée (2-3 1it.24h) dé dom lodng nguoi bénh dé
khac ( 1ap bang can bang dich dé theo doi luong nudc vao ra ).

- Lam ddng tac vd rung 16ng nguc cho ngudi bénh dé dom long ra.

- Hudng dan nguoi bénh tap tho hoanh, tho chim méi, thd sau (bao nguoi bénh
hit vao sdu qua miii, thé ra qua miéng voi1 moéi mim) va ho c¢é hi€u qua (trong khi thé
ra, ho thanh 2 tiéng, tiéng thir nhat khé, tiéng thir hai manh va dai). Lam nhu vay c6
tac dung diy dom 1én phia trén duong ho hap rdi khac ra ngoai.

- Thuc hién thudc long dom, lodng dom theo y 1énh ctia bac si.

- Néu dom nhiéu ma ngudi bénh khac dom kém phai hit dom rdi cho nguoi
bénh.

5.5.4.3. Khong ché nhiém khuan:
- Lam sach dich & dong & phé quan.

- Phét hién som cac dau hiéu nhiém khuan duong thd dé bao bac si (kho tho
tdng, mét, sot, thay do6i mau sac dom nhu: dom duc, tang s6 lugng bach cau trong
mau).

- Lay dom dé lam xét nghiém tim vi khuan.
- Tang cuong vé sinh buong bénh, v¢ sinh rang mi¢ng cho ngudi bénh.

- Thuc hién thubc khang sinh theo y 1énh ciia bac si khi c6 dau hiéu nhiém
khuan.

5.5.4.4. Lam giam sy thiéu oxy mau:

- Phai thuong xuyén theo doi cac dAu hiéu: Kho tha, tim tai, PaO,, Sa0O, mau
dong mach, céc tri¢u chung vé than kinh nhu ngu ga, kich thich vat va (dau hi¢u thiéu
oxy ndo) dé kip thoi bao céo béc si.

- Néu c6 triéu chtng thiéu oxy cho thé oxy theo y 1énh ctia bac si.
5.5.4.5. Cai thién vé dinh dudng, chim soc vé tinh than:
- Bong vién, an ui nguoi bénh dé ngudi bénh an tdm diéu tri.

- Cho nguoi bénh an du Calo, tang dam, tang Vitamin, ché bién thirc dn hop
khau vi cia nguo1 bénh, tranh thire an kho tiéu, thirc an gay di ung, an han ché

mudi khi ¢6 suy tim. Néu khé thd cho an nhiéu bita nho vi an nhiéu mot bira
da day cang gay chén ép co hoanh ngudi bénh thém kho tho.
5.5.4.6. Giao duc suc khoé:

- Khuyén ngudi bénh khi vé nha tiép tuc tap thd sau, tho ra chim moi (ngay tap
thd 4 1an moi 1an 5-10 phut).

- Hudng dan ngudi bénh vé nha ty lam sach dich & dong ¢ phé quan bang cach
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uong nhiéu nudc néu chua co6 suy tim, ho c6 hi¢u qua, nam tu thé dan luu.
- Hudng dan nguoi bénh diéu tri triét d€ 6 nhieém khuan dudong ho hap trén.

- Tranh nhiing yéu t6 gy kich thich niém mac hé hap nhu bo thudc 14, thube
lao, tranh thot ti€t qua nong, qua lanh, khong khi 6 nhiém.

- Khuyén ngudi bénh dn udng bdi dudng, tap luyén ding mirc dé nang cao sirc
khde.

- GDSK cho nguoi nha hiéu vé bénh, huong dan ngudi nha theo ddi ché d6 sinh
hoat, tap luyén ctia BN, cb vii dong vién BN (néu can)

- Huéng dan BN va nguoi nha kham sang loc cac bénh K phdi, tim phe man
(v6i nguoi nha tiy triéu chimg, thoi gian tiép xac vi BN nhiéu hay it va yéu té moi
truong...)

5.5.5. Banh gia cham soc
Két qua tt néu:
- Nguoi bénh cang ngay cang dé tho.
- Nguoi bénh ho khac dom it dan.
- Khong bi céac bién chirng, cai thién dugc dinh dudng.
- Nguoi bénh thyc hién luyén tap tho, ho dung ki thuat.
- Nguoi bénh thyc hién tot nodi dung giao duc strc khoe.
- Nguoi nha hiéu vé bénh va biét két hop theo ddi, dong vién ngudi bénh

- Nguoi bénh va nguoi nha duge kham sang loc cac bénh lién quan

CAU HOI LUQNG GIA
1. Huyét ap tam thu don thuan 13 khi huyét ap:
A. Huyét ap tdm thu > 160 mmHg va huyét ap tam truong < 90 mmHg
B. Huyét 4p tdm thu > 140 mmHg va huyét ap tdm truong < 90 mmHg
C. Huyét ap tam thu > 160 mmHg va huyét 4p tdm truong > 100 mmHg
D. Huyét ap tim thu > 160 mmHg va huyét ap tam truong > 100 mmHg
2. Nguyén nhan nao dudi day duge xép vao di ing nguyén hd hp cia hen phé quan:
A. Mot s6 pham nhudém mau
B. Vi ndm
C. Thoi tiét
D. Phan hoa
3. Phan loai déi thao dudng, type nao sau day la type dac biét gy dai thao duong
A. Hoi chung Cushing
B. Dai thao duong type 1
C. bai thao duong type 1
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D. bai thao duong thai ky

4. Can huéng dan bénh nhan bénh phdi tic nghén min tinh tip thd giap din ldng
nguc va tang thong khi cho bénh nhan, phuong phap nao sau day la dung nhat:

A. Thoi bong bong
B. Théi nén

C. Thé nguc

D. Thé co hoanh

Goi y ddp dn
1 (B); 2 (A); 3(B); 4 (D)
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6. Standards of medical care in diabetes (2018), Ameriacan diabetes association.
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BAI 4
CHAM SOC NGUOI CAO TUOI TAI TRAM Y TE VA TAI CONG PONG

MUC TIEU:
1. Nhan dinh duogc tinh trang strc khde cia ngudi cao tudi.

2. Thyuc hién duogc cham soc, quan ly, ho trg sttc khoe cho ngudi cao tudi tai cong
dong.

3. Thé hién duogc su kinh trong, an can trong cham séc¢ nguoi cao tuoi tai tram y té va
tai nha.

NOI DUNG:
1. Mt s6 khdi ni¢m vé lio khoa

Cung vé6i sy tang nhanh dan sé gia, mdi quan tAm chung cia tat ca cac nudc
trén thé gidi, Lo khoa (Gerontology) va Chuyén khoa 3o (Geriatrics) cling ngay
cang phat trién Lio khoa, nganh khoa hoc lién quan dén céac khia canh vé the chat,
tam than va x4 hoi va nhitng ham ¥ vé nguoi cao tudi nguoi cao tudi, phat trién theo
nhiéu linh vuc khac nhau.

Léo khoa co ban: Ban chét 1a sinh hoc, con goi la 130 khoa thuc nghiém, cé
nhiém vu nghién ctru ngué)n géc, dic diém va qui luat cua sy hoa gia.

Ldo khoa xd héi: Ban chat 1a x3 hoi hoc, c6 nhiém vu nghién ctru mbi quan hé
qua lai gitra xa ho1 va nguoi gia, trach nhiém ctia xa hoi véi nguoi gia va vai tro cua
ngudi gia trong xa hoi.

Ldo khoa lam sang: Ban chat 13 y hoc, ¢6 nhiém vy nghién ctru nhitng biéu
hién cua tudi gia, bénh tat & nguoi gia va nhiing bién phap nham han ché tac hai cua
su 130 hoa, gop phan ning cao tudi tho khoe manh cho nguoi gia. Chuyén khoa lao
(Geriatrics), mot chuyén khoa thu¢c nganh y, trong tam la diéu tri va cham séc nguoi
cao tudi.

Piéu dudng ldo khoa: Chuyén khoa thudc nganh diéu dudng, gan lién voi
nguoi cao tudi ma & d6 nguoi dicu dudng chuyén khoa ldo lam viéc chu yéu voi nguoi
cao tudi, (gia dinh & cong ddng), cung cp cac chim soc diéu dudng nham hd trg
tudi gia khoe manh, t6i da hoa cac chirc ning va chat luong cudc séng ngudi cao tudi.

2. Nhiing vin dé dit ra véi cham séc ngwoi cao tuoi

Céc nghién ctru di cho thiy dan so gia hoa tic dong manh dén mbi quan hé
gia dinh, 161 séng, hé théng an sinh xa hoi, dac biét 1a hé théng huu tri quéc gia. Vi
thé cac van dé lién quan dén gia hoa dan sb va ngudi cao tudi ludén duoc coi trong
trong Chién lugc phat trién kinh té xa hoi cia mdi qudc gia.

Theo quy luat chung, tudi cang cao, sic khoe cang giam va du khong mong
mudn ngudi cao tudi van dbi mit véi tinh trang stc khoe giam sut va ém dau trong
vong “Sinh - Ldo - Bénh - Tir”. Khi tudi cao, qua trinh dong hoa giam di, qua trinh di
hoéa tang 1én, qua trinh 130 hoa dién ra véi téc do ngay cang nhanh, ddn dén giam sit
hiéu luc cic chirc nang cua co thé dong thoi tao dicu kién thuan lgi cho sy phat sinh
nhirng bénh tat dic trung cua tudi gia.
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Co céu bénh tat chung va cua ngudi cao tudi nude ta hién nay dang chuyen
dan tir cac bénh nhiém tring sang cac bénh man tinh khong lay nhu tang huyét ap,
bénh dong mach vanh, dot quy, dai thao duong, roi loan chuyén hoa. .. Két qua khao
sat ciia Vién chién lugc va Chinh sach Y té khao st tai 7 tinh, thanh vé mo hinh bénh
tat va cham soc strc khoe ngudi cao tudi cho thay, khoang 70% ngudi cao tu01 dugc
hoi c6 bénh hodc triéu chimg cua bénh man tinh va cing 70% nguoi cao tudi mac tur
2 bénh tré 1én. Nhu vay, cling véi tudi cao, co cu chi tiéu ciia ngudi cao tudi cling
thay d6i, chi phi cho kham, chita bénh c6 xu huéng ting 1én v6i nhitng loai bénh doi
hoi chi phi y té cao, 12 mot thach thirc 16n d6i véi xa hoi va gia dinh.

Nhu cau chidm séc stc khoe cho nguoi cao tudi ngay cang tang, chi phi cho
chiam séc stc khoe nguoi cao tudi nhiéu hon gap 7 dén 8 1an so con sb nay cho tre
em. Chi phi nay hoic 1a gia dinh phai tu chi hodc 13 hé théng Bao hiém Y té chi tra
d6i v4i nhitng nguoi ¢ tham gia Bao hiém X4 hoi hodc nguoi dugc thy huong BHYT,
BHXH. Pay ciing 1a van d¢ ciia hé théng An sinh Xa hoi. Mot mat, nha nude va xa
hoi phai ting cac chi phi cho hé thong y té (gia ting s6 giudng bénh, bénh vién lao
khoa, nha dudng ldo, chi phi kham, chira bénh...). Mat khac, phai m¢ rong, phat trién
céc dich vu cham soc sirc khoe ngudi cao tudi voi nhitng nguén lyc nhét dinh.

Thuec té cho thdy, do diéu kién kinh té - x3 hoi ¢ nude ta con thap, nguoi cao
tudi & Viét Nam c6 strc khoe kém hon so v6i nhitng nguoi cung do tudi & cac nudc
phat trién. Néi cach khac, tudi tho khée manh ciia ngudi cao tudi Vit Nam thap hon
so v6i nhiéu nudc, séng lau nhung khong séng khoe. Theo mot sd két qua théng ké,
tudi tho binh quan ciia nguoi Viét Nam 1a 73 thi da mat 12 nam 6m dau. Vé co ban,
cho dén hién nay nudc ta van 13 nudc nong nghiép véi trén 70% sé dan va ciing
khoang 70% sb lao dong dang sinh séng va lao dong ¢ nong thon, trong d6 khoang
50% lam cac nghé nong nghiép. Tuy nhién, s6 lao dong tham gia hé théng bao hiém
x3 hoi chi chiém khoang 10% - 20% tong luc luong lao dong va chi yéu & khu vuce
thanh thi. Nhu vay, da s6 nguoi lao dong ¢ nong thon khi tré thanh nguoi cao tudi sé
khong duoc hudng luong huu tir hé thong BHXH. Dé tiép tuc cudc song, nhitng ngudi
cao tudi nay budc phai tu lao dong kiém séng hoic nho sy hd tro ciia con chau hodc
ctia cong dong.

Theo chinh sach chdm soc nguoi cao tudi ctia Pang va Nha nudc ta, nguoi cao
tudi can dugc cham soc va do vy can phai huy dong nhiing nguon luc khac ngoai
nhitng nguon luc cua hé théng an sinh x4 hoi dé dam bao cudc séng va strc khoe cho
nguoi cao tudi & nong thon. Day 1a mét trong nhirng kho khan khi cac nguon lyc con
han ché va ddi véi nguoi cao tudi 0 nong thon, viéc lam, thu nhap va cham soc ste
khoe ludn 1a nhitng van dé truéc mat va 1au dai khi xu huéng dan s6 dang gia hoa.

X4 hoi cang phat trién hién dai, cac kiéu gia dinh nhiéu thé h¢ ngay cang giam
di, quy m6 gia dinh ngay cang nho di, con chau hodc khong mudn song chung voi
ong ba.bd me hodc vi dleu kién lam viéc, khong thé song ccung hodc song gan ong
ba.bd me. Nguoi cao tudi khi d6 rat dé roi vao tinh trang séng c6 don hodc séng chi
c6 hai vog chong gia. Trong khi hién nay ¢ nudc ta cac dich vu cham soc stre khoe
ngudi cao tudi ciing nhu cac dich vu khac ddi véi nguoi cao tudi con rat han ché, dat
ra nhiing thach thirc 16n cho hé théng chiam séc stic khoe ciling nhu cho chinh sach an
sinh xa hoi.

Trai qua nhiéu cudc chién tranh kéo dai véi rat nhiéu thé hé ngudi Viét Nam
phai sbng va chién diu & nhitg ving 4c liét, nhiéu noi bi nhidm chit doc da cam...
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hién nay da phan nhiing nguoi linh con sdng sau cac cudc chién da thudc nhém ngudi
cao tudi. Ngoai nhitng van dé stre khoe cuia ngudi gia ndi chung, nhidu ngudi trong
s6 ho phai ganh chiu van dé strc khoe va bénh tat hau qua cua chién tranh. Khong it
nhimg cuu binh cao tudi nay khi vé qué sinh sdng khong c6 lwong huu, doi hoi co
nhirng chinh sich ASXH déc thu. Thu nhap cua nguoi lao dong Viét Nam nhin chung
con thap, nhiéu trudng hop chi du trang trai tham chi khong du cho nhimg chi tiéu
trudc mat, khong c6 va khong thé c6 thu nhap cho tich tily trong tuong lai. Day 1a
nguy co tiém tang khi ngudi lao dong vé gia khong lam viée dugce nita, ho s& khong
c¢6 khoan tich liiy dé chi dung cho cudc song tiép theo. Noi cach khac, theo mot sd
nha phan tich, nguoi lao dong Viét Nam “gia khi chua giau”. Va “gia khi chua giau”

s& 1a 4ap luc cho con chau, cong dong va xd ho1. Theo tinh toan cua cac chuyén gia
Ngén hang Thé giéi, den nam 2030 dan s6 Viét Nam sé& gia trude khi gidu vi chi phi
y te cho ngudi cao tudi s& tang cao gap bay dén mudi 1an cho ngudi tré, va nguoi cao
tudi s& sir dung dén 50% tong luong thuoc va xu huéng tir vong trong cc co s y té
tang 1én cling 1am gia ting chi phi y té.

Theo Thong tu 86 35.2011. TT-BYT ngdy 15 thang 10 nam 2011 ctia B Y &
Viét Nam vé hudng dan thuc hién chiam soc stc khoe ngudi cao tudi, budc dau nganh
y t& xay dung mang ludi cham séc stc khoe (CSSK) cho nguoi cao tudi, bao gom:
Bénh vién Lao khoa Trung wong, cac khoa lao tai cac bénh vién da khoa tuyen tinh,
cac nha dudng 130 cua nha nudc va tu nhan, to6 chirc cham soc sitc khoe nguoi cao
tudi tai cong déng. Tuy nhién, hién viéc thyc thi cac chinh sach lién quan dén cham
soc stzc khoe (CSSK) ngudi cao tudi & nude ta con gap nhidu khé khan do nhan thirc
vé gia hoa dan s6 va CSSK ngudi cao tudi con chua day di, chua co ké hoach tong
thé vé CSSK cho ngudi cao tudi.
Thiéu cac giai phap v& tai chinh dé d6i pho véi gia hoa dan s, kha ndng dap tng
ctia hé thong y té va hé thdng an sinh xa hoi chua theo kip v6i nhu cau cham soc
strc khoe nguoi cao tudi; nhimng mo hinh CSSK nguoi cao tudi tai cong dong chua
dugc trién khai nhiéu, kha nang tiép can cac dich vu chim sdc ctia nguoi cao tudi
con han ché. Mit khac, nhu cau dao tao nhan luc cho chim soc strc khoe ngudi cao
tu(;),i rat 16n nhung nang luc cia cac co sé dao tao cho linh vuc nay hién con han
ché.

3. Nhin dinh sirc khée va bénh tit 6 nguwoi cao tuéi

Cung véi viée st dung cac ky thuat nhan dinh nhu véi nguoi trudng thanh, doi
vO1 ngudi cao tudi, dé co thé thu duogce dir liu vé strc khde va bénh tat mot cach day
da va chinh xac can ¢ mot s6 quan tam cu thé.

3.1. Khi phéng van (héi bénh) ngudi cao tudi

Nhirng anh hudng ciia tudi tic c6 thé cé thé anh hudng dén kha ning co duoc
thong tin va mirc d6 chinh xac cta thong tin, thi du: kha nang nh¢, kha nang tap trung,
thinh Iyc... Do sy khac biét vé tudi tac gilra nguoi diéu dudng va nguoi cao tudi, viée
thiét 1ap duoc mbi quan hé phu hop khi giao tiép véi nguoi cao tudi déng vai trd quan
trong. Can dam bao nhing sy ton trong can thlet va tao nlem tin tuéng vao nguoi
diéu dudng tir phia ngudi cao tudi. Nguoi cao tudi thuong mat nhiéu thoi gian hon
dé xtr 1y cau hoi va tra 10i cac cau hoi, dic biét & nhitng ngudi giam strc nghe nhin,
giam tri nh¢ va dg tap trung, doi hoi nguoi diéu dudng phai kién nhin va su dung
nhirng céu hoi phu hop dé khai thac thong tin. Ludn chu y cac thong tin vé cam giac
dau, rbi loan vé nudt, kho khin trong giao tiép, thai do chdng ddi, rbi loan gidc ngu,
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thoi quen hut thude, udng rugu v.v... Cac van dé 10n vé stc khoe trong tién sir nhu
dot quy, ho, sa sat tri tug, gy xuong v.v..., cac bénh di mic, thuéc dang sir dung gém
ca thudc tir don clia bac sy hodc tw mua, hoac ty ché v.v... cling can duoc khai thac va
ghi nhan mot cach phu hop.

3.2. Khi kham thyc thé cho nguoi cao tudi

Can c6 su hiéu biét ddy du dé phan biét dugc nhitng thay ddi hién c6 & ngudi
cao tudi 1a do tudi tac hay la nhiing biéu hién cta bénh 1y thuc su. Luon than trong
va ap dung nhiéu bién phap thim kham khach quan dé tranh hién twrong hodc 1a két
luan voi va hodc chu quan bo sot. Luon dam bdo méi truong tham kham yén tinh va
du am khi troi lanh, tranh nhimg nhitng thim kham khong can thiét hoic tham kham
qua 1au dé han ché sy mat nhiét cua co thé vao thoi tiét lanh. Viéc phat hién dang cac
biéu hién bénh & ngudi cao tudi khong d& vi nhitng thay ddi lién quan dén tudi gia
lam cho cac dau hiéu khong ro rang. Ludn cha y nhan dinh cac chirc nang cho cac
hoat dong sdng hang ngay nhu ngd, mic quan 4o, tim v.v..., kha ning phéi hop cta
co, than kinh, cac co quan khac va kha niang nhan thirc. Ap dung nhitng cong cu nhan
dinh phu hop dé c6 két qua khach quan. Cha y phat hién cac van dé thyc thé co ban
0 nguoi cao tudi nhu: nguy co bi ton thuong (chong mit, mét, ngd, bong...), cac dau
cap tinh (dau dau, dau xuong, khop...), khong dung nap dugc cac hoat dong do thiéu
6 Xy to chtrc, do co the qua yéu, nguy co bi nhiém trung lién quan dén tinh trang thiéu
dinh dudng, suy yéu mién dich v.v...

4. Nhitng bénh thwong gdp ¢ ngwoi cao tuoi

Nhu da dé cap, tudi cao 1a mot trong nhiing yéu té nguy co gy bénh do nhiing
thay do6i cua co thé theo chiéu hudéng suy gidam di ting 1én theo tudi.
Theo hé thong co thé, co thé tom tit mot sO bénh thuong gap & ngudi cao tudi
nhu sau.

Tim mgch: Tang huyét 4 apva huyét ap thap. Vita xo dong mach (vira xo dong
mach vanh, dau thit nguc, nhéi mau co tim, tai bién mach néo). Bénh van tim (hep
van dong mach chu, phi dai dudi1 van dong mach chu, voi hoa vong van hai 14, hé van
hai 14). Rbi loan nhip tim va rdi loan dan truyén than kinh tim. Suy tim & ngudi cao
tuoi.

Ho hap Bénh duong ho hap trén (cam ciim, viém mui hong). Bénh phe quan
phéi (viém tiéu phé quan, viém phé quan phoi, bénh phdi k&, bénh phdi tic nghén
man tinh, ung thu biéu mé phé quan).

Tiéu hoa: Bénh cua thyc quan (trao ngugc thuc quan, r6i loan véan dong thuc
quan, ung thu thyc quan, thoat vi rudt qua co hoanh). Bénh ctia da day ta trang (loét
hodc viém teo niém mac da day man tinh, ung thu da day, xuat huyét tiéu hoa cao).
Bénh ciia rudt non (kém hap thu, tang sinh vi khuan, ia chay m&). Bénh cua dai trang
(rdi loan dai tién, viém dai trang, tri, ung thu dai trang). Bénh cta tuy (viém tuy cap
hodc man). Bénh ctia gan (viém gan khong déac hi¢u, xo gan, ung thu gan). Bénh cua
dudong mat (réi loan van dong dudng mat, soéi tai mat, ung thu duong mat).

Tiét nigu: Nhiém khuan dudng ti€t ni€u. Viém mao mach cau than. Xo tiéu
dong mach than. Suy than cap va man.

Co-xuwong-khdp: Nhéo co, giam truong luc co, yéu co. Thua xuong, lodng
xuong, nhuyén xuong. Hu khdp, gid viém da khop goc chi.
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N@i tiét va chuyén héa: Suy tuyen yén trudc. Rbi loan giap trang (suy giap,
budu doc giap, ung thu tuyén giap). R&i loan thuong than (suy hodc cuong tuyen
thuong than). Sinh dyc (bénh buong triang man kinh & nit, phi dai tién liét tuyén &
nam, ung thu vi1, ung thu tuyén tién liét). R4i loan chuyén hoa (dai thao duong typ 2,
béo phi).

Huyét hoc: Thiéu mau do dinh dudng. Bénh mau 4c tinh (ting sinh té bao
Lympho, suy tuy xuong, bénh Hodgkin).

Tam than-Than kinh: Roi loan tuan hoan nao. Thi€u mau cuc bd ndo. Xuat
huyét nao. Bénh Parkinson. Bénh ¢ ti€u ndo. Bénh ¢ tiy song. Bénh & than kinh ngoai
bién. Tram cam, roi loan tri nhd, sa sut tri tug.

Mt s6 co quan khdc: Mat ( (dyc thuy tinh theé, glocom, thoai hoa vong mac).
Tai Miii-Hong (giam thinh luc, vién thi, rdi loan thing bang do tién dinh 6c tai, ung
thu Amidal, ung thu vom hong, ung thu thanh quan). Rang miéng (sau rang, viém
quanh cudng rang, viém miéng ap-to). Da (kich thich ngira, day simg, u mach, xuét
huyét dudi da), sa sut tri tué...

5. Bién phdp chim séc va phong bénh co ban cho nguwoi cao tudi

Kiém tra sirc khée dinh ky: Xay dung ké hoach kiém tra sirc khoe dinh ky cho
nguoi cao tudi cho du da hay chua mac bénh. Thuyét phuc nguoi cao tudi dinh ky
kiém tra stc khoe toan dién, khong nén ty cho minh la ngudi khoe manh, hodc coi
thuong bénh tat boi nhiéu bénh tiém an trong co thé co6 thé co vé ngoai khée manh
dac biét 1a cac bénh vé tim mach.

Tir b6 nhitng théi quen c6 hgi: Can ting cuong nhan thirc cho ngudi cao tudi
vé tac hai cia thudce 13 va ruou, thoi quen hiit thude va udng rugu cé tac dung xau dén
sttc khoe nhu 1am tim dap nhanh, lam ting murc tiéu thu 6 xy cua co tim, huyét ap
ting, dong mach co nho, giam stc dé khang cua co thé, giam kha ning lam sach
duong thd, giam su thém an va lam cham su ti€u hoa thirc an v.v... Khi c6 bénh nhiing
thoi quen x4u nay 1a nhitng nhan td nguy hiém 1am cho tinh trang bénh ning thém,
nguy co tir vong cao hon.

An uéng hop ly: Can giup cho nguoi cao tu6i nhan thirc duoc dn udng gilr vai
tro v6 cung quan trong trong viéc cung cap chét dinh dudng cho co thé. Khi an udng
khong du chat dinh dudng sé din t&i co thé mét méi, bap thit teo, tinh than sa sut,
giam kha nang mién dich va strc chiu dung. Tuy nhién an, ubng thai qua hodc thanh
phan dinh dudng khong phu hop khi tu01 cao lai la mot trong nhirng tac nhan gay nén
bénh tat. Can tu van cho ngudi cao tudi nhan thay viéc an uong hop ly khi 6 tuoi gia
c6 ¥ nghia rat quan trong trong viéc phong mac bénh. Nhirng noi dung can tu vin
cho ngudi cao tudi dam bao an udéng hop 1y bao gdm: Han ché an cac thyc pham c6
nhiéu md dong vat, thit béo, phil tang dong vat, bo, trimg vi thuong xuyén in nhing
thirc an ndy c6 thé gay tang cholesterol mau tir d6 gy ra vira xo dong mach. Khi can
ché bién, nén sir dung diu thyc vat nhu dau 1am tir hat cai, diu nanh, ngo, hat huéng
duong... Viéc an nhiéu d6 ngot nhu keo ngot, banh ngot cling khong c6 lgi vi khi qué
nhiéu duong trong co thé s& chuyén héa thanh md va dé gay ting duong méau.

Khong nén an qua man vi an qua min dé gy tich nudc trong to chic co thé
lam ting ganh ning cho tim, n mot ngay khong qua 3 dén 5 gam mudi co tac dung
du phong ting huyét ap.

B6 sung trong ché do an cac thuc pham c6 nhi€u vitamin va yéu t6 vi lugng tu
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nhién tir rau xanh, trai cdy dé lam ting strc dé khang ddng thoi thuc day nhu dong
rudt va tang su dao thai cholesterol. Nén chia khau phan an lam nhiéu bira nho, thay
doi cach ché bién, bai tri moén an hap dan, an cham, nhai k.

Trdnh roi vao trang thdi cing thdang tinh thdn: Trang thai tinh than c6 lién
quan mat thiét v6i bénh tat. Can 1am cho ngudi cao tudi ciing nhu nhitng ngudi séng
cing ngudi cao tudi nhan thirc rd tac hai khi tinh than qua cang thing dé tu kiém ché.
Mot sé tac hai cua trang thai cang thang tinh than thuong xuyén da dugc ching minh,
bao gém: ting huyet ap, tang cholesterol va tang ganh néng lam vi€c cho tim, r6i loan
nhip tim. Y hoc ¢6 truyen cho rang nhiing trang thai tinh than nhu qua hung phén,
qua lo ling budn phlen qua so hai, gidn dir déu c6 thé t6n thuong ngil tang va kinh
mach tir 6 dan dén bénh tat. Thudng xuyén st dung b ndo thong qua cac hoat dong
tri ndo phu hop s& cai thién dugc strc khoe tinh than, han ché cac bénh trim cam, sa
sut tri tué.

Tao ldp va duy tri né nép trong sinh hoat: Can tu vin cho ngudi cao tudi nhin
thirc dugc gia tri cia viéc sinh hoat co né nép khi tudi gia. Tao 1ap va duy tri cac thoi
quen sinh hoat phu hop voi tudi tac co tac dung tot cho strc khoe va dy phong mic
bénh, bao gébm: Lam viéc, nghi ‘ngoi va di ngu dung gio, két hop lam viéc v6i nghi
ngoi thu gidn mot cach hop ly. An udng ding gio két hop v6i van dong hop phu hop
voi lora tudi, vé sinh ring miéng, co thé va bo phan sinh dyc ding cach. Tao lap théi
quen udng dit nudc, cht dong di ticu tién dai tién vao nhiing gio nhat dinh trong ngay,
luyén tap cac co vung day chéau dé kiém soat viéc bai tiét mot cach chu dong.

Van dong thé luc phu hop véi tuoi tac dong vai tro v0 cung quan trong

trong du phong nhiéu bénh 1y & nguoi cao tudi. Trong cac bién phap tap luyén, di bo
1a mot trong nhiing bién phap don gian va an toan nhat. Can lam cho nguoi cao tudi
nhan thirc 1 gid tri cta viée di bo déu dan mdi ngay. Pi bo lam cho co bép co gidn,
lam cho tim co bop tdt hon, luu thong mau trong dong mach vanh tdt hon, di bo con
giam nguy co loang xuong va nhiéu lgi ich khac.

6. Phuc hoi sirc khée cho nguoi cao tudi
6.1. Muc dich ciia phuc héi sivc khée cho ngwoi cao tuoi

Muc dich phuc héi sirc khoe cho ngudi cao tudi 1a ap dung cac bién phap tong
hop, tan dung moi kha nang nham lam mét di hodc gidm nhe céc r6i loan chue nang
nhu: di lai kho khan, bai liét ntra nguoi, tai diéc, tri luc suy giam, sa sut tri tué... lam
cho ngudi gia c6 thé tu lo liéu hodc co ban ty lo liéu dugc viée sinh hoat ctia minh,
nang cao chét lugng cudce séng, dat t61 hi¢u qua hoi phuc suc khoe va diéu tri c6 két
qua. Phuc héi sirc khoe du phong la ap dung cac bién phap hdi phuc strc khoe cho
ngudi cao tudi trong g1a1 doan mac bénh dé rat ngan thoi gian mang bénh, dé phong
hodc giam nhe cac rdi loan vé chirc nang c6 thé xdy ra, lam cho nguoi gia khi khoi
bénh hodc bénh thuyén giam van c6 thé giir nguyén ning lyc hoat dong binh thuong.
Phuc hdi sttc khoe nham doi phé véi nhitng r6i loan vé chtc nang do bénh tat hoac
bi thuong gy ra, thong qua diéu tri nham hdi phuc sirc khoe dé phat huy day di chirc
nang con lai ciia co quan h¢ théng bi bénh hoic ton thuong, 1am cho nguoi gia trong
pham vi co thé, cb géng béo luu dén mirc cao nhat nang luc ty lo liéu sinh hoat, giam
tinh trang nam liét giwong va xuat hién sy sa sht tri tué cla tudi gia, tir d6 giam ap
luc ciia ngudi bénh gia doi véi gia dinh va xa hoi. Phyc hoi sirc khoe cho ngudi cao
tudi tai nha sau khi ra vién ngoai giai quyét tinh trang thiéu givong bénh hién nay,
con ¢6 mot sb loi ich quan trong nhu:
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- Thoi quen sinh hoat thong thudng trong thoi ki phuc hdi stc khoe & gia dinh
gan gidng nhu théi quen sinh hoat trude khi bi bénh cta ngudi gia, tinh cam gitra
nguoi trong gia dinh véi nguoi gia cling twong dbi hoa hop, chim séc duoce chu ddo,
nguoi gia an tam diéu tri, giam b6t cam giac lo so ciia ngudi gia d6i voi bénh vién,
d6i v6i bénh tat, giam bot ganh ning tu tudng ctia ngudi gia, va thuong ¢ anh huéng
tuong d6i tot cho viéc phuc hoi strc khoe cta nguoi bénh gia.

- Nhiéu bénh ¢ nguoi cao tudi 1 man tinh, chang han nhing di chimg sau tai
bién mach ndo khong thé nao khoi trong mét thoi gian ngan nguoi gia khong thé nim
vién lau ngdy. Vi vay d6i v6i rat nhidu ngudi bénh cao tudi, can duge hdi phuc stc
khoe tai nha.

- Phuc hdi strc khoe cho ngudi cao tudi tai nha con gitp tranh dwge su truyén
nhiém giao thoa ctiia budng bénh & bénh vién. Ngoai ra, buong bénh cua bénh vién
thuong chat hep khong du khong gian va khong ¢ 1o cho viéc tap luyén va hoi phuc
stc khoe.

- Chdm soc vé an udng la mot phan quan trong cua hoi phuc suc khoe. Boi véi
nguoi gia, an udng ¢ gia dinh hop khau vi va tao cdm giac thoai mai hon ¢ bénh vién.
- Truyén thong tot dep ciia nguoi Viét nam la kinh trong nguoi gia, di€u do tao
ra mQt moi truong cling nhu diéu kién tot cho viée di€u tri, hoi phuc strc khoe cho
ngudi cao tuodi ¢ gia dinh.
6.2. Cac phwong phap phuc hoi sirc khée cho nguwoi cao tuoi

Phuong phap diéu tri hoi phuc strc khde cho nguoi cao tudi sau khi ra vién vé
co ban giong nhu diéu tri & bénh vién. Can ctr vao tinh hinh cu thé ¢ gia dinh ma dinh
ra nhitng viéc thuc sy dé lam, chu yéu bao gom may mat sau day:

Vat Iy tri liéu: Phuong phap thuong dung c6 chudom lanh, chudém nong, dung
tu tinh tdc dung vao huyét, thuy li€u phap...

Thé duc chita bénh: Thé dyc chita bénh, tap luyén véi khi tai thé so nhu thé
thao, khi cong, thai cuc quyén, di by, danh cau, lac vong, tap ta tay... Bai tap thong
thuong c6 thé chia lam hai phan:

- Phan thir nhat tap luyén cac dong tac sinh hoat hang ngay nhu tip mic quan
a0, an uong, ¢ di.

- Phan tht hai la luyén tap cong viéc ndi tro nhu tréng hoa, nudi c4, dan lat,
rua rau, nau com... Thong qua viéc tap cac bai tap trén nguoi gia co thé thich ing
v6i nhu cau sinh hoat cé nhan, sinh hoat gia dinh, sinh hoat xa hdi.

Uén nin ngén ngiv: D6i voi nhitng ngudi mat tiéng, noi lap, nghe néi kho
khan phai huan luyén, tan dung kha nang hoi phuc chirc nang nghe noi.

Hoéi phuc sw lanh manh vé tam ly: Trac dinh tam 1y, hoi y kién va tri liéu tam
ly.

St dung thiét bi: Co6 mot s6 bénh & nguoi gia co thé dua vao mot sb cong cu
trg gitip hoi phuc suc khoe dé bu dap nhitng khiém khuyét cua chirc nang hodc nang
luc sinh hoat va cdm quan nhu may trg thinh, may chinh hinh, gdy chong, xe lan.
Nhiing thiét bi hoi phuc stc khde nay c6 thé mua ¢ thi truong, c6 thé dugce tu tao.

Cham soc an uong: Can cu vao tinh trang strc khoe cua nguoi gia dé dinh bira

an hang ngay va thuc don dinh dudng hop ly.
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Vui choi gidi tri: Can clr vao sé thich khac nhau ctia ting nguoi ma siap xép
cac hoat dong vui choi giai tri phu hop nham giap hoi phuc sirc khde cho nguoi gia
nhu xem biéu dién vin ngh¢, truyén hinh, nghe nhac, choi cd, choi bai, cau ca, trong
hoa, nuoi chim...

Kiém tra svvc khée dinh ky: Thong qua viéc dinh ky dén phong kham theo ddi hoic
thay thuoc tai givdong bénh gia dinh, dung thuéc va cham séc, xtr Iy 1am sang can
thiét do1 voi nguoi gia, giam nhe triéu ching, dé phong boi nhiém va thuc day hoi
phuc chirc nang.

6.3. Phuc hoi sirc khée cho ngwoi cao tuéi sau méic mot sé bénh noi khoa

6.3.1. Phuc hdi sau dét quy nio

Dot quy ndo hay Tai bién mach ndo c6 thé dé lai di ching géy tro ngai dén cac
loai chirc nang nhu té liét, khong nhan biét duoc, nubt kho, sa sut tri tué... Hoi phuc
som ¢ ¥ nghia vo cling quan trong v4i viée ha thap ty 18 tan phé va ty 1¢ tir vong.

- O giai doan cdp tinh, kiém tra thuong xuyén vi tri cta cac khop, tt chi,
thudng xuyén phai thay do6i tu thé va giup d& dé cac chi hoat dong. Ngay thir hai ciia
bénh khi tinh trang bénh 6n dinh phai lam van dong thu dong cac khop cho nguoi
bénh, mdi khép van dong 5 — 6 cai mot 1an, mdi ngay thuc hién 3 - 4 1an. Cr mdi 2
gi0 lai tr& minh cho ngudi bénh mot 1an, d& phong hoai tir. Lam nhiéu dong tac: xoa
day, v6, nan & tir chi nguoi bénh.

- Sau tai bién mach ndo ba tuan, ngudi bénh co thé bat dau luyén tap chirc
nang. Bit dau €0 thé do nguoi trong gia dinh xoa bop va vén dong thy dong tir nhe
dén nang, tir yéu dén manh, tuan tu tir cac khop vai, khuyu tay, ngon tay, c6 tay, hong,
dau b1, mit c4 chan, ngén chan... tir dudi thang hoan toan dén co lai & muc téi da,
mdi khdp xuwong van dong 20-30 lan.

- Sau mot thoi gian, khi cac chi & canh chd dau c6 thé hoat dong dugc mot
chut: bat dau tap van dong cha dong hodc luyén tap két hop giita chu dong va thu
dong. Thong thuong hoi phuc hoat dong ctia cac chi dudi thuong nhanh hon chi trén,
nhung luyén tap cta chi dudi lai thac déy hoat dong cua chi trén. Khi luyén tap nén
xét dén tinh trang cu thé cua ting ngudi dé dat ra khoéi luong van dong va thoi gian
thich hop. Nguoi gia thé luc yéu, tinh than dé xdo dong cang nén tranh luyén tap qua
cang gay ra mét moi qua suc dé phat sinh su ¢b. Phuc kha nang tu lo liu sinh hoat
cua nguoi gia: phai huén luyén cac dong tac sinh hoat thuong ngay nhu udng nuéc,
an com, mic quan 4o, dai tiéu tién... ma loai hoat dong chu yéu nay 13 do su van dong
chi trén ctia nguoi bénh. Khi huén luyén, co thé tang thém sy hoat dong cua chi trén
khoe, dung tay khoe gitip d& cho tay yéu hoat dong thu dong va phai kién tri luyén
tap va on tap.

- Nguoi tai bién mach nao sau khi luyén tap chirc ning tir nam giuwong dén tap
ngdi day, tiép tuc 1am cong tac chuin bi cho viée tap luyén di bo. Diéu nay c6 thé tién
hanh tir tip dtng 1én diu di timg budc, di bang hai nang. Trong diém cua tap luyén di
bo 1a dam bao tur thé chinh xac, khong doi hoi tap di nhanh.

- Nguoi bénh tai bién mach ndo c6 thé xuat hién triéu chung mat tiéng O muc
d6 khac nhau. Mot s6 ngudi bénh khi bat dau néi khong rd, ngudi khac nghe khong
hiéu, vi vay dé nay sinh tdm 1y s¢ hai, xdu ho, nhu vay dé bé 15 huan luyén. Lic nay
phai lu6n 6 vii nguoi bénh, chiu khé ubn nan nhing phat 4m sai. Khi huan luyén can
nim vimng hinh dang ctia miéng khi phat 4m, sau d6 luyén tap timg tiéng mét, chi can
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ngudi bénh chua dong luyén nghe nhiéu, nhin nhiéu, doc nhiéu, viét nhiéu, noi chung
phan 16n c6 thé phuc hoi néi binh thuong.

6.3.2. Phuc hdi sau nhdi mau co tim

Muc tiéu hoi phuc stc khée ngudi bi nhdi méau co tim 1a thong qua hoat dong
va rén luyén sém dé dat duoc sy hodi phuc vé thé lyc va kha nang tu lo li€u sinh hoat.
Sau khi nguoi bénh xudt vién, ngoai viéc dung thube dung va theo ddi chuyén khoa
dang thot han, viéc luyén tap hoi phuc strc khoe ¢ gia dinh dugc khuyén chu yéu la
liéu phap di bo vi don gian tién va dé thyc hién, theo trinh tu ting dan cu thé nhu sau:

Tuan thir nhat sau khi ra vién: Mi ngay di chim mét 1an trong 5 phut, cu ly
1a 400m.

Tuan thir hai sau khi ra vién: M&i ngay di cham mot 1an trong 5 phut, cu ly 1a
400m.

Tuan thir ba va thir tw sau khi ra vién: Mdi ngay di cham trong 10 phut, cy ly
la 800m.

Tuan thir nam va thir sau sau khi ra vién: Mdi ngay di cham mot 1an trong 10
phut, cu ly 1a 1.200m.

Tudn thir bay sau khi ra vién: Mdi ngay di cham mot lan trong 20 phut, cu ly
la 1.600m.

Tuan thir tam va thir chin sau khi ra vién: Mdi ngay di cham mét lan trong 20
phut, cu ly 1a 2.150m.

Tuan thir muweoi sau khi ra vién: Moi ngay di cham mét lan trong 30 phut, cy ly
la 3.200m.

Phuong an cy ly va thoi gian di chdm c6 thé can cu vao tinh hinh cu thé cua
tung nguoi dé diéu chinh. Bdi voi ngudi gia, thé luc yeu van lay lugng van dong ¢
mirc d6 thdp 1am chuéan nhu cu ly di bo mdi ngay co thé chia 1am may doan d¢é tién
hanh. Hudng dan sinh hoat ctia ngudi gia bi nhdi mau co tim, nén tuan theo nguyén
tac “di nhiéu, an it, ngi nhiéu mot chut”, ngu t6i thiéu phai 7-8 tiéng, néu cé tinh
trang khong ngu dugc thi it nhat - phai nam giuong nghi ngoi 10-12 tiéng. Bita an hang
ngay phai khong ché, nguyén tac 1a an u6ng giam calo, it mudi, it md, giau protein,
glau vitamin, d& tiéu hoa. Loi sdng it van dong, ndm ngdi ngh1 ngoi qua nhiéu dé dan
den beo phi. Phai cai hat thudc, ham lugng cafein trong dd ubng phai it. Sau 3 thang
xuét vién cho phép uong mét it regu nho. Khi tim nén dung nudc am, nhiét d§ nudc
vao khoang 400C va thoi gian tam nén ngan.

6.3.3. Phuc hdi sau mic bénh phoi man tinh

O thoi ki thuyén giam ctia ngudi viém phé quan man, bénh tim phé man viéc
diéu tri hoi phuc sitc khoe cho nguoi bénh cao tudi & gia dinh c6 thé cai thién chirc
nang phoi, tang cudng thé chat, ning cao sirc chiu dung cia ngudi bénh trong hoat
dong hang ngay. Cac bién phap hdi phuc sirc khoe & gia dinh thuong 1a:

Tap thé bing bung (thé bang co hoanh) Bai tip thé bung co tic dung ting
cuong pham vi hoat dong ciia co hoanh, ting thém dung tich séng ctia phdi la phuong
phap hoi phuc stic khoe c6 hiéu qua, tiét kiém strc nhat ctia bénh nhan viém phé quan
man. Hoat dong cua co hoanh cit mdi lan tang thém 1 cm thi dung tich song cua phéi
c6 thé tang thém 250-350 ml. Ngudi cao tudi c¢6 thé & tu thé nira nam nira ngdi, hodc
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ngdi thoai mai, hai tay dat trén bung. Khi tho ra, bung 16m xudng dong thoi dung tay
¢p nhe 1én phan bung lam cho khi trong phéi duoc day hét ra. Khi hit vao, phan bung
trén tir tr phong 1én, ap luc 2 tay ciing giam di nhung hoi chéng lai v6i luc go 1én &
phan bung trén.

Tap thé dé phuc hoi sirc khoe

Tap thd c6 hiéu qua phong trir bit tic qua sém cac nhanh khi quan, cich 1am
nhu sau: huéng dan ngudi cao tudi chim mai lai nhu thoi sdo, tir tir tho ra qua vi tri
hai méi thu hep dén khi cam thay hét khi, c6 thé tho ra ¢d thém 1 — 2 hoi nira trude
khi hit vao (néu du sirc) dé ting dao thai khi cin, khi hit khi vao dé khong khi di qua
mili (khong hit vao bang miéng) gitip cho khong khi di qua khoang miii duoc loc, lam
am va am lén dé giam bt nhitng kich thich ¢6 hai cho khi quan.

Ting cwong rén luyén thé hwe

Céc hoat dong nhu tap thé duc theo dai tiéng noi, tap khi cong, choi thé thao
chira bénh, di by chira bénh déu co thé nang cao kha nang hit oxy vao cho nguoi cao
tu01 Cach lam nhu sau: trudce tién di cham, sau 1-2 tuan thay bang chay chém, 1-2
tuan tiép theo lai di cham, khong nging tang thém thoi gian luyén tap, cudi cing mdi
1an chay cham khoang 20-30 phit.

Tuw xo0a bop

Xoa bop cac huyét co lién quan ¢ mat, nguc, ban chan c6 thé cai thién dugc
chtng tic nguc, thd doc dong thoi co thé dé phong cam cim.

Tap thii dom

Tap thai dom co thé giam bét tic nghén dudng ho hap, cach 1am: hit vao sau
va dai bang bung, khi thd ra dung tay vd nhe vao phia sau nguc giup dom dé long va
khac ra dugc. Nhimg ngudi dom dac biét nhiéu, c6 thé ap dung phuong phap dan luu
tu thé dé thai dom, co thé lam cho luong dom thai ra tang gap doi. Khi tap can cui
thap dau ké ca khi nam nghiéng, ngua, sap, Thoi gian dan luu mdi 1an 5-10 phut, moi
ngay 2-4 lan, thyc hién xa bira an it nhat 1 gio. Nguoi trong gia dinh ciing cd thé phoi
hop tién hanh v4 phan nguc giup ting kha ning thai dom cho ngudi cao tudi.

CAU HOI LUQNG GIA

1. “Tap thai ddm” 1a bién phap phuc hdi sitc khoe hitu hiéu cho nhitng ngudi cao tudi
mac cac bénh 1y:

A. Bénh hé théng tim mach

B. Bénh hé théng mién dich

C. Bénh ph(fi man tinh

D. Bénh chuyén hoa, noi tiét

2. Bién phap cham soc va phong bénh co ban cho ngudi cao tudi (LOAI TRU)
A. Tt bo nhitng thoéi quen c6 hai

B. Kiém tra strc khoe dinh ky

C. Diing thuoc

D. An ubng hop ly.

218



3. Phuc héi stic khoe cho ngudi cao tudi nham muc dich:
A. Lam mat di hodc giam nhe cac réi loan chirc nang

B. biéu tri cac bénh man tinh

C. Tang cuong suc dé khang

D. Giam céc bién chung

TAI LIEU THAM KHAO
1. Giao trinh Y hoc Gia dinh, Truong dai hoc y khoa Pham Ngoc Thach.

2. Thong tu 33.2015.TT-BYT (27.10.2015), Hudng dan chtrc niang, nhiém vu
cua tram y t€ phuong, xa, thi tran.

3. Thong tu 16.2014. TT-BY T, Hudng dan thi diém vé bac si gia dinh va phong
khéam béc si gia dinh.

4. Binh nghia Strc khoe ciia To chirc y té thé gidi.

5. Gio trinh Diéu dudng ldo khoa, Trudng cao dang y té Thai Binh, nim 2018.
6. Tai liéu chuyén mon hudng dan kham chita bénh tai tram y té xa - BYT

7. Phan loai qudc té vé chirc ning, khuyét tat va sirc khoe (ICF)

8. Thong tu sO 35.2011.TT-BYT ngay 15 thang 10 nam 2011 cua Bo 'Y té Viét
Nam v€ hudng dan thyc hién cham soc strc khde nguoi cao tudi.
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BAI 5
CHAM SOC GIAM NHE

MUC TIEU

1. Néu duoc khai niém va tam quan trong cua cham séc¢ gidm nhe, cham séc giai doan
cudi doi cua nguoi bénh.

2. Thyc hién dugc viéc cham soc gidm nhe, cham soc cuoi doi tai nha va cong dong
phu hop véi van hoa cua dia phuong.

3. Thé hién dugc sy cam thong, chia sé voi nguoi bénh qua cham so6c giam nhe, cham
soc cuoi doi..

NOI DUNG
1. Khai niém

Theo T6 chirc Y té The gi61 (WHO): “Cham soc giam nhe 1a phwong phap gitp cai
thién chat luong cudc sdng clia nguoi bénh va cac gia dinh dang phai d6i mit véi cac
bénh tat de doa dén tinh mang, thong qua viéc du phong va giam dau bang cach phat

hién sém, danh gia toan dién va diéu trj giam dau, cac van dé vé thé chat, tim 1y, xa
hoi va tinh than”.

Theo B6 Y Té Viét Nam (2006): “Cham sé6c¢ giam nhe cho nguoi bénh mic bénh
de doa tinh mang la su két hop nhi€u bién phap nham cai thién chat lugng cudc song
cua nguoi bénh thong qua vi¢c phong ngtra, phat hién sém, di€u tri dau, cac van dé
tam 1y va thyc thé khac thong qua viéc tu van ho trg nham giai quyét cac van dé tam
1y — xa hoi, tdm linh ma ngudi bénh va gia dinh ho phai chiu dung.

Nhirng diém chinh trong cham soc giam nhe tir hai dinh nghia trén:

- Theo nguyén ly cham soc toan di¢n, bao g6m cdc mat thé chat, tinh than va xa
hoi

- Viéc cham soc giam nhe bao gom ca gia dinh nguodi bénh, nhitng nguoi co lién
quan truc tiép t6i chat luong cudc sdng ctia ngudi bénh

- Nhan manh tam quan trong cua viéc nhan biét sém, danh gia toan dién va cham
soc hiéu qua

- Muc tiéu trung tdm ctia cham séc giam nhe 13 nang cao tbi da chét luong cudc
song cua nguodi bénh va gia dinh.

2. Nguyén tic chung trong thwe hanh chim séc giam nhe
2.1. Poi twong cin dwoe cham séc giam nhe

Theo dit liéu dugc 14y tir Udc tinh Strc khoe Toan cau (Global Health Estimates)
cua WHO nam 2011. Céc bénh cua nguoi 16n (tir 15 tudi trd 1€n) va tré em (dudi 15
tudi) can dugc cham soc giam nhe la:

Bénh can chim soc giam nhe cho ngudi 16n: Alzheimer, va cac ching mat tri khac,
ung thu, bénh tim mach (trr tr vong dot ngot), xo gan, bénh phdi tac ngh€n man tinh,
tieu duong, HIV.AIDS, suy than, da xo cing, bénh Parkinson, viém khop dang thap,
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bénh lao khang thudc.

Bénh can cham séc giam nhe cho tré em: ung thu, bénh tim mach, xo gan, di tat
bam sinh (khong ké bat thuong vé tim), ro1 loan mién dich va mau, HIV.AIDS, viém
mang nao, bénh thén, o1 loan than kinh va tré so sinh [36]

2.2. Nguyén tic ciia chim séc giam nhe

- Danh cho tit ca nhitng ngudi mic cac bénh de doa dén tinh mang.

- Tién hanh ngay khi phat hién bénh va duy tri subt qua trinh dién bién bénh.

- Phéi hop véi cac bién phap diéu tri dic hiéu.

- Tang cuong viée tuan thu cac phuong phap diéu trj dic hiéu va giam bdt cac tac
dung khéng mong mudn cta cac phuong phéap diéu tri do.

- Coi cudc song va cai chét 1a mot tién trinh binh thudng ciia cude sdng, khong cb
day nhanh hodc tri hoan cai chét. Ho trg ngudi bénh song tich cuc dén cuoi doi.

- Cham soc vé tam 1y xa hoi 1a yéu td quan trong trong cham soc gidm nhe.

- Xay dung mo hinh cham s6c gidam nhe theo hinh thic “Nhom cham séc da thanh
phan” trong d6 NB la trung tdm, c6 sy tham gia cia nhan vién y té, gia dinh nguoi
bénh, nhan vién xa hoi, nguoi tinh nguyén...

- Thuc hién tai cac co s y té, tai gia dinh va cong dong.
2.3. Ly do va ngi dung cham soc giam nhe
- Theo ddi va quan 1y bénh

- Lam dju su dau dén va chiu dung ctia ngudi bénh vé ca thé xac, tinh than va xa
hoi trén co so:

+ Chan doan phan biét triéu ching.

+ Lya chon diéu tri cho nguyén nhan va muc do cua triéu chirng dac hiéu.

- Cham soc vé tam ly — xa hdi 1a yéu to6 quan trong trong chdm soc giam nhe

+ Gilp nguoi bénh song cang tich cuc cang tot va chuan bi cho céai chét + Giup
nguoi bénh tiép can cac dich vu lam sang va ti€p tuc tuan thu cac ché dé diéu tri dac
hi¢u

+ Giup nguoi bénh sap chét chuén bi cho cai chét

+ Gilip gia dinh ngudi bénh duong diu véi tinh trang bénh tat ciia nguoi than va
khi nguoi than chét

- Nang cao chat luong cudc song va pham gia cia ngudi bénh

- H0 tro nguoi bénh song tich cuc dén cudi doi

- Coi cudc séng va cai chét 1a mot quy luat tw nhién, 1a mot tién trinh binh thuong,
khong c6 y day nhanh hodc tri hoan cai chét

- Hb trg gia dinh ngudi bénh vuot qua kho khin trong thoi gian ngudi bénh dau
om va khi qua doi

- Phdi hop véi cac bién phap diéu trj dic hiéu

- Thuc day viéc tudn thil cac phuong phap diéu tri dic hiéu va giam bét tac dung
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khong mong mudn cta cac phuong phap diéu tri d6

Tién doan va 1ap ké hoach giai quyét nhitng tridu ching tiém tang va nhitng van
de tam 1y xa hoi co thé xdy ra trong tuong lai

Bao v€ nguoi bénh khoi nhimg can thiép y té khong thich hop hoic khong mong
mudn nhu nhitng diéu trj duy tri sy séng mot cach qua muec.

- Diéu tri duy tri sy sdng nhu thd mdy, hd tro thong khi khong xAm nhép va loc
mau dang tré nén pho bién hon ¢ Viét Nam.

+ Nhitng diéu tri nay c6 thé bao ton su séng nhung ciing gay dau va kho chiu.

+ Khi nhimg bién phap diéu tri nay phd bién hon, truéce khi quyét dinh phai cin
nhic nhiéu hon vé moi twong quan gitra 191 ich va ganh néng cua nhimg bién phap
diéu trj duy tri su song dac bi¢t cho ting bénh nhan.

2.4. Thoi diém dp dung chim séc giam nhe

- Tién hanh ngay khi phét hién bénh, a4p dung cham séc giam nhe cang sdm cang
tot va duy tri lién tuc chdm s6c giam nhe trong sudt qua trinh dién bién ctia bénh
(Hinh 1)

- Cung cap su dong vién, hd trg cho gia dinh sau khi ngudi than qua doi
2.5. Pia diém dp dung chim séc giam nhe

- Viéc cham s6c giam nhe c6 thé duoc thuc hién & bat cir dau

- Tai nha nguo61 bénh

- Tai cong dong noi ngudi bénh sinh sdng

- Tai tram y té x4, phuong

- Tai phong kham béc si gia dinh

- Vién dudng lao

- C6 nhi vién

- Chua

- Nha tu

- Tai bénh vién va céac co s¢ y té khac...

Diéu tri dic hiéu

- - 2 H: tr
CHAM SOC GIAM NHE kh‘;B(I"\Isch‘

Chin doan Chét
Hinh 1: Cham séc gidm nhe trong tién trinh bénh
3. Muc tiéu ciia cham séc gidm nhe

Véi tién bd cua y hoc, ngdy cang c6 nhidu phuong phéap diéu tri cin nguyén ciing
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nhu diéu tri duy tri sy séng. Vi vay, nguoi bénh co6 thé séng lau hon véi nhirng tan tat
ning nhu dau man tinh, té 1iét, mu 1da va co thé phai chiu dung cac tac dung phu
nghiém trong khac cua cac phuong phap diéu tri. Viéc xac dinh muc tiéu cham séc 1a
rat can thiét.

B0 Y té Viét Nam nhdn manh nguyén tic "Hé qua kép" trong chiam séc giam nhe.
Theo do, moi phuong phap diéu tri deu c6 thé gay ra nhiing tac dung phu khong mong
mudn. Nguoi bénh & giai doan cubi bi dau va c6 cac triéu chimg kho chiu, néu co
nguyén vong thi c6 thé str dung thudc diéu tri véi muc dich don thuan 1a giup nguoi
bénh d& chiu hon mic du c6 thé xdy ra cac tac dung khong mong muon cta thude.
Phuong phap nay thuong duoc 4p dung trong chdm séc giai doan cudi dé can nhac
cac bién phap diéu tri tot nhét khi ma céc bién phap déu co nguy co gay ra cac tac
dung phu khong mong mudn. Vi duy, nguoi bénh ung thu giai doan cudi c6 dau nang
kém khoé thé van c6 thé dung opioid liéu cao miac du viée didu tri co thé co nguy co
gy ngu, giam huyét ap, rdi loan ho hap.

Viéc quyét dinh ¢6 nén ap dung cac phuong phap diéu tri ma c6 thé dua dén nguy
co cao co tac dung phu nghiém trong can dugc can nhac than trong.

Diéu kign dp dung nguyén tic "Hé qud kép"'
- Quyét dinh bién phap diéu tri phai dam bao tinh dao dirc

- Muc dich duy nhét cila diéu tri 1a nham mang lai tic dung nhu giam dau va giam
kho chiu cho nguoi bénh dang hap hoi

- Khong dugc coi tac dung khong mong mudn cua thude (c6 thé gy tir vong) 1a
cach dé dat dugc tac dung tot (gitp nguoi bénh dé chiu)

- Céc loi ich tich cuc do thubc dem lai phai vuot trdi so véi tac dung xau khong
mong muodn cé thé xay ra.

Muc ti€u cua chdm séc gidm nhe 1a nham duy tri hi¢n trang stc khoe hoac tinh
trang suc khoe tot nhat c6 thé cho nguoi bénh; duy tri cude sdng cho nguoi bénh
thong qua cac bién phap diéu tri, cham soc duy tri cudc song nhu thong kh1 nhan tao,
hdi strc tudn hoan, hd héap, loc mau; an i va cung cip chat luong cudc séng tdt nhit
c6 thé.

Vai tro ciia diéu dwéng trong cham séc giam nhe

Diéu dudng 1 mot phan cia nhom lam viéc bao gdm bac s§, nhan vién cham soc
strc khoe khac va nguoi bénh.gia dinh.

Diéu dudng hiéu ré vé qué trinh tién trién cta bénh & ngudi bénh mac phai cac
bénh man tinh hodc cac bénh de doa tinh mang.

biéu dudng co hiéu biét tot vé cac van dé thuc thé, tim 1y, tam linh va xa hdi cua
ngudi bénh va gia dinh khi phai d6i mat voi cac bénh de doa tinh mang.

Co kha nang xay dung ké hoach chim soc diéu dudng hiéu qua va nang dong voi
su hd tro cta bac sy nham dam bao cho cac két qua 1am sang t6t & nguoi bénh.

Giao tiép tot v6i nguoi bénh va gia dinh dé gitip ho hiéu 1d vé bénh va biét cach
tiép can dich vu cham séc va ho trg ngay tai bénh vién va ca cong dong.

Pam bao viéc danh gia cac nhu cau ctia ngudi bénh va gia dinh d6ng thoi cung cap
cac dich vu chim soc va hd tro dap tng dugc cac nhu cau co ban cia ho.
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Cung cap hoic tao diéu kién cho cham soc diéu dudng tot nhat tai tat ca cac co sé
bao gdm diéu tri tai bénh vién va tai cong dong.

4. Quy trinh cham soc giam nhe

Ap dung quy trinh diéu dudng trong cham séc giam nhe theo nguyén tic y hoc gia
dinh
4.1. Nhin dinh diéu dwéng trong chiam séc giam nhe

Nhan dinh diéu dudng can thuc hién toan dién, lién tuc va ti mi nhdm xac dinh
chinh xac céc van dé€ cia nguoi bénh cling nhu nhitng nhu cau can cham so6c giam
nhe cho nguoi bénh va gia dinh ngudi bénh.

Nhéan dinh

Dinh gid Chén doan chém séc

F Y

¥

Lé&p ké hoach

Thwc hién ké hoach

F 9

Hinh 2: Quy trinh diéu dwing

Piéu dudng nhan dinh nguol bénh thong qua viée thu thap thong tin, qua cac
phuong phap quan sat, giao tiép, hoi tién sir, thuc nghiém, xét nghiém sang loc, hd so
bénh an...

Nguoi bénh can duoc nhan dinh day du cac khia canh thé chat, tam 1y, xa hoi, tinh
than.

Dau (phu luc thang danh gid mirc d¢ dau)

Céc tri€u chirng 1am sang khac

Céc triéu ching hodc van dé tam ly

Cac van dé xa hoi

C4c van dé tinh than

Céc thanh phan co ban ciia ddnh gia cham soc giam nhe

Bénh st hién tai

+ Hiéu biét ctia bénh nhan vé bénh va tién lugng bénh.

+ Ngay chan doan.

+ Céc diéu tri trude day.

+ Tinh trang hoat dong
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Tién st bénh

+ Bénh tat

+ Céc phuong thirc diéu tri

Xem xét cac triéu chirng

+ Cac tri€u ching co ban:

Dau

Kho thd

Budn ndn.nén

Ti€u chay

Tao bon

Chéan an

Su lo lang

Tam trang budn chan

Tinh trang mé sang

Su mat ngu

Céc tri€u chirng khac ma thuong gay ra boi loai bénh cua bénh nhan
+ Trinh tu sap xép theo thoi gian: ngay bét diu, tan suit
+ Vi tri (néu c6 lién quan)

+ Muc do nang

+ Dic diém cua cac triéu ching hoic loai triéu chimg (vi du: con dau am i lién tuc
hay dau nhoi thanh tirng con)

+ Céac yéu t6 1am cho triéu ching xau di hodc tét 1én

+ Anh huong dén chirc niang (cac hoat dong hang ngay)

+ Anh hudéng dén céc triéu chirng khac (vi du: con dau ning c6 thé gay ra non, mat
ngu va mét moi)

+ Nhan thirc ctia bénh nhan vé nguyén nhan

+ Cac diéu tri trude d6 va hiéu qua ctia chiing

Dj tng thudc

Céc thudc dang dung hién tai

Khém lam sang

Xem xét cac dit kién xét nghiém va chan doan hinh anh

Tién st bénh

Xem x¢ét céc triéu chung

Bénh sir xa hoi

+ Céc thanh vién cua gia dinh gan giii + Hoan canh séng + Anh huéng ctia bénh
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tat dén:

Bénh nhan

Gia dinh (bao gom ca tinh trang tai chinh)

+ Anh huong cua cac triéu chimg dén chat lugng cudc séng

+ HO tro x4 hoi

+ Hoc van

+ Tién sr cong viéc

+ Niém tin ton gido

+ Tién st dung cac chét gdy nghién

+ Nhitng cing thang khéc:

Nhirng nguoi bi 6m khac trong gia dinh

Nhiing cai chét trude do trong gia dinh

Tom tat danh gia

+ Céc Vér} de y hoc chinh + Tién luong c6 thé xay ra + Nhitng muc dich cta chim
soc + Cac van dé cham s6c gidm nhe

+ Chan doan phan biét cua ting triéu ching hodc van dé khi nguyén nhan khong
0 rang
4.2. Chan dodn diéu dwing trong chim séc giam nhe

Chan doan diéu dudng do ngudoi diéu dudng dé ra sau khi phan tich céc s6 lidu da
thu thap duoc. Pé xac dinh dugce nhu cau chim soc theo tht tu vu tién, ngudi diéu
dudng can phai can nhic va quan tim dén su lira chon va mong mudn ctia ngudi bénh
va gia dinh. Khi xac dinh nhu ciu cham soc stre khoe cho nguoi bénh, ngudi bénh
can duogc dit trong bdi canh cu thé lién quan dén kha ning Gng phé va cac nguon luc
hd tro san c6 ctia nguoi bénh.

4.3. Lap ké hoach chim séc giam nhe

Ké hoach cham soc 13 trong tim ciia quy trinh diéu dudng. Ké hoach cham soc
giam nhe can duoc lap dua trén két qua nhan dinh va nhiing wu tién lién quan dén
chan doan diéu dudng. Xac dinh van d& vu tién phai xuat phat tir nhu cau ctia mdi ca
nhan hay mdi gia dinh. K& hoach chim soc giam nhe can dugc cu thé hoa cho ting
ngudi bénh va co thé thay doi tily theo giai doan va qua trinh dién tién ciia bénh.

Ké hoach chim séc giam nhe phai mang tinh toan dién, lién tuc va phu hop véi
muc tiéu cham séc. Mot diém luu v, can ¢6 sy tham gia cua nguoi bénh va gia dinh
trong viéc 1ap ké hoach chiam soc, khi mot hay nhiéu muc tiéu cua cham soc khong
duoc xac dinh 10 rang, can xac dinh nhitng muc tiéu nay cling nhu cac hoat dong thyc
hién thong qua thao luan véi nguoi bénh va gia dinh. Ké hoach chim soc duoc xay
dung phai phut hgp véi niém tin, tin nguong, tap quan, truyén thong van héa clia ngudi
bénh va gia dinh. Can ton trong quyén tu quyét ciia khach hang.

+ Nhitng can thiép ngay lap tac dé lam giam sy dau dén

+ Lap ké hoach dé ngin ngira hodc giam nhe sy dau d6n trong tuwong lai
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4.4. Thyec hién ké hoach chdm séc giim nhe
Can tap trung vao céc can thiép nham dat duoc cac muc tiéu da dé ra.

Cac can thi¢p cham soc giam nhe bao gdém giam dau va lam diu cac triéu ching
ma nguoi bénh phai chiu dung; ho trg tim ly, tinh than cho nguoi bénh va gia dinh
nhu khuyén khich nguoi bénh song cang tich cuc cang tot; ‘binh than va san sang
chuén bi cho cai chét; tao diéu kién va hd tro nguoi bénh tiép can dé dang véi cac
dich vu chiam soc sirc khoe va tiép tuc tuan thu ché do cham soc va diéu tri dac hitu;
thao luan voi nguoi bénh va gia dinh vé mong mudn chim séc giai doan cu01 doi;
ngan ngura nhitng can thi¢p khong can thiét hodc ngudi bénh khong mong mudn gitp
nguoi bénh chuan bi cho cai chét thanh than, nhe nhang.

Trong qua trinh thyc hién chim soc giam nhe, ngudi diéu dudng can tién luong
nhirng triéu chimg tiém tang va nhitng van dé tdm 1y - xa hoi ma nguodi bénh va gia
dinh phai d6i mat trong tuong lai; ngan ngura nhirng can thiép y hoc khéng thich hop,
nhu can nhac vé loi ich tich cuc va ganh ndng cua nhiing bién phap dleu tri. Nguoi
diéu dudng can c6 quan niém tich cuc vé su sdng va cai chét; xem sy song va céi chét
nhu mét tién trinh tu nhién. Cham séc giam nhe khong duoc day nguoi bénh nhanh
dén cai chét, nhung ciing khong ¢ kéo dai su hap hdi mot cach qua mue.

HO6 tro gia dinh duong dau véi tinh trang bénh tat cua nguoi bénh va sau khi
ngudi bénh tir vong. Tich cyc khuyén khich nguoi bénh, gia dinh nguoi bénh, ngudi
than, cong dong cung tham gia vao viéc cham soc giam nhe.

4.5. Danh gia cham soc giam nhe

Qua trinh danh gia tap trung xac dinh xem muc tiéu dé ra cua ké hoach cham soc
giam nhe c6 dugce dap tng khong. Viéc thuc hién danh gia két qua chiam soéc giam
nhe can duoc thuc hién thuong xuyén nham dam bao qua trinh thyc hién cham so6c
giam nhe dap Gmg dugc nhu cu cu thé ciia ca nhan ngudi bénh va gia dinh nham ¢
su diéu chinh can thiét khi dién tién bénh phirc tap hodc khi muc tiéu va ké hoach
chim séc thay d6i.

banh gia hi€u qua cham soc giam nhe dya trén cac mirc d kiém soat hi¢u qua cac
tri¢u chung thuc thé, mirc do thoai mai vé mat tinh than, xa hoi, chat lugng cudc song
dap g cac nhu cau cham soc cua nguoi bénh va gia dinh.

5. Nhirng nguyén tic dic biét trong CSGN cho bénh nhan HIV.AIDS
5.1. Chéim séc toan dién bénh nhin HIV.AIDS nén két hop
Tu van phong ngira HIV
Phong va diéu tri nhidm trung co hoi
Diéu trji khang vi rat ARV
Chdm s6c giam nhe
Khong c6 sy mau thuan giita diéu tri khang vi rat ARV va chiam soc giam nhe.

Su can bang luén luén nén dugc theo dudi gitra dicu tri dac hi¢u ARV, di€u tri cac
bién chung cap tinh nhu 1a cac nhiém trung co héi, va cham séc giam nhe.

Nén 1am moi nd luc dé diéu tri bénh nhan AIDS bﬁng ARV.

Pau va céc triéu chung kho chiu khéac, do bénh hoac do tdc dung phu cua thude
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nén duoc diéu tri tai bat ky giai doan nhiém HIV nao.

Trong nhiing giai doan sau cua nhiém HIV, nhi€u bénh nhan can tang cuong cham
soc giam nhe bao gom kiém soat tri¢u chirng toan dién va ho trg tam 1y xa hoi.

5.2. Nhitng nguoi song chung véi HIV.AIDS chiu dau khé tiv sw ky thi va phén
bi¢t doi xir
- Nhiéu ngudi séng chung véi HIV.AIDS bi nhiéu su ky thi tur:
+ Nhiém HIV + Nhiém lao + Nghién ma tdy + Mai dam + Tinh duc dong gigi.
- Viéc ky thi dan dén:
+ Phan biét d6i xtr cua nhiéu ngudi:
Nguoi chu st dung lao dong
Chu cho thué nha
Nha truong
Cac cong ty bao hiém
+ Su xa lanh cua ban b¢, gia dinh, khach hang, va nhitng nguoi khéc.
+ Xau ho + C6 1ap vé xa hoi + Nghéo doi
+ Tinh trang khong gia dinh + Khong tu nguyén xet nghiém HIV + Nhing van
dé tam than dan dén tao ra nhirng van dé gia dinh phuc tap:
Lo ling
Tram cam
Tu ta
- Nguoi lao dong chinh c6 the 6m, gay ra nhimg kho khan tai chinh ning
neé.
- Ca hai bé me cd thé dm, tao ra rth‘rng kho6 khan ca vé tai chinh va cham
sOc con cdi, hoac nhirng dura tré co thé can cham séc cho cha me ching dang
bénh.

- C6 thé c6 su gian dit, so hdi, mic cam toi 16i lién quan dén kha ning
l&y nhiem hoac thyc té da 1ay nhiem HIV cho céc thanh vién trong gia dinh.

- Nhiéu nguoi séng chung voi HIV.AIDS sé trai qua nhiéu sy mat mat
cua nhirng thanh vién trong gia dinh hodc ban b¢ do AIDS.

Gidng nhu ky thi, sy mat mat c6 thé gay ra hoic 1am niang thém nhiing van dé
tdm than nhu lo lang va tram cam.

5.3. Sw cing thang ciia ngwoi lam chim séc giam nhe

- Cung cap chim séc giam nhe cho nhimg nguoi séng chung voi
HIV.AIDS, hoic diéu tri bénh nhan AIDS ¢ nhitng noi ma diéu tri khang vi
rut khdng phé bién cho tat ca bénh nhan, c6 thé 1a rat cang thang cho ngudi
cham séc: Nhan vién y té + Thanh vién trong gia dinh

Tat ca nhitng ngudi thyc hién cham séc c6 thé giam bét sirc ép nho:
+ Péu dan nghi khoi cdng viéc cham séc
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+ Thao luan nhitng ganh nang va phan thuong caa cong viéc véi ddng nghiéep
- Lén lich déu dan cho nhitng hoat dong giai tri
6. Chim séc giam nhe giai doan cudi doi

Theo Ho1 déng y hoc cua Anh, nguoi bénh duge xem la nhitng nguo1 ¢6 thoi gian
song con lai khong quéa 12 thang; bao gém nhirng ¢4 nhin c6 thé tir vong trong vai
gio hogc vai ngay ma khong c6 cac dau hiéu bao trude nhu nguoi bénh c6 bénh ly
tién trién, khong thé diéu tri khoi, suy kiét hodc c6 nhitng con cép tinh bung phat gy
de doa tinh mang.

Theo B y t€ Viét Nam, khi cac bién phap y hoc khong con hiru hi€u dé giup nguoi
bénh tranh khéi cai chét thi viéc cham séc s€ hudng td1 viée ho trg nguot bénh chét
mot cach tu nhién, thanh than va yén tinh.

6.1. Cdac nguyén ly chung trong chdam soc giam nhe giai doan cuoi doi

- Nhirng ndi dung chinh ctia chdm soc ngudi bénh giai doan cudi doi bao gom hd trg
vé thé chat, cdm xuc, tinh cdm, tam ly va tdm linh dap Grng cac nhu cau cham so6c cho
ngudi bénh, gia dinh va nguoi than.

- Nguoi diéu dudng can phat hién va xac dinh mtrc 6 nang va nhu cau cham soéc cua
nguoi bénh thong qua viéc danh gia ti mi, can than cac khia canh trén.

6.2. Muc tiéu cua cham soc cuoi doi

- Xac dinh dugc nhitng mong muon cudi doi ciia nguoi bénh, gia dinh; tién lugng cac
van dé, triéu ching, dién tién co6 thé xay ra dé c6 ké hoach xir tri.

- Thao luén, chia sé véi nguodi bénh va gia dinh dé c6 thé dap img tot nguyén vong
cua ho.

- Cung cap kién thuc kiém soat dau va cac tri€u chiing khéc trong kha nang cua diéu
dudng.

- HO tro nguoi bénh va gia dinh mdt cadch hi¢u qua nhat vé thé chat, cam xuc, tinh
cam, tdm ly va tam linh.

6.3. Ho trg tinh than trong cham soc cuoi doi

- bi¢u dudng thuong xuyén cd mat dé dong vién nguodi bénh, lam cho nguoi bénh
hiéu rang ho dugc cham s6c va khong bi bo roi don doc mét minh.

- Tao diéu kién cho nguoi bénh néi ra nhitng cam xtc, mong muodn cia ho va hd tro
nguoi bénh nhitng cong viéc con dang do.

- Thong cam véi ngudi bénh vi mot s6 ngudi bénh bi HIV.AIDS c¢6 thé trai nghi¢m
nhitng cam xuc t0i 101, hoi han va tim kiém sy tha thir. Nguoi chdm s6c do vay can
dong vién va thé hién sy thong cam vdi ngudi bénh.

- Ton trong quyén tu quyét cia ngudi bénh vé noi cham soc giai doan cudi, cd thé 1a
co sO'y té hodc tai nha.

- Khoéng nén tao hy vong gid tao cho ngudi bénh, ma nguoi dieu dudng chi dat ra
nhitng muc dich nho vé tuong lai ciia gia dinh ngud1 bénh.

- HO tro vé tin ngudng: nguoi diéu dudng can nhan ra nhitng nhu cau vé tin ngudng,
niém tin, gia tri cd nhan cua ngudi bénh, hiéu dugc mong muodn ctia ngudi bénh vé

céch to chirc tang 18 khi ngudi bénh qua doi.
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- Néu nguoi bénh c6 thai d§ phan trng, ngudi di€u dudng can binh tinh va co gang
chap nhan.

6.4. Giam bot sw dau don cho ngwoi bénh

- Ton trong nhitng than phién cia nguoi bénh vé sy dau dén cia ho, khong nén chi dya
vao danh gid chu quan ctia nhan vién y t€ hodc ngudi cham séc.

- Ap dung cac bién phap chim soc khong dau nhur xoa bop & vi tri thich hop, chudm
nong dé giam dau don va dong vién ngudi bénh khong nén s¢ hai.

- Dung thudc giam dau déu din va hiru hiéu ca ngay va dém

- Pua thude vao co thé ngudi bénh bang duong don gian nht dé han ché tdi da dau don

- Néu ngudi bénh vé nha, ngudi diéu dudng can hudng dan gia dinh cach chiam soc, cach
str dung thudc giam dau.

6.5. Quy trinh chim séc giam nhe nguwoi bénh cudi doi

Ap dung quy trinh diéu dudng trong cham séc giam nhe trong giai doan cudi doi cho
nguoi bénh

6.5.1. Dinh duong:

- Cho ngu61 bénh an thirc an 16ng nhu chao, stp

- Chia thirc &n thanh nhiéu bita nho

- Khong nén ép nguoi bénh an

- Khuyén khich udng nuéc trai cay

- Cho ngudi bénh an nhitng thirc &n ma ho thich

- Néu can c6 thé dit sonde hodc truyén dich hd tro dinh dudng
6.5.2. Vé sinh than thé:

- Tam hodc lau ngudi cho nguoi bénh thudong xuyén, chu y gitr vé sinh va gitr khod ving
hau mon sinh duc

- V& sinh rang mi¢ng, mét
6.5.3. Cham soc da va niém mac:
- Gilr da va niém mac sach va kho
- Cham séc vét thuong va bang néu c6 viém, loét da
- Giit méi, miéng, méat am va khong bi kho nut
6.5.4. Thay doi tie thé:
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- Gilip ngudi bénh ngdi day hodc ngdi trén ghé néu duoc

- Thay dbi tu thé thuong xuyén tranh loét ti dé va ngudi bénh duoc thoai mai
- Nguoi bénh giai doan cubi thich nam ké gbi ving khoeo chan

6.5.5. Cham séc hé hdp:

- Cho nguoi bénh ngdi néu kho tho

- Cho thé oxy néu can

- Lam thong thoang dudng thé cho ngudi bénh (hut dom dai néu can)

6.5.6. Cham séc nguoi bénh khi tinh than Wi lan:

Khi ngudi bénh mét tri nhd, ndi khong 16 rang, khong nhén ra dugc nhig gi dién ra
chung quanh, nguoi di€u dudng can thuong xuyén c6 mat bén canh dé theo doi va ho trg
nguoi bénh tranh dugc nguy hiém.

Vé thi gidc: nguoi bénh co thé sg anh sang can diéu chinh anh sang phu hop, dam bao
thoang khi

6.5.7. Phéi hop véi gia dinh nguoi bénh:

- Duy tri thng tin cho gia dinh vé tinh trang ctia ngudi bénh

- Tao diéu kién dé gia dinh vao tham ngudi bénh khi ngudi bénh sip qua doi.
6.6. Cham soc nguwoi bénh luc qua doi

6.6.1. Cdc dau hiéu khi cdi chét sdp xdy ra:

- Ngi1 nhiéu hoic hon mé

- Pong tac 1t 1an

- Giam an va udng

- Tiéu, tiéu giam dan

- Thay d6i vé ho hip (tho nhanh va khong déu)

- Thay d6i vé tun hoan (giam nhip tim, huyét ap, chan tay lanh)
6.6.2. Cdc dau hiéu khi ngueoi bénh chét han:

- Ngung tho hoan toan

- Ngung tim va khong con mach

- Hoan toan khong dép ung vaéi kich thich

- Mé mat theo mdt huéng hoic nham nghién

- Thay d6i sic thai ctia da

6.6.3. Cham soc khi nguoi bénh tir vong:

- Piéu dudng mang ging tay sach; xoa mit va giir nguyén trong vai gidy dé méit nhim

lai; & cho miéng ngam lai; thdo bo day truyén dich, bang cung cac y dung cu trén than

thé tir thi néu c6; vé sinh than thé; thu don dung cu ra khoi givong bénh dung cach; thay

qun 4o cho tir thi; dat thi hai nAm ngtra ngay ngan, hai tay dé dudi canh than nguoi; dat

g6i nho dudi dau tir thi.

- Pong vién va chia budn véi gia dinh. Néu nguoi bénh tir vong tai co so y té, xir Iy tir
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thi theo quy dinh. Néu nguoi bénh tir vong tai nha, chu y khong dé mau, dich tiét cua tur
thi tiép xtic vdi da cua nguoi lam cong tdc kham li€ém, nhap quan.

- Hd tro mai tang hodc hoa tang theo truyén thong, tip quan cta dia phuong va nguyén
vong cua gia dinh.

”"
‘.

\' The Power of
g?)ﬂ// atve ( Care

Két luan

Cham soc gidm nhe va cham soc nguoi bénh giai doan cudi doi dugce xem 13 hiéu
qua khi mong muén, hy vong va nhu cau ctia ngudi bénh va gia dinh duoc moi thanh
vién ciia nhom cham soc ton trong, nd luc va cb gang dap ung tét nhat co thé. Pidu
dudng cham soc giam nhe dem dén cho ngudi bénh va gia dinh nguoi bénh khong
chi kién thirc, ma ca ky nang chuyén mon, tinh thuong yéu va 1ong trac an nham xoa
diu phﬁn nao ndi dau thé chit, cam xtc, tim 1y va mang dam tinh nhan van.

Tinh huéng: Bénh nhan Tran Thi B - 40 tudi, ni gi01, dang sinh song tai dia phuong
cung hai con gai (20 tubi va 15 tu6i). Chong chi chét cach day 3 nam voi chan doan
s6¢ nhiém tring ning trén nén bénh nhan AIDS giai doan cudi. Ban than chi B hién
duoc chan doan AIDS giai doan cudi. Hay thao luan vé trach nhiém va vai tro cla
diéu dudng dang cong tac tai tram y té, dia phuong chi B dang sinh séng, trong trudng
hop nay dya trén nguyén 1y cham soc giam nhe va cham soc cudi doi.

CAU HOI LUQNG GIA ( chon ciu tra 1oi ding nhat)
1. Muyc dich co ban ctia cham soc giam nhe:

A. Tri hon cai chét cho ngudi bénh

B. Kéo dai cudc sdng cho nguoi bénh

C. Nang cao chét luong cudc sdng cho ngudi bénh

D. Diéu tri khoi bénh

2. Thoi diém ap dung cham soc giam nhe 1a:

A. Tién hanh ngay khi phat hién bénh.

B. Ngay khi phat hién bénh va duy tri lién tyc trong sudt qué trinh dién bién cta bénh.
C. Ap dung cham séc giam nhe cang sém cang tot

D. Ho tro cho gia dinh sau khi nguoi than qua doi

3. Dia diém 4p dung chim soc giam nhe 13

232



A. Viéc cham soc giam nhe c6 thé duoc thue hién & bat ctr dau

B. Tai nha nguoi bénh

C. Tai cong dong noi ngudi bénh sinh séng

D. Tai tram y té xa, phudng

4. Péi tuong can dugc chim soc giam nhe:

A. Gia dinh nguoi bénh thude ddi tuong duoc cham séc gidm nhe

B. Tat ca nguoi bénh ung thu va AIDS.

C. Nguoi bénh phai chiu dung sy dau d6n vé thé chét, tinh than va xi hoi kéo dai
murc d§ vura dén nang thi can ap dung cham soc giam nhe

D. Nguoi bénh va céac gia dinh nguoi bénh dang phai ddi mat vé6i cac bénh tat de doa
dén tinh mang

5. Nhom cham séc da thanh phan bao gom:

A. Nguoi bénh, nhan vién y té, gia dinh nguoi bénh, nhan vién xa hdi, nguoi tinh
nguyeén.

B. Nhan vién y té, gia dinh nguoi bénh, nhan vién xa hoi, ngudi tinh nguyén.
C. Béc si gia dinh, nguoi bénh, tram y té, cong dong noi ngudi bénh sinh séng.

D. Nguoi bénh, gia dinh, can b tram y té xa, phuong noi ngudi bénh sinh séng.

Goi ¥ ddp dn: 1(C); 2(B); 3(A); 4 (D); 5A
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Khong Dau Bau khing
dau vira khi€p nhat
PHU LUC 2:

THANG DANH GIA PAU THEO NET MAT CUA WONG-BAKER

S~ —_—— ——
£S 0 o
U S—— _— —_— V2R
0 1 2 3 4 5
Khong Hoi Hoi Dau Dau Cucky
dau dau dau hon hon nita nhiéu dau
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PHU LUC 3: CAC THUOC CO BAN THUONG DUNG CHO NGUOI BENH
NHUNG NGAY CUOI BOI

Tri€u chirng Thudc

- Pau - Chit dang thubc phién

- Kho tho - Chit dang thubc phién

- Xuét tiét - Hyoscine

- Bén chon, lo ling - Thubc an than (Haloperidol, Benzodiazepam)

PHU LUC 4: BANG HOI TOM TAT PANH GIA PAU
NEAY thANG: oot e re e an
HO t€n DENN NNAN: ..uvviiiiiiii e e e e s aab s
1Y IR TP
Bing héi tém tit dinh gid dau
1. Hoém nay anh.chi ¢6 bi dau nao khac ngoai céac kiéu dau thudng ngay nhu vay
khong?

3. Hiy danh gia mtc d6 dau cta anh.chij bang cach danh ddu vao 6 mé ta ding
nhat muc d¢ dau nhi€u nhat trong 24 gio qua

Lo 1 L2 [ s s [ [l7 [Js [le [J10

Khong Dau & mic
dau khung khiép nhat

4. Hay danh gia mtc 46 dau ctia anh.chij bang cach danh ddu vao 6 mé ta ding
nhat muc d§ dau it nhat trong 24 gid qua

Lo 1 L2 [ s s [ [l7 [Js [le [J10

Khong Dau & mic
dau khung khiép nhat

5. Hay danh gia mtc d6 dau cta anh.chj bang cach danh ddu vao 6 mé ta ding
nhat muc do dau trung binh

Lo 1 L2 [ s s [ [l7 [Js [le [J10

Khong Dau & mic
dau khung khiép nhat

6. Hay danh gia mtc d6 dau cta anh.chij bang cach danh ddu vao 6 mé ta ding
nhat mtrc d dau hién nay
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Lo [ L2 [ [Ja [s [Je [J7 [Js [lo [ 10

Khong Pau 6 muc
dau khing khiép nhat

Anh.chj d3 duoc diéu tri hay dung thude gi dé xtr tri dau?

Trong 24 gi¢ qua, phuong phap diéu tri hay thudc lam giam dau duoc bao nhiéu

phan? Hay danh dau vao 6 chi mtrc d6 % dau di giam di.

Panh dau vao 6 md ta ding nhat mirc do gy tré ngai voi cude sdng cia anh.chi

trong 24 gio qua

A. Hoat déng noéi chung

Lo [l U2 [ds [la [s [le [J7 [ls [Je [10

Khong Bi tro ngai
tro ngai hoan toan
B. Tam trang

Jo 1 [J2 s Ja s [e [z s [Je [1o

Khoéng Bi r6 ngai
o ngai hoan toan
C. Kha nang di lai

Lo [l U2 [ [la [s e [7 [ls [Je [10

Khong Bi tro ngai
tro ngai ‘ hoan toan
D. Céng viéc binh thudng (bao gom ca cong viéc bén ngoai va viéc nha)

CJo [1h [l2 [Tz [a s [le [z [1s [1e [l10
Khong Bi o ngai

o ngat hoan toan
E. Quan hé véi nhitng nguai khac

Lo [l Ul s [la s e 7 [ls e [0

K!lc“mg . Bi o ngai
tro ngai hoan toan
E. Nen
(o [ 2 s e s e 7 [ls e 1o
KJ}(“mg . Bi trd ngai
tro ngai hoan toan

G. Niém vui véi cudc song

[lo [ 2 s s s [le [z [s [le [1o

K!lOllg Bi trd ngai
tro ngai hoan toan

PHU LUC 5: PANH GIA TAM LY
1. Strc khoe tim than

Nhu cau ctia ngudi bénh . nhan xét:

C6 nhap vién lan nao vi Iy do lién quan dén strc khoe tam than khong?

Danh gia nguy co:

Anh.chi d4 bao gio 6 ¥ nghi tu 1am hai ban than hodc ngudi khac chwa? (Néu co
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xin néu chi tiét)

Sir dung rieou . chdt gdy nghién:

Hién tai anh.chi c6 sir dung thuong xuyén mot chat gdy nghién nao khong?
Néu ¢6 néu rd loai chit st dUng: ..

Trude day anh.chi c6 bao gio sir dung thudng xuyén mot chat gdy nghién nao
KRONE? ...ttt et e e ta e e e eraae s

Lan cudi St dung 13 D0 GI07........eueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Anh.chij d3 bao gio ding qua LU chura?.........c..ouvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
NEU €6 thi Khi NA0?.....c.cveeeereienceiseeieeeesesee sttt

2. Ngu:

C6 ST dUNG thUOC NEU?.....veveeeeeeee e
Bién phap khac dé d& ngii? (NOI 18). ... eeveeieeeie e
Nhu cau cia nguoi bénh.nhan xét:

3. biéu tri bd sung . Thudc thay thé:

4. Panh gia vé tinh than:

Anh.chi hién c6 dang theo ton gido.tin ngudng nio ma ching tdi nén biét
KRONE? ..ot ettt et e e bae e

Anh.chi c6 dang theo phong tuc.tip quan nao ma ching tdi nén biét
KIONE? ...ttt e e et e e e e e e arae e nens

Nhu ciu cua nguoi bénh.nhdn x€t............coooi
Anh.chi tim dén ai dé dugc hd tro v& mat tinh than...........................
Nhu cau cua nguoi bénh.nhén xét.............ooo
(Néu ngudi bénh ¢6 nhu cau hd trg vé mit tinh than, hiy gidi thiéu dén noi phu hop)
5. Hé thong hd tro giup duong dau voi bénh tat

Anh.chi lam gi dé co thé duong dau véi bénh tat va giai quyét cac van dé lién
QUANT ettt et e et e ettt e et e e et e e s n e e e bt e e ennbee e e enneeeenneeeens

Trudce day, anh.chi da 1am nhu thé na0?.........cocovvieiiiiiiiiiieeeee e,
NhU CAU T VAN ..o e
Khi can duoc hd trg, anh.chi trong cay VA0 @i?.........cooveveveeveeeeeeeenen

Anh.chi di ké cho gia dinh . ban tinh . ban bé (nguoi than) vé bénh tat, viéc diéu tri
cua minh chua?

NAN Xt ..



Gia dinh.ban tinh cuda anh.chi hi€u nhu thé¢ nao vé can bénh cua anh.
CRI? e e e e e aae s

Anh.chi c6 can duoc gitp d& dé thong bdo vé bénh tit cho nguoi than
KRONE? oottt ettt e et e et eenbe e e et e e e ntaeeenaeas

6. Nhitng quan tam chinh ctia ngudi bénh va nguoi than:

Nhu ciu duge hd tro cho nguoi cham soc (Vi du: dugc cham séc tai nha, duoc nghi
TUZOT. .. ) 7 ettt ettt e et e et e e ettt e e et e e et e e e nbe e e enbaeeennaeeeennnaeeans

C6 nhu cau duoc hd trg boi doi cham soc tai nha.tinh nguyén vién?..............
C6 con nhoé can dugc hd tro trong qua trinh bénh khong?...........o.cveeeeeennn..
7. Su than tinh

Bénh tit c6 1am anh huéng dén cam gidc than tinh cua anh.chi v6i nguoi khac
KRONE? oottt e et e et e e e e e e ae e nens

Nhu cau ctia nguoi bénh.nh@n Xét...........oooiiiiiiii
Anh.chi ¢6 lo lang vé cdc modi quan hén ctia minh khong?...........ccccoeeieenne.
Nhu cau ctia ngudi bénh . nhan Xét............oooiiiiiiiiii

Céac nhu cau khac cua nguoi bénh. nhan xét.................oo
PHU LUC 6: BANG KIEM THUC HANH KY NANG CHUOM NONG

TT | N¢i dung Cé6 | Khong

1 | Béao va giai thich cho bénh nhan

2 | Dat bénh nhan tu thé thuan tién

3 | Boc 16 ving chudm ndng va quan sat vung da

bat tai chuom 1én vi tri can chudm, luu y miéng tai quay
1én trén

Quan sat va hoi tham BN, ¢b dinh vi tri tai chudm

Thay d6i vi tri va quan sat BN trong thdi gian chuom

Quan sat vi tri chuom va trda BN duoc tién nghi

5
6
7 | Thoi gian chuom phu hop
8
9

Thu don dung cu va rtra tay

10 | Panh gia két qua, tinh trang BN, ghi hd so

PHU LUC 7: BANG KIEM THUC HANH KY NANG CHUGM LANH

TT | Noi dung C6 | Khong

1 | Bdo va giai thich cho bénh nhan

2 | Dat bénh nhan tu thé thuan tién

Bdc 10 vung chudom lanh va quan sat ving da

238



bat tai chuom 1én vi tri can chudm, luu y miéng thi quay

4 1én trén

5 | Quan sat va hoi thaim BN, ¢6 dinh vi tri tGi chudm

6 | Thay dbi vi tri va quan sat BN trong thoi gian chudm
7 | Thoi gian chuom phu hop tir 2 - 3 gio

8 | Lau kho da, quan sat vi tri chuom

9 | Xoa bop

10 | Tra BN duogc tién nghi

11 | Thu don dung cu va rtra tay

12 | Panh gia két qua, tinh trang BN, ghi ho so
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BAI 6
CAC KY THUAT PIEU DUONG CO BAN TAI XA

MUC TIEU

1. Néu duoc cac budce cia quy trinh cta k§ thuat didu dudng: thay bang, cit chi, l1dy
mau, thong ti€u, rira bang quang, thut thdo, khi dung, tiém va truyén dich.

2. Thuc hién dugc thanh thao cac ky thuat noéi trén tai cOng déng

3. Thé hién duoc sy than trong, an toan, vo khuén khi thuc hién cac ky thuat diéu
dudng.

NQI DUNG
1. K§ thuat thay bing vét thwong vé khuan.
1.1. Dinh nghia vét thwong vé khudn

Vét thuong vo khuan 1a vét thuong dugc tao nén trong méi truong vo khuan, da
va nhiing t6 chirc dudi da khong bi nhiém khuén (da da dugc sat khuan, vét thuong
do dao mo vo6 khuan tao ra, dugc khau lai va bang kin trén ban mo).

1.2. Muc dich

- Che cho ngan ngira sy nhiém khuan.

- Gitr vét thuong sach mau lanh.

- Tham hut céc dich tiét.

- Pap thudc vao vét thuong.

- Cam mau noi vét thuong

1.3.Nguyén tic

- Khong thay bang hang ngay

- Khong nén rira vo1 dung dich cham bdc hoi

- Khéng can boi, thoa thudc sat khudn 1én vét thuong (thube do, pomade...)
- Che vét thuong du kin (khong qua day)

- Khi cit chi phan nira thi mdi cit mbi chira, mdi chi ¢ hai dau vét thuong khong cat

- Thoi gian qui dinh cit chi tir 7 - 12 ngdy, & mit c6 thé cit som hon vao ngay thir 5
d¢ tranh s¢o

- Truéc thoi gian cit chi doi khi phai thay bang trong truong hop:
+ Troc bang keo
+ Béang bi do hay uét
+ Nghi vét thuong bi nhiém khuan.
- Dé4u hiéu nghi vét thuong nhiém khuan:
+ Cam giac dau noi vét thuong ting
+ Than nhiét tang
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+ Chung quanh vét thuong viém tay do.

- Dling ngay qui dinh cit chi, cit hét hay cét 1.2 chi tuy theo:
+ Vét thuong dai hay ngan
+ Vét thuong lanh t6t hay khong (do thé trang bénh nhén)

- Qét chi ¢ bung xong, khi bang nén quén thém bing cudn bén ngoai hoic bing thun
deé han ché bét ctr dong ¢ bung

1.4. Quy trinh ky thuat
QUY TRINH KY THUAT THAY BANG RUA VET THUONG SACH

TT NOI DUNG

Bao va giai thich cho bénh nhéan

Chuan bi ngudi diéu dudng, dung cu.

Boc 10 vét thuong. Trai nilon dudi vét thuong.

Mo hop dung cu thay bang, mang ging tay sach.

Thao bo bing cii. Quan sat va danh gia tinh trang vét thuong.

Théo gang. M sang vo khuan, do cac dung dich ra coc.

Mang ging tay vo khuan.

Rira vét thuong. Tham kho vét thuong. Sat khuan vét thuong, bang vét thuong

© | N e g kWb e

Thu don dung cy, thdo ging tay. Dan do ngudi bénh.

10. | Ghi hd so bénh an

2. Cit chi vét thwong
2.1. Muc dich
— Tréanh xeo x4u
- Thoat lIuu dich, mu
2.2. Chi dinh
~ Vét thuong lanh tot dén ngay cit chi
- Vét thwong nhiém tring
2.3. Mt s6 yéu cau khi cit chi vét thwrong.
—  Sat khuan vét thuong sach sé.
— Vo6 khuan triét dé dung cu, vat li¢u va tay k¥ thuat vién.
- Pu bong gac thim hat dich trong 24 gio.

- Nhe nhang, nhanh chéng khong lam tén thuwong thém cac t chuc, rat ngin
thoi gian dau don cho ngudi bénh.

~  Che kin vét thuong ngan ngira nhiém khuan.
- Vét thuong nhiém trung: cit sém khi phat hién cac ddu hiéu nhiém trang

- Thoi gian cat chi:
241



+ Vét thuong dau, mat, cd tham m¥ 3-5 ngay

+ Vét thuong binh thudng 7 ngay

+ Vét thuong dai trén 10 cm, gan khuyu, xwong, thoi gian cat chi 1au hon.

+ Vét thuong & ngudi gia yéu, suy dinh dudng, thanh bung nhiéu md: tir 10 ngay tré
1én mai cat chi

+ Vét thuong nhidm trung: cit sém thudng vao ngdy thir 2 hodc 3, cit chi ngit quing
(cat mot miii bo mdt miii) cho dich va mau thoat ra nham han ché viém nhiém

— Khi cit chi khong dugce dé chi ndm trén da chui xudng duéi da

— Vét khéu c6 thé khau theo nhiéu kiéu khac nhau can quan sat k§ méi chi trude khi
cat.

- Tranh lam ton thuong da khi cit chi, han ché sy dau dén cho nguoi bénh
~ Kiém tra sy nguyén ven cta méi chi sau khi cat
2.4. Quy trinh k§y thuit cit chi

Cdc buéc 1- 8 lam nhw quy trinh thay bang riva vét thwong sach.

- Vét khéu roi:

+ DPat miéng gac vo khuan canh vét khau.

+ Dung kep phau tich nhac méi chi 1én khoi mat da.

+ Ludn 1 bén miii kéo vao chan chi sat mit da.

+ Cit dut chi, tay cam kep rut chi ra khoi vét khau dit 1én gac

+ Tiép tuc cat hét chi theo chi dinh ciia thay thudce

- Vét mo khdu bang moc bam kim loai.

+ Thao moc bam nhu sau: luén 1 bén miii kém sat vao da, dudi mdée bam. Bop
manh phia tay cam kim, 2 dau cua moc bam sé bat ra khoi da.

+ Nhanh chong kep méc kim loai ra khéi ngudi bénh.

— (it chi khau lién tuc hay khau vit

+ Pat miéng gac vo khuan canh vét khau.

+ Kep va cat mdi chi sat da & dau vét khau

+ Cat mdi chi thir 2 cting phia v6i mbi chi thir nhat.

+ Nhe nhang gip doan chi da cit khoi da. it 1én gac. Tiép tuc cho dén khi hét chi.

Tiép tuc thye hién buéc 9,10 nhw quy trinh thay bang riea vét thwong sach.
3. K§ thuit chim séc vét thwong nhiém khuén cit chi
3.1. Dinh nghia

Vét thuong nhiém khuan 1a vét thuong dugc tao ra trong truong hop nhu tai nan
giao thong, tai nan nghé nghiép, tai nan chién tranh tic 1a trong diéu kién khong vo
khuan. Do d6 néu vét thurong khong duoc chim soc ngay tir dau can than thi vi khuan
s& sinh san nhanh chéng, lam vét thuong c6 mu, chit dich va c6 mui hoi.
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3.2. Nguyén tic

- Néu nhiéu dich tiét, phai ddp nhiéu gon bao thdm hut.

- Bang bi w6t nén thay ngay, vi bang udt vét thuong s& nhiém khuan thém, da chung
quanh sém bi rom do, vét thuong lan rong thém, lam bénh nhéan ngira ngay kho chiu.

- C6 thé bao vé da xung quanh bang cach boi chit tron néu vét thuong tiét nhiéu chét

dich.

- Hang ngay thay bing quan sat xem vét thuong tién trién tot hay xau dé thay doi
dung dich sat khuan cho thich hop.

- D61 voi vét thuong rin mau c6 thé rira bang oxy gia, sau d6 dap vai thua va bang

nén chat.

- Néu chét bai tiét ¢ vét thuong qua dic, mat vét thuong dong mot 16p ma kho chui
hodc vét thuong c6 nhiéu chat nhay khong troc ra dugc, co thé dap udt véi Eau

Dakin,...

dé chat nhay mém ra, dé dé rira hoac cat lgc.

3.3. Ky thudt cham séc vét thwong nhiém khudn

Thudng phai cat chi sém hon du kién dé lam sach vét m.

3.4. Quy trinh ky thudt

QUY TRINH KY THUAT THAY BANG RUA VET THUONG

NHIEM KHUAN CAT CHI

TT NOI DUNG

1. | Bao va gidi thich cho bénh nhan

2. | Chuan bi nguoi diéu dudng, dung cu.

3. | Boc 10 vét thuong. Trai nilon dudi vét thuong.

4. | M6 hop dung cu thay bang, mang gang tay sach.

5. | Théo bo bang cii. Quan sat va danh gid tinh trang vét thuong.

6. | Thao gang. M sang vo khuan, d6 cac dung dich ra céc.
Mang gang tay vo khuan. An cho dich ¢ trong vét thuong chay ra hét (néu

7 dich nhiéu, cat chi cach hodc cit toan bo chi thdo mu. Neu ¢6 to chirc hoai tir
cit loc tolchuc hoai tir). Bom oxy gia vao chinh giita vét thuong, rira lai bang
nude mudi sinh 1y

8. | Thadm kho vét thuong. Sat khudn vét thuong, bang vét thuong

9. | Thu don dung cy, thao gang tay. Dan do nguoi bénh.

10. | Ghi hd so bénh an

4. Lay mau xét nghiém
4.1. Muc dich

- Lay mau lam xét nghiém gitp cho viéc chan doan va diéu tri bénh c6 két qua

- Theo dbi dién bién cta bénh.
4.2. Chi dinh
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- Nguoi bénh moi vao vién
- Pang ndm vién dé theo dbi két qua diéu tri
- Khéam stc khoé dinh ky.
4.3. Quy trinh k¥ thuat.
QUY TRINH KY THUAT LAY MAU TINH MACH LAM XET NGHIEM

TT NOI DUNG

Bao va giai thich cho bénh nhan

Chuén bj ngudi diéu dudng, dung cu.

Thi bom kim tiém.

Boc 10, xac dinh vi tri 1dy mau, dit gbi ké tay, day garo.

Mang ging tay sach, that day garo. Sat khuan vi tri 1y mau.

Lay du luong mau can thiét.

Bom mau vao 6ng nghiém. Dat dng nghiém vao gia dung.

e e A A Eal N A e

Dan ngudi bénh. Thu don xtr Iy dung cu, rua tay.

9. | Ghi ho so, giri bénh pham.

5. Thong tiéu

5.1. Muc dich: Thong tiéu 1a mot phuong phap dua 6ng thong qua niéu dao vao bang
quang d¢ lay nudc tiéu ra ngoai nham muc dich

- Chan doan: Lam xét nghiém sinh hoéa, té bao, cay nudc tieu tim vi khuan gay bénh
- bicu tri: 1ay nudce ti€u ra ngoai khi ngudi bénh bi tiéu hoac bom rira bang quang.

-Trong trudng hop can phai thong tiéu nhidu 1an, c¢6 thé luu dng thong tiéu trong nhidu
g10, nhi€u ngay goi la dan luu nudce ticu.

5.2. Ap dung

— Ngudi bénh bi tiéu.

— Thong tiéu trude khi md (md soi hé tiét niéu, mo dé...) .
— Ngudi bénh hon mé.

— Lay mau nudc tiéu vo khuan dé 1am cac xét nghiém chan doan cac bénh ly cua bang
quang va hé tiét niéu.

5.3. Khong ap dung

— Nhiém khuén niéu dao

— Giap rach niéu dao

— Chén thuong tién liét tuyén (néu thong tiéu co thé gay tén thuong thém niéu dao).
5.4. Nhirng diém cén lwu y khi thong tiéu

— Dung cy phai tuyét d6i vo khuan dé tranh nhiém khuan nguoc dong.
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— K thuat thyc hién phai ding quy trinh va v6 khuan. Pong tic nhe nhang néu
vuong mac phai lam lai hodc bao nguoi bénh hd miéng thé déu dé giam co that niéu
dao.

Phai chéc chan 6ng thong nam trong ding bang quang méi duoc bom bong

Phai lay nudce ti€u gitra bai (n€u xét nghiém tim vi khuan) va dua tryc ti€ép vao ong
ngiém vo khuan.

Thudng khong luu dng thong qua 48 gid. Tuy nhién, néu dam bao vo khuan tét hoic
nhirng truong hop nguol bénh kho dat thong ti€u thi co6 thé luu 6ng thong 1au hon
hodc theo chi dinh cua bac s¥.

Néu ngudi bénh bi tiéu phai rat nude tiéu cham va khéng rat qua 750ml nude tiéu
trong bang quang s¢ lam gidm ap luc dot ngdt va gay chdy mau.

Theo ddi nguoi bénh trong va sau khi thong tiéu dé phat hién nhimg ddu hiéu bat
thuong va xtr 1y kip thoi.

Phai theo ddi va quan sat hang ngay:

+ Sy luu théng ctia nudc tiéu va vi tri ng thong.

+ Tinh trang da, niém mac bo phan sinh duc va 15 tiéu cua nguoi bénh.

+ SO lugng, tinh chat cua nudc tiéu.
— Luon gitlr cho h¢ thong 6ng dan kin, 1 chiéu va v6 khuan.

* Poi voi thﬁng tiéu lién tuc

— Bom nudc cat vao mot nhanh cta dng thong dé 1am cang bong chén. Co dinh dng
thong vao dui. Nhic ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh khong duoc rit ong thong
ra.

— Theo d6i va cham soc ong thong hang ngay va gh1 két qua vao bang theo dai:
tinh trang nguoi benh s6 lwong, mau sic nudc tiéu,

— Luu ¥ khi luu 6ng thong trong thong tiéu lién tuc.

Bom cop khi dam bao ng thong nam trong bang quang.

Kep 6ng thong; mé cho nudc tiéu chay ra 2-3h.1an.

Luon giit cho hé théng dng dan kin, 1 chiéu va vo khuan.

Vé sinh dng thong hang ngay.

— Pam bao v6 khuan hé thong diy dan nudc tiéu.

+
+
+
+

5.5. Nguy co tai bién, dw phong va cach xir tri
*Chay mau bang quang.

- Pé phong: Néu ngudoi bénh bi tiéu phai rat nude tiéu cham va khong rat qua
750ml nudc ti€u trong bang quang s& lam giam ap luc dot ngdt va gy chay mau.

- Pt nham vao am dao (¢ nit gidi)
- pé phong: xac dinh chinh xac 16 niéu dao trudc khi dua dng thong
*Nhiém khuan nguwoc dong.

- Pé phong:
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+ Pam bao v6 khuan hé théng ddy dan nudc tiéu.

+ Dung cu phai tuyét d6i v khuan dé tranh nhiém khuan nguoc dong.

+ K¥ thuéat thuc hién phai ding quy trinh va v6 khuan.

*Soc (it gap).

- Pé phong: Giai thich, dong vién va hudng din ngudi bénh cach phdi hop.

* Thung tryc trang, niéu dao hoac bang quang do ky thudt tho bao hodac nham ché.

- Dé phong:

+ Boi tron dau dng thong dé dé thao tac

+ Thao tac nhe nhang, huéng dan nguoi bénh hit sau the déu va phdi hop

+ Han ché st dung éng thong c6 nong kim loai khi thuc hién nong ni¢u dao (néu sur
dung phai c6 thao tac nhe nhang dung k¥ thuat)

5.6. Theo doi va chim séc 6ng thong (din lwu lién tuc)

— Huéng dan ngudi bénh van dong di lai khi c6 luu 6ng thong (ngudi bénh co thé di
lai).

— Chiam soc vé sinh 6ng thong sach s& hang ngay; danh gia tinh trang 1 niéu.

— Tui dyng nude tiéu phai ludn ludn dé thip hon bang quang; khong dé nudc tiéu
chay nguoc tir tai nudc tiéu vao bang quang

— Kiém tra su luu thong cua hé thong; kep 6ng thong va mo theo gio (2-3h.14n)

— C6 dinh 6ng théng dang cach; giam dau tirc va kho chiu cho ngudi bénh. Bao bac
s ngay khi ¢ cac dau hiéu bat thuong

— Luu y khi luu 6ng thong thi khong dé nude tiéu chay ra lién tuc ma phai dé cho
nuéc tiéu chay cach quing: phai kep duong dng dan nudc tiéu chay ra, cir sau
khoang 3h thi m& mdt 1an hodc mé theo chi dinh cua bac si dé tranh hoi chirng bang
quang bé & nguoi bénh thong tiéu lau ngay.

5.7. Quy trinh k¥ thuat

QUY TRINH KY THUAT THONG TIEU

TT NOI DUNG

1. | Béo va giai thich cho bénh nhin

2. | Chuan bi nguoi diéu dudng, dung cu.

3. | Trai nilon, phul vai dap, giup ngudi bénh tu thé thich hop.

rot cac dung dich. Boc 10 bg phan sinh duc.

bit khay dung cu vo khuan gilta hai dui nguoi bénh, dat khay qua dau sach,

Piéu dudng mang ging tay. Trai sing c6 15. Sat khuan.

Dit khay quéa dau vo khuan giira hai dui ngudi bénh.

Dua 0ng thong vao ni€u dao, mé kep d€ nudc tiéu chay ra.

Lay nudc ti€u xét nghiém néu c6, bom bong chén, lap thi dung nudc ticu.

© |© N o o

Dan nguodi bénh. Thu don xtr Iy dung cu, rua tay.

10. | Ghi ho so, giri bénh pham.

6. Rira bang quang

6.1. Dai cuong
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- Dung tich bang quang: binh thudng khi bang quang c6 khoang 300ml nude tiéu thi
kich thich budn tiéu. Khi bi tiéu, bang quang c6 thé chura tdi da khoang 700 - 800ml.

- Dung dich rura thuong dung la NaCl 0.9%. Ngoai ra con tuy vao mot sd trudng hop
cu thé ma bac si chi dinh dung cac dung dich khéac nhu: thude tim (KMnO4) 1.5000,
protargol, nitrat bac (AgNO3) 1.8000 hodc Betadine.

- Can bang dich vao ra.
6.2. Muc dich

Rura bang quang la phuong phap dung 6ng thong dua qua niéu dao vao bang
quang nham muc dich lam sach va diéu tri.

6.3. Ap dung

Pit thong tiéu lién tuc 1au ngay.

Bang quang bj nhiém khuan.

Chay mau bang quang (sau khi mo bang quang, cat tuyén tién liét)

— Sau md cit u xo tién liét tuyén.
— Trudce khi tién hanh bom thudc dé diéu tri cac bénh & bang quang
6.4. Khong ap dung: Giéng thong tiéu

6.5. Nhirng diém hru y khi rira bang quang

— Dung cu tuy¢t ddi vo khuan

K§ thuat thyc hién diing quy trinh va vo khuan
Hé thong dan dich ra kin, mét chiéu va v6 khuan

Tréanh bom rira v6i ap luc manh, nhit 13 khi bang quang bi chay mau.

— Trong khi rira néu thay ngudi bénh bi mét hodc nude rira chay ra c6 mau thi phai
ngurng ngay va bao vai bac si.

— Phai dung 6ng thong Foley 3 chac.

— Thong thuong rira theo y 1énh cua béac s¥ 13 2 1an.ngdy vao gio nhat dinh, mdi lan
200- 250ml dung dich.

+ Dung dich rira bang quang thudng 1 huyét thanh min dang truong hodc nudc cat
pha Bétadine hoic khong. Thudng rira vai toe do 40-60 giot.phit ( tir 5000ml dén
10000ml. 24h)

+ Tbc d6 rira tuy thudc vao mau sic dich chay ra. Néu dich doé sdm can cho tdc do
chay nhanh. Néu dich héng nhat hodc trong thi rira tdc do cham.

+ Trong trudng hop dich rira d6 sam hoic tac éng thong ni¢u dao do mau cuc, biéu
hién dich khong chay, ngudi bénh tirc bung, mét rin, kham thiy cau bang quang thi
phai bom rtra bang quang néu khong ¢ két qua thi béo bac si xur tri.

+ Rira bang quang lién tuc cho dén khi dich rira ra trong hoan toan, thong thuong sau
2-3 ngay.

6.6. Quy trinh ky thuat
QUY TRINH KY THUAT RUA BANG QUANG

(Dung bom tiém dé bom rira)
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TT NOI DUNG

1. | Béo va giai thich cho bénh nhan.

2. | Chuan bi nguoi diéu dudng, dung cu.

3. | Cho dung dich rira vao cdc dung dung dich rira vo khuan.

4. | Piging v6 khuan.

g | Hit dung dich rira vao bom tiém vo khuan véi sb lugng theo chi djnh (100-200
ml. 1 1an rira d6i vo1 nguoi 1om)

6. | Kep dau ciia day dan nudc tiéu, sat khuan dudi ong thong tiéu.

7. | Bom khoéng 200ml nudc rira vao bang quang.

8. Bom tur tir d€ dich chay vao bang quang.

9. Sau 5- 10 phuat, m¢ kep cho dich chay ra tai chtra

10. Tiép tuE: l?‘lm lai nhiéu 1an cho dén khi nudc chay ra trong thi ding lai (hoic
theo chi dinh).

11. | Dan ngudi bénh. Thu don xtr 1y dung cu, rua tay.

12. | Ghi h so.

QUY TRINH KY THUAT RUA BANG QUANG
(H¢ thong din lru lién tuc)
TT NOI DUNG

1. | Bao va giai thich cho bénh nhan

2. | Chuan bi nguoi diéu dudng, dung cu.

3. | Treo chai dich, cim day truyén. Po lugng nudc tiéu cii va do di

4. | Kep dau cua ddy din nudc tiéu, sat khuan dudi 6ng thong tiéu.

5. | N&i day truyén cua chai dung dung dich rira vio mot chac cia 6ng thong.

6. Mo kho4 day truyén dich chordung dich rtra ghéy tir tr vao bang quang khoang
250ml hodc theo y 1énh véi toc d§ 40 — 60 giot. phit sau do khoa lai.

7. | Sau 30 phut hodc theo y Iénh, m& khod cho dich chay vao tii dung nudce tiéu.
Rt ong thong theo chi dinh cuia bac si. Trudc khi rat cho dich chay nhanh

8. vao bang quang khoang 200-300ml dén khi ngudi bénh c6 cam giac mot di
tleu thi ding bom tiém rat hét nudc trong bong chén cua dng thong roi rat
6ng thong

9. | Dan nguoi bénh. Thu don xtr 1y dung cuy, ria tay.

10. | Ghi hé so.

7. Thut thao.
7.1. Muc dich

Thut thao 1a thu thuat dwa nudc vao dai trang nham 1am mém long nhig cuc
phan cting, lam cho thanh rudt nd rong, kich thich va day phan ra ngoai trong truong
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hop nguoi bénh khong dai tién duoc, dé nham muc dich 1am sach khung dai trang.
7.2. Ap dung

- Nguoi bénh tdo bon lau ngay

- Trudc khi phau thuat duong tiéu hoa.

- Trude khi thut chit can quang vao rudt.

- Trude khi ndi soi: 6 bung, truc trang, dai trang.

- Trudce khi dé.

- Trudce khi thut gitr.

- Lam trung hoa NH3 bang acid lactic trong diéu trj hon mé gan.

7.3. Khong ap dung

Ton thuong niém mac rudt.
Thuong han, viém rudt thira cap, tac rudt, 1ong rudt.
Pau bung chua rd nguyén nhan.

Nhiém trung tiéu hoa

Phau thuat tryc trang, hau mon thoi gian gan day.

7.4. Nhirng diém can lwu y
—Kiém tra nhiét d6 ctia nude trude khi thut dé tranh bong cho ngudi bénh.

—Pua canuyn nhe nhang, dung k¥ thuét tranh gay ton thuong niém mac tryc trang —
hau mon cta ngudi bénh.

—Trong khi thut néu qgudi bénh kéu dau bung, khé chiu, mot ran muén di dai tién thi
khoa canuyn lai dé ngudi bénh nghi vai phut.

—Theo ddi tinh trang chung (Mach - Huyét ap - Nhip tho - Nhiét do) dé phat hién
thay doi bat thuong.

—Khong thut vao gid ngudi bénh an hoac gid tham ngudi bénh.

7.5. Giao duc strc khoe

- Khuyén ngudi bénh nén Vér} dong thé luc binh thuong, xoa vung bung doc theo

khung dai trang khodng 10 dén 15 phut trude khi dai tién.

- Huéng dan cach tap luyén thoi quen dai tién: nén dai tién vao mét gio nhat dinh
trong ngay phu hop voi gio giic sinh hoat, 1am viéc cia ting nguoi (ctr dén thoi
diém d6 thi nén di dai tién du khong c6 cam giac dai tién. Khoang 1 tuan s& thiét 1ap
duogc thoi quen dai tién).

- Huéng dan cho ngudi bénh, ngudi nha ché d6 an udng chdng tdo bon: an nhiéu chét
x0, uong nhiéu nudc.

7.6. Quy trinh k¥ thuat

QUY TRINH KY THUAT THUT THAO

TT NOI DUNG

1. | Béo va giai thich cho bénh nhin
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2. | Chuén bj ngudi diéu dudng, dung cu.

3. | Pép vai khoac. Giup nguoi bénh nim nghiéng, dit gbi ké dudi mong.

mat givong tir 60 - 80 cm.

Kiém tra nhiét do cua nudc, khoa voi thut lai, d6 nudc vao boc, treo boc cach

5. | Piéu dudng mang ging.

tron dau canuyn.

Mo hop vo khuan, ding kep kose ldp canuyn, mé khoa kiém tra canuyn. Boi

7. | Pua canuyn vao hiu mon.

8. | M¢& khoa, kiém tra nudce c6 vao trong khung dai trang

lai, nhe nhang rat canuyl ra, thdo canuyn.

Giit cho nudc chay tir tir vao truc trang, khi nude trong bdc hét, khoa canuyn

Bo6 g061, giup nguoi bénh mac quan, nam ngura vat chéo hai chan. Dan nguoi

101 benh nhin di ngoai 10 - 15 ph.

11. | Dan ngudi bénh. Thu don xtr 1y dung cu, rua tay.

12. | Ghi ho so.

8. Khi dung
8.1. Nguyén tic

Tao thanh nhirng hat nudc nhé co duong kinh 3 - 6 pm (dang suwong mu) dé vao
duong ho hap va cho tac dung tai cho. Tuy theo vi tri suong roi ma ta c6 tac dung
mong muon.

Trudce khi tién hanh cac k¥ thuat phun khi dung déu phai giai thich cho ngudi nha
(néu tré nho) hay cho tré (néu tré 16n).

8.2. Chi dinh

- Viém thanh quan cip va phu thanh quan sau dit ndi khi quan
- Suyén, viém tiéu phé quan

- Loang dom

8.3. Nhitng vin dé can lwu y khi st dung mdy khi dung:

- Mdi may phun khi dung déu c6 kém theo mit na hoic dng ngdm. Tuy theo thoi
quen, ta c6 thé ding mot trong hai loai dung cu trén, nhung can biét rang dung ong
ngam thi lugng thubc dén phéi s& nhiéu hon khi dung mat na. Tuy nhién, viéc st dung
dng ngam doi hoi phai c6 su hop tac tét do d6 khong nén dung cho tré em dudi 5 tudi.

- Khi str dung maét na, thuoc c6 thé dong lai trén mat hodc thoat ra ngoai néu mét na
khong &p sat vao mat, do dé lam giam lugng thudc vao phoi.

- Viéc bdo quan cac dung cu sau khi st dung ciing 1a diéu rat can thiét, nham tranh
hu héng cho dung cu va han ché dugc van d€ nhiém vi khuan vao phéi do may moc,
dung cu kém v¢ sinh. Vi vay, sau khi dung xong, can vé sinh may nhu sau:

+ Thao mat na hay 6 ong tho miéng va coc dung thudc ra kho1 6 6ng dan nhya. Rira mat
na hay 6ng thé miéng, cdc dung thude, dng nhé giot hay éng tiém dudi voi nuéde rdi
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dit 1én khan sach dé cho kho. Lap tro lai vao 6ng dan rdi mo cong tic cho mdy chay
khoang 10 - 20 gidy dé lam kho phia trong.

8.4. Quy trinh k¥ thuat
QUY TRINH KY THUAT THO KHi DUNG

—
=

NOI DUNG

Béo va giai thich cho bénh nhan

Chuén bi nguoi diéu dudng, dung cu.

Nguoi bénh ndm tu thé Fowler hoic ngdi

Piéu dudng cho thudc vao Maks khi dung.

Bat may kiém tra thudc c6 bay ra dudi dang suong

I'Jp mat na khi dung cho ngudi bénh

Hudng dan nguoi bénh cach hit th

Dan do nguoi bénh stic miéng bang nudc loc sau moi lan thd khi dung.

© |© N 0k w N e

Dén nguoi bénh. Thu don xtr Iy dung cu, rua tay.

10. | Ghi ho so.

9. Tiém thudc — Truyén dich
9.1. Ky thudt tiém trong da

9.1.1. Dinh nghia: Tiém trong da 1a tiém mot luong thudc rat nho 1.10ml vao dudi
16p thuong bi, thudc dugce hap thu rat cham.

Trung bid &

Habi] P2

Hinh 40: Mt cit dimg doc cua da

9.1.2. Ap dung
* Tiém mot sb vac xin phong bénh
9.1.3. Vi tri tiem:

Thuong chon vung da m(")ng,‘tre“'lng, khong seo, khong c6 16ng, khong bi tham tim,
khong nhiém tring hay phu né:

- 1.3 trén mat trudc trong cang tay (dudng ndi tir nép gap co tay dén nép gip khuyu
tay)
- 1.3 trén mat ngoai canh tay (duong ndi tir mom vai dén mom khuyu).
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- 2 bén ba vai, 2 bén co nguc 16n

9.1.4. Tai bién cé thé xay ra

* Phan vé

- Nguyén nhan: phan tmg cta co thé véi thude.

- Bé phong: thyc hién 5 dung, khi tiém phai c6 hop chong sbc

- Xir tri: Theo phac dd phat hién va xir tri phan vé ( Thong tu 51.2017. TT-BYT)

* Tiém vaccin qud sdu hodc qud liéu quy dinh cé thé gdy nguy hiém cho ngueoi bénh.
9.1.5. Quy trinh ky thudt

QUY TRINH KY THUAT TIEM TRONG DA

TT NOI DUNG

Bao va giai thich cho bénh nhan

Chuén bi nguoi diéu dudng, dung cu.

Kiém tra lai thudc. Rut thude vao bom tiém.

Sat khuan ving tiém. Diéu dudng sat khuan tay nhanh.

Cam bom tiém, dam kim 1 gb6c 10°-15° so voi mat da. Bom thude.

Hét thudc, rat kim nhanh, cho ngay bom kim tiém vao hop an toan.

N gk e e

Dung bong gac kho dé 1én vét kim tiém.

8. | Dan ngudi bénh. Thu don xir 1y dung cu, rtra tay. Ghi hd so.

9.2. Ky thuat tiém dwéi da
9.2.1. Dinh nghia.
- Tiém duéi da 1a hinh thire dua thude vao mo lién két duéi da.

- M6 lién két dudi da khong nhiéu mach mau nhu ¢ md co nén hép thu thudc cham
hon 13 tiém vao mé bap co. Tt ca nhimng yeu t6 nhu hoat dong thé chat, vung tiém
qua noéng hay qué lanh déu anh hudng dén tdc d6 hip thu thude do tic dong dén tudn
hoan mau

- Tai mé lién két duéi da c6 cac cam nhan dau (Pain receptors) nén liéu lwong thude
dung dé tiém dudi da thuong tir 0,5 — 1ml va cac dang thudc 4 ap dung tiém dudi da la
thudc bd, thudc khong gay kich tng, thude nude, .... Vi du thuéc Heparin, Insulin. ..

92.2. Ap dung

- Kha rong rai.

- Chu yéu 1 cho mét sb thudc v6i mong mudn tham dan vao co thé dé phat huy tac
dung.

92.3. Khéng dp dung: nhimg thube giy hoai tir md va to chirc
9.2.4. Vi tri tiem:
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- Tt ca nhitng chd trén co thé khong nhay
cam qua c6 nhicu co déu tiém duogc.
- Thuong ti€m:

+ 1.3 gifta mat trudc ngoai canh tay
(duong ndi tr mém cung vai dén 161 cau
ngoai.mom khuyu).

+ 1.3 gilta mat trudc ngoai dui
(duong ndi tir gai chau trudce trén dén
bo ngoai xuong banh che).

+ Duéi da bung (xung quanh rdn,
cach ron Scm)

== Vitri t1fm dwdi da

9.2.5. Tai bién cé thé xay ra
* Quan kim, gdy kim.
- Nguyén nhan: ngudi bénh gidy dua manh hoic do tiém khong dung k¥ thuat.
- Pé phong:
+ Giai thich dong vién ngudi bénh trude khi tiém
+ Tiém dang k¥ thuat (khong bao gio tiém ngap ddc kim)

- Xir tri: dung panh rat phan kim bi giy, dong vién giai thich cho ngudi bénh. Béo
bac sy thuc hién y 1énh.

* Phan vé
- Nguyén nhan: phan tmg cta co thé véi thude.
- Pé phong: thuc hién 5 diing, khi tiém phai c6 hop chdng sbc
- X1r tri: Theo phac do phét hién va xir tri phan vé ( Thong tu 51.2017.TT-BYT)
* Ap xe tai cho:
- Chd tiém tiy do6, sung néng, co thé st
- Nguyén nhan: Khong dam bao nguyén tic vo khuan.
- Pé phong: dam bao nguyén tic vo khuan trudc, trong va sau khi tiém.
- Xt tri: chuom nong, bao bac sy, thuc hién y 1€nh.
9.2.6. Quy trinh ky thudt
QUY TRINH KY THUAT TIEM DUGI DA

TT NOI DUNG

1. | Béo va giai thich cho bénh nhin

2. | Chuéan bi nguoi diéu dudng, dung cu.
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Kiém tra lai thudc. Rut thude vao bom tiém.

Sat khuan ving tiém. Diéu dudng sat khuin tay nhanh.

Cam bom tiém, dam kim nhanh 1 g6c 30°- 45°s0 vo1 mat da. Bom thude.

Hét thudc, rat kim nhanh, cho ngay bom kim tiém vao hdp an toan.

N|e gk

Dung bong gac kho dé 1én vét kim tiém.

8. | Dan nguoi bénh. Thu don xtr 1y dung cuy, rira tay. Ghi ho so.

9.3. Ky thudgt tiém bdp
9.3.1. Dinh nghia

Tiém bép 13 hinh thirc dua thude vao khéi co bap. Py 1a co sdu nén ¢ nhiéu
mach mau dén nudi dudng giup cho thudc tham nhanh hon Ia tiém dudi da.

9.3.2.4p dung

- Thudc dau, thudc sita. ..

- Thudc cham tan: Khang sinh, keo, hormon...

9.3.3. Khéng dp dung: Thubc gy hoai tir to chirc: Canxiclorid. ..
9.3.4. Vi tri tiem

- Canh tay:

+ Co Denta: 1.3 trén mit trudc ngoai canh tay, duong néi tir mom cung vai dén 16i
cau ngoai ( han ché tiém & tré em)

+ Co tam gidc mit ngoai canh tay: 1.3 gitta mit trudc ngoai canh tay (han ché tiém
O tré em)
- Ving dui: Co tir dau dui, 1.3 gitra mat trude ngoai dui (diém ndi tir gai chau trudce
trén dén bo ngoai xuong banh che )
- Vung mong: C6 3 céach xac dinh vi tri tiém mong:
+ Pit gbe ban tay 1én ddt chuyén ciia xuwong chéu, ¢ tay vudng goc véi xuong dui.
Str dung ban tay phai cho mdng bén trai va ngugc lai. Bat ngdén tay cai hudng toi
hang cua nguoi bénh, ngoén tay trd, ngon tay gitra va mao chau tao thanh hinh tam
giac. Vi tri tiém 1a & gitra ciia tam giac do.
+ Hoic ké duong thang nbi tir gai chau trude trén dén mom xuong cut, chia 1am ba
phan bang nhau, tiém vao 1.3 ngoai (di€m 1.3 1a diém ti€ém tot nhat)
+ Hodc chia 1 bén mong thanh 4 phan bang nhau, tiém 1.4 trén ngoai
9.2.5. Tai bién cé thé xay ra
* Gay kim
- Nguyén nhan: Do ngudi bénh gidy giua
- Pé phong: Giir ngudi bénh tét, dong vién giai thich, khong tiém ngap hét than kim.
- Xir tri: dung panh rat phan kim bi gdy, dong vién giai thich cho ngudi bénh. Bao
cdo bac sy, thuc hién y Iénh.
* Pdam vao ddy than kinh héng to (than kinh toa)
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- Nguyén nhan

+ Xac dinh vi tri ti€m sai

+ Dam kim khong dung k¥ thuat

+ Nguoi bénh nam ngdi khong dung tur thé

- Dé phong:

+ Xac dinh chinh x4c vi tri tiém , géc do tiém dang.

- Xtr tri: ngung tiém, dong vién nguoi bénh, bao bac sy thyc hién y Iénh.
* Tdc mach

- Nguyén nhén: Do tiém thudc dau hodc thudc sita vao mach mau.

-bé phong: Khi tiém phai rat thir nong bom ti€ém xem c¢6 mau khong? roi moi duoc
bom thudc.

- X tri: B4o cdo béac si, thuc hién y 1énh.

* Ap xe nhiém khudn

- Nguyén nhan: Khéng dam bao nguyén tic vo khuan, do thubc khong tan nhu tiém
quinin...

- Pé phong: Thyc hién dung nguyén tic vo khuan

Xt tri: Chudm néng, chich ap xe néu can thiét.
* Mang muc
- Nguyén nhan: Do tiém nhiing chat gay hoai tir mo
- Xt tri:

+ Phat hién sém tiém phong bé novocain

+ Luc dau chudm néng

+ Luc hoai tir: C6 thé phai chich néu 6 hoai tir 16n
* Phan vé
- Nguyén nhan: phan tmg cta co thé véi thude.
- Pé phong: thyc hién 5 dung, khi tiém phai c6 hop chong soc
- Xt tri: Theo phac do phat hién va xir tri phan vé ( Thong tw 51.2017. TT-BYT)
* Truong hop tiém bdp ¢ co delta cho tré em ¢ thé gdy xo hod co delta.
- Nguyén nhan: + Do tiém khong dung k¥ thuat

+ Do thude
- Pé phong: tiém dung k¥ thuat, han ché tiém bép ¢ tré em
9.3.6. Quy trinh ky thudt
QUY TRINH KY THUAT TIEM BAP

TT NOI DUNG

1. | Béo va giai thich cho bénh nhin
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Chuéan bj ngudi diéu dudng, dung cu.

Kiém tra lai thudc. Rut thude vao bom tiém.

Sat khuan ving tiém. Diéu dudng sat khuan tay nhanh.

CAm bom tiém, dam kim nhanh 1 goc 60° - 90° so v6i mit da. Bom thude.

Hét thudc, rat kim nhanh, cho ngay bom kim tiém vao hdp an toan.

N gk

Dung bong gac kho dé 1én vét kim tiém.

8. | Dan nguoi bénh. Thu don xtr Iy dung cuy, rira tay. Ghi hd so.

9.4. Tiém tinh mach
9.4.1. Dinh nghia

Tiém tinh mach 13 hinh thirc dua mot lugng thude vao co thé bang duong tinh
mach.

bay la liu phap dung thudc dic biét vi thude vao co thé duge co thé hap thu
nhanh va tryc tiép. Thudc dua vao tinh mach thuong dugce tiém chdm hoac truyén
dudi dang nho giot dé dé dang kiém soat duoc toc do thude dua vao va phong ngira
nguy co dua khi vao long mach.

So v&i cac duong tiém khac, duong tiém tinh mach 1a cach nhanh nhat dé cung
cap thuoc khap co thé. Mdt s6 loai thude chi co thé dugc tiém tinh mach.

9.4.2. Ap dung

- Thudc c6 tac dung nhanh, thude co tic dung toan than: thude gy té, gdy mé, chdng
xuat huyeét

- Thuoc an mon cac mé gay dau, gdy mang muc néu tiém vao dudi da hodc bap thit:
Calciclorid....

- Dung dich dang truong, wu truong.
9.4.3. Khong ap dung

- Thuéc gdy kich thich manh trén hé tim mach: Andrenalin (chi tiém trong trudong
hop cap ctru di ing khang sinh khi khong bat dugc mach, huyét ap tut...)

- Thudc dau: Testosteron...

9.4.4. Vi tri tiém: Tat ca cac tinh mach nhung thuong tiém vao hai tinh mach & mat
trude khuyu tay chum lai hinh chit V

Tinh mach mu tay, mu ban chan, tinh mach ben, tinh mach & vung dau (tré em)
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™ DAU TM.NEM

™™ GITA BAU ™ GIU'A NEN

TM GIPA CANG TAY

™ PDAU

TM NEN

TM duai chung

T™M duai sau ——

T™M xién Hunter:

T™ dai 4 :
phan trén cua dui

TM hién 16n

TM xién Dodd:
phan dudi cua duai

TM xién Boyd:
quanh goi

) A TM xién Crokett:

phan dudi cang chan

Hinh 46: H¢ thong tinh mach néong chi duéi
9.4.5. Tai bién c6 thé xay ra
* Tdc mach
Nguyén nhan: Do khong khi lot vao tinh mach.
Pé phong: Pudi hét khong khi trong bom tiém trude khi tiém.
Xt tri: Cho nguoi bénh nam dau ddc, bao cdo béc si, thuc hién y 1énh.
* Nhiém khudn
Nguyén nhan: Do khong dam bao nguyén tic v6 khuan.
Dé phong: Thyc hién dung nguyén tic vo khuan.

X tri : Bdo cao bac si, thuc hién y Iénh.
257



*Tac kim

Nguyén nhan: Khi dam kim ding vao tinh mach mau chay vao trong bom tiém nhung
bi dong lai ngay & dau miii kim.

Dé phong: Bom thudc ngay sau khi kim tiém vao dung tinh mach.

X tri: Rut kim ra, thay kim khac, tiém lai.

* Phong noi tiém

Nguyén nhan: Do miii vat nira trong nira ngoai

Dé phong: Tiém dang ky thuat.

Xt tri: diéu chinh lai mii kim, néu phong noi tiém thi rat kim, tiém vi tri khac
* Phan vé

- Nguyén nhan: phan tmg cta co thé véi thude.

- Pé phong: thyc hién 5 dung, khi tiém phai c6 hop chong soc

- X1r tri: Theo phac dd phét hién va xir tri phan vé ( Thong tu 51.2017. TT-BYT)
* Tiém nham dong mach

- Dau hiéu: Cam giac day thudc vao nang hon tiém tinh mach hoic mau day pittong
nguoc lai manh hon binh thuong. Bom thude ‘nguoi bénh kéu nong ¢ ban tay hoac
ban chan. O tré nho hodc tré so sinh c6 thé thdy ving da tai vi tri tiém chuyén sang
mau tring nhat.

- Nguyén nhan: Chua x4c dinh dugc dung tinh mach.
- Bé phong: Xac dinh ding tinh mach trudc khi tiém.
- XU tri: Ngtrng tiém, rat kim, tiém vi tri khac.
9.4.6. Quy trinh ky thuqt
QUY TRINH KY THUAT TIEM TINH MACH

-
-

NOI DUNG

Béo va gidi thich cho bénh nhan

Chuén bi ngudi diéu dudng, dung cu.

Kiém tra lai thudc. Ruat thude vao bom tiém.

Pit gbi ké tay dudi ving tiém (néu can), dit va that day garo.

Sat khudn ving tiém. Mang ging tay sach.

CAm bom tiém, ddm kim nhanh 1 goc 15°-30°so v&i mit da. Thao day garo.

Bom thudc. Hét thude rat kim nhanh, kéo chéch da noi tiém.

e e A Eal A A

Cho bom kim tiém vao hop an toan; dung bong gac kho d¢ 1én vét kim tiém.

©

Thao gang, dan nguoi bénh. Thu don xr 1y dung cy, rira tay. Ghi ho so.

9.6. Ky thudt truyén dich tinh mach
9.6.1. Dinh nghia
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Trgyé‘n dich tinh mach Ia hinh thirc dua mot lugng nhiéu thudc hodc dung dich
vao co thé bang dudng tinh mach.

9.6.2. Muc dich

- Hbi phyc lai khéi lugng tuan hoan.

- Duy tri m6t ndng d6 dich hang dinh trong méu.

- Nu6i bénh nhan khi bénh nhan khong an uéng duoc.

- Cung cap mau cho bénh nhan trong trudng hop bénh nhan thiéu mau.
- Ngoai ra con c6 cac tac dung khac nhu: giai doc, loi tiéu...

9.6.3. Ap dung

- Nguoi bénh bj mat nudce: tiéu chay, bong. ..

- Nguoi bénh bi méat mau cép: tai nan, xuét huyét tiéu hoa.

- Nguoi bénh bi suy dinh dudng.

- Nguoi bénh can dung so luong 16n thude hodc duy tri déu trong co thé.
- Nguoi bénh bi ngd doc.

9.6.4. Khong ap dung

- Nguoi bénh suy tim

- Nguoi bénh tang huyét &p

- Phu phoi cap

9.6.5. Vitri truyén dich

- Tinh mach ¢ mat truéc khuyu tay, tinh mach céng tay, mu ban tay, mu ban chan,
mat ¢4 trong, tinh mach ben, tinh mach dau (¢ tré em)... tuy nhién nén tranh nhiing
vi tri tinh mach gan cac nép gap tu nhién.

A I'M dui chung ' —— Chd néi TM di-TM hién B
/
Nhanh mi dui nong / TM thuong vi nong
L7
Nhéanh mu dui trude —— TM sinh duc ngoai T™ dui
) ) TM hién 16n
Nhanh phu trudce
T™ hién lom - I
I'M mi dui sau
- . TM Giacomini
'™ dui X Hac
Nhénh phu sau
TM hi¢n lén
TM khoeo
Nhénh trudce Nhénh sau

o TM hién bé
TM hién l6n

Cung mu chan,,

9.6.6. Cac logi dung dich thwong dung
Dung dich diing trwong:
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+ Dung dich Natriclorua 0,9%.

+ Dung dich Glucoza 5%.

+ Dung dich Natrihydrocacbonat 0.14% (NaHCO:3).

Dung dich uwu truwong:

+ Dung dich Natriclorual0%, 20%.

+ Dung dich Glucoza 20%, 30%, 50%.

+ Dung dich Natrihydrocacbonat 5%.

Dung dich c6 phan tir lwgng 16n:

+ Dextran.

+ Subtosan.

Mau va ché pham ciia mau.
9.6.7. Cdch tinh thoi gian truyén dich.

Tong s6 dich truyén x sé giot.ml
Tong s6 thoi gian (PAUL) = cooveoeeeeeeeeeeeeeeee e
S6 giot.phut

Vi du: Chi dinh cua Bac sy truyén tinh mach cho nguoi bénh mot loai dung
dich véi s6 lwong 500 ml, téc d6 truyén L . (50) giot.phut. Néu theo qui dinh 1ml dung
dich twong tng 20 giot, thi thoi gian truyén hét s6 lugng dich trén sé 1a.

500 ml x 20 giot.ml
Thoi gian truyén = =200 phut = 3gio 20 phit
50 giot .phtt.

9.6.8. Tai bién

*Dich khong chay:

- Nguyén nhan: +Do miii vat ctiia kim 4p sat vao thanh mach.
+ Do mach xep.
+ Do tac kim (thuong do cuc mau dong trong kim).

- Xu tri: Xac dinh chinh x4c nguyén nhéan va di€u chinh lai mii vat hodc rat kim
truyén vi tri khéc.

*Phong noi truyén:

- Nguyén nhan: do kim truyén bi chéch ra khoi long mach, dich thoat ra ngoai gay
phong noi truyen lam cho ngudi bénh dau, gay hoai tir to chirc néu dich truyén 1a wu
truong, hoa chét...

- X1 tri: Rut kim ra truyén vi tri khéac. Bao cédo bac si, thuc hién y 1énh
*Phan vé
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- Nguyén nhan: phan (mg cta co thé voi dich truyén, hodc do truyén dich qua nhanh.
- Bé phong: thyc hién 5 dung, khi tiém phai c6 hop chong sbc

- X1r tri: Theo phac dd phét hién va xir tri phan vé ( Thong tu 51.2017. TT-BYT)
*Phui phoi cdp:

- Nguyén nhan:Khi truyén dich voi s6 lugng 1on tbc do nhanh (déc biét trong truong
hop ngudi bénh bi bénh tim, phoi) c6 thé dan dén phu phodi cap nguy hiém tinh mang
nguoi bénh.

-bé phong: Ném rd chi dinh, chdng chi dinh khi truyén dich va dam bao dung toc do
khi truyén

- Xtr tri : B4o cdo béc si, thyc hién y 1énh.
*Tdc mach phoi:

- Nguyén nhéan: Truyén dung dich tinh mach cho nguoi bénh néu khong dung quy
trinh k¥ thuat, khong khi lot vao trong long mach gy tac ¢ nhitng vung mach nhd
mach ndo, phoi...

- Pé phong: Thyc hién dung k¥ thuat.
-X1r tri : B4o cdo bac si, thuc hién y 1€nh
*Nhiém khudn:
- Nguyén nhan: Do khong dam bao nguyén tic vo khuan.
- Pé phong: Thyc hién dung nguyén tic vo khuan.
- Xtr tri : B4o cdo bac si, thuc hién y 1énh.
9.6.9. Quy trinh ky thuat
QUY TRINH KY THUAT TRUYEN DUNG DICH PUONG TINH MACH

TT NOI DUNG

Bao va giai thich cho bénh nhan

Chuén bi nguoi diéu dudng, dung cu.

Cat bang dinh; kiém tra dich truyén.

Cam ddy truyén vao chai dich. Treo chai dich 1én coc truyén.

Dit gbi ké tay, that diy garo.

Sat khuén vi tri truyén. Mang ging tay sach.

DPam kim chéch 15° - 30° so v6i mit da, thao diy gar6.

Mo khoa day truyén; c¢b dinh chic kim truyén va day truyén.

© | N e gk wIN e

Théo ging. Thu gbi ké tay va ddy gard. C6 dinh tay nguoi bénh (néu can).

[
©

Piéu chinh tdc d6 dich chay theo y 1énh.

[
=

Cho ngudi bénh nam & tu thé thich hgp. Din do ngudi bénh.

|
no

Thao gang, dan nguoi bénh. Thu don xtr 1y dung cy, rtra tay. Ghi ho so.
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CAU HOI LUQNG GIA CUOI BAI

1. Nguoi bénh nit, sau mo6 budu giap ngay thir 3. Y 1énh: Thay bang rira vét mo cho
ngudi bénh. Muc dich cua thay biang rira vét thwong nham:

A. Sat khuan vét thuong theo chi dinh cua thay thude

B. Lam sach vét thuong tranh nhiém khuan, danh gia tinh trang ngudi bénh.

C. Bing kin vét thuong.

D. banh gia tinh trang ngudi bénh

2. Khéng ap dung thut thao cho truong hop nguoi bénh:
A. Tao bon
B. Phau thuét 6 bung
C. Chup X - Quang dai trang
D. Tic xoan rudt.
3. Rtra bang quang lién tuc véi tée do.
A. 10 - 20 giot.phut
B. 20 - 40 giot.phut
C. 40 - 60 giot.phut
D. 60 - 80 giot.phtut
4. Khi thong tiéu nir can dua 6ng thong vao khoang.
A.1-2cm
B.4-5cm
C.8-10cm

D.15-20cm
5. Khi tiém mong goc do tiém la:
A.30d6
B. 45 d0
C. 60 do
D. 90 do
6. Tai bién tic mach dé phong bang cach nao:
A. Kbhi tiém phai rat thir nong bom tiém

B. Khi tiém phai dam bao v6 khuan
C. Khi tiém phai kiém tra ki thudc

D. Khi tiém phai tiém cham

7. Goc @6 dam kim khi tiém tinh mach la
A. 10-15d6

B. 15-304d6

C. 30—45do

D. 45-60do

8. Tai bién nao sau day khong phai 14 tai bién cua tiém tinh mach:
A. Tic mach

B. Shock

C. Nhiém khuan
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D. Ap xe
9. Tai bién tic mach xay ra khi tiém tinh mach do nguyén nhan la
A. Khong dam bao vé khuan
B. Dam kim ra khoi [0ng mach
C. Mau dong lai trong miii kim
D. Bom thudc qua nhanh
10. Bénh nhan dang truyén dich c6 dau hiéu sung phong tai vi tri truyén dich, trong
truong hop nay diéu dudng can lam gi?
A. Chudm 4m vung truyén
B. Khoa dich truyén va dam kim & vi tri khac
C. Pudi hét khdng khi trong bo day truyén
D. Theo doi dau hiéu sinh ton va bao bac si
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BAI 7
PAO PUC NGHE NGHIEP VA KY NANG GIAO TIEP

MUC TIEU
1. Trinh bay duoc 8 chuin dao dirc nghé nghiép cua diéu dudng vién va lién hé thuc
te .

2. Thuc hién dugc 5 k§ nang giao tiép co ban vo1 nguoi bénh, nguoi nha nguoi bénh,
cap trén va dong nghiép tai tram y t€ (k¥ ndng lang nghe, k¥ nang gay thién cam véi
nguoi bénh, k§ ndng nghe dién thoai, ky nang chao héi va cam on),

3. Thé hién duoc cach cu xir ton trong, diing muc trong giao tiép

NOQI DUNG
1. Tam chuin dao dirc nghé nghiép ciia diéu dudng vién
1.1. Bdo dam an toan cho ngwoi bénh
1. Duy tri chuan muc thuc hanh tot nhét c6 thé ¢ noi lam viéc.

2. Chiu trach nhiém c4 nhan vé moi quyét dinh va hanh vi chuyén mon trong
cham s6c nguoi bénh.

3. Can thi€p kip thoi va bao cdo cho nguoi phu trach khi phat hién cac hanh vi
thuc hanh cua nguoi hanh nghé khong bao dam an toan cho ngudi bénh.

1.2. Ton trong ngwoi bénh va nguwoi nha nguwoi bénh
1. Ton trong tudi, gidi tinh, dan tdc, tin ngudng cua nguoi bénh.
2. Ton trong quyén ty quyét ctia ngudi bénh trong khi thuc hanh cham séc.

3. Ton trong danh dy, nhan phém va bao dam kin d4o tt nhat co thé cho nguoi
bénh khi cham s6c va lam thu thuat.

4. Cung cap day du cac thong tin lién quan dén cac giai phap va hoat dong
cham soc cho ngudi bénh.

5. Gitr gin nhiing bi mat 1ién quan dén bénh tat va cudc séng riéng tu clia nguoi
bénh.

6. P6i xtr cong bang véi moi nguoi bénh.
1.3. Thén thi¢n voi ngwoi bénh va nguwoi nha nguwoi bénh

1. Gidi thi¢u tén va chao héi ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh mot cach than
thién.

2. Lang nghe nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh va dap lai bang cau néi 4n
can voi cu chi lich su.

3. Cung cap dich vu cham soc kém theo nu cuoi than thién.

4. Giup ngudi bénh giam nhe dau d6n do bénh tat va do phau thuat, thi thuat.
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1.4. Trung thuc trong khi hanh nghé

1. Trung thuc trong viéc quan 1y, st dung thude va vat tu tiéu hao cho nguoi
bénh.

2. Trung thyc trong viéc thyc hién cac hoat dong chuyén mon cham séc nguoi
bénh va thuc hién cac chi dinh diéu tri.

3. Trung thuc trong viéc ghi cac thong tin trong hd so bénh an cia ngudi bénh.
1.5. Duy tri va néng cao ning lwc nghé nghiép
1. Thyc hién day du chtrc ning nghé nghiép cta diéu dudng vién.

2. Tuan thi cac quy trinh k¥ thuat, cac hudng dan chuyén mon khi cham soc
nguoi bénh.

3. Hoc tap lién tuc dé cap nhat kién thire va k¥ ning nghé nghiép.
4. Tham gia nghién ctru va thyc hanh dua vao bang ching.
1.6. Tw tén nghé nghi¢p

1. Giir gin va bao vé uy tin nghé nghiép khi nguoi khac lam ton hai dén cac
gia tri va danh du ctia nghé.

2. Tan tuy véi cong viéc cham séc ngudi bénh va ty giac chap hanh cac quy
dinh ¢ noi lam viéc.

3. Tir chdi nhan tién hodc loi ich khac ctia ngudi bénh, nguoi nha ngudi bénh
vi muc dich duoc uu tién trong kham bénh, chira bénh.

4. Ton trong Diéu 16 Hoi va tu nguyén tham gia cac hoat dong ctia Hoi Diéu
dudng & cac cap.
1.7. Thit tha, doan két véi dong nghigp

1. Hop tac va gitp d& dong nghiép hoan thanh nhiém vu.

2. Ton trong va bao vé danh du, uy tin ctiia dong nghiép.

3. Truyén thu va chia sé kinh nghiém nghé nghiép véi dong nghiép.
1.8. Cam két véi cong dong va xa hoi

1. Noi va lam theo cac quy dinh ctua Phap luat.

2. Guong mau tai cong déng va noi sinh séng.

3. Tham gia cac hoat dong tir thi€n va bao v¢ mdi truong.
2. Khai niém va vai tro cia giao tiép
2.1. Khdi niém giao tiép

Giao tiép ngay cang déng mot vai trd quan trong trong cudc song Trong céac co

5Oy té, giao tiép trd thanh mot trong nhing thude do chat lugng v€ cham soc sue
khoé toan dién va duoc thé hién trong cac mdi quan hé da chiéu gitra can bo y té -
bénh nhan - gia dinh bénh nhan, gitra can by y t€ voi nhau va véi 1anh dao. Can bo y

té can dugc trang bi cac k¥ nang giao tiép tot dé co thé 4p dung nhuan nhuyén trong
cong tac cham soéc stc khode cho nhan dan.

Co6 rat nhiéu khai ni¢m vé giao ti€p:
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- Giao tiép 1a cong cu phan biét xd hoi loai nguoi véi cac cong dong xa hoi khac
(Scharm).

- Giao tiép 13 su chuyén tai thong tin, ¥ trong, cam xuc, ky nang thong qua viéc sur
dung cac biéu tuong, tir ngit, hinh anh, s6 liéu va biéu db (Bereson, Steiner).

- Giao tiép 1a qua trinh chuyén tai ¥ tudng, théng tin, va thai do tir ngudn cung cap
dén nguoi nhan véi muc ti€u gdy anh hudng co6 chu dinh (Rogers).

- Giao tiép la hoat dong giao luu, tiép xic gilta con nguot voi con nguoi. Trong qua
trinh do, cac bén tham gia tao ra hodc chia sé thong tin, cam xtc v&i nhau nham dat
dugc muc dich giao ti€p.

Vi dy: Hang ngay, tai cac co s0' y té, can bd, nhan vién y té thudng xuyén giao tlep
v6i nhau va giao tiép v6i bénh nhan, ngudi nha bénh nhan. Trong qua trinh giao tiép
dod, hai bén khong chi chia sé thong tin ma qua dd, ho con chia sé vdi nhau cam xuc
dé hudng t6i muc dich chung 1a cham soc strc khoe va chita bénh ctru nguoi.

Giao tiép khac ung xtr. Ung xir 14 cach thirc con nguoi lya chon dé déi xir véi nhau
trong giao ti€p sao cho phu hop va hiéu qua; 1a phan ng ctia con ngudi khi nhan
dugc cach doi xur cua nguoi khac, trong nhiing tinh hudng cu thé.

2.2. Qud trinh giao tiép

Qua trinh truyén nhan mot thong diép tir mot nguoi giri dén ngudi nhan. Qua
trinh giao tiép khong don thuan 1a mot hé thong phét va thu, truyén va nhan thong tin
mot cach mady modc, ma 1a sy trao doi cong viéc gitta hai chu thé tich cuc, hai con
nguoi, hai nhan cach. Mudn giao tiép, mudn thue hién duoc qua trinh trao doi thong
tin gitra hai chu thé thi phai stt dung chung mot hé théng tin hi¢u, dugc ma hoa boi
nguoi gl va giai ma boi ngudi nhan.

Tinh chat cta thong tin khong chi 14 théng bao thuan tuy ma trong giao tiép thong
tin phai tac dong dén tAm 1y ngudi nhan, lam thé nao dé thay doi hanh vi. Diéu d6 néi
1én hiéu qua cua giao tiép.

Qua trinh giao tiép

Grri Nhan

Nguwori govi Ngwo’i nhan

Hinh 1: Qud trinh giao tiép
2.3. Ky nang giao tiép
Theo Tir dién Tiéng Viét "K¥ nang 1a kha ning van dung nhiing kién thirc thu
dugc trong mét linh vie nao d6 vao thuc t€". Ky nang giao ti€p la qua trinh st dung

cac phuong tién ngon ngit va phi ngén ngir dé dinh hudng, diéu chinh va di€u khién
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qua trinh giao tiép dat t6i muc dich nhét dinh.

K¥ nang cua con nguoi thuong dugc danh gia qua cac thao tac, cac hoat dong cu
the va hiéu qua thyc tién. Nhung dé c6 k¥ ning tot, con ngudi can c6 hiéu biét dung
vé nhirng gi minh dang lam, dang thuc hién.

2.4. Cdc hinh thirc giao tiép

C6 thé phan lai hoat dong giao tiép thanh nhiéu hinh thirc khac nhau:

- Theo tinh chat tiép xtic: ¢ giao tiép truc tiép va giao tiép gian tiép.

- Theo vi thé trong giao tiép: c6 giao tiép & thé manh, thé yéu va thé can bang.
- Theo ngdn ngi: c6 giao tiép bang ngdn tir va phi ngdn tr.

- Theo myc dich giao tiép: co giao tiép dé biét (léy thong tin dé hogc thoa man nhu
cau biét, hodc biét dé thuc thi, biét dé giam sat, kiém tra; biét dé truyén tin); giao tlep
dé hiéu (dac biét dé thuc thi, dé danh gia, dé thay d6i quan niém, cach nhin nhén vé
con ngudi, sy vat, hién twong,..); giao tiép hudng toi hanh dpng va giao tiép dé hudng
to1 su cong tdc.
- Theo pham vi cta giao tiép: c6 giao tiép ndi bd va giao tiép v4i bén ngoai.
3. Vai trd cia giao tiép
3.1. Vai tro ciia giao tiép trong doi song xa héi

Giao tiép 1a diéu kién ton tai clia ca nhan va xa hoi. Néu khong c6 giao tiép vai
ngudi khac thi con ngudi khong thé phat trién, cdm thay c6 don va c6 khi trd thanh
bénh hoan. Néu khong co giao tiép thi khong c6 sy ton tai xa hoi, vi xa hoi luon la
mot cong dong nguoi ¢ sy rang budc, lién két v&i nhau. Bén canh d6, giao tiép con
13 nhu cau sém nhat ctia con ngudi.

Tur khi con ngudi moi sinh ra da co6 nhu cau giao tiép, nham thoa man ‘nhiing nhu
cau ctia ban than. O dau co su ton tai ctia con nguoi thi & d6 c0 sy giao tiép gilra con
nguoi voi con nguoi, giao tiép 1a co ché bén trong cla su ton tai va phat trién con
ngu’(n Thong qua giao tiép con nguoi gia nhép vao cac mbi quan hé xa hoi, linh hoi
nén van héa xa hoi, dao dirc, chuan myc xa hoi. Trong qué trinh giao tiép thi c4 nhan
diéu chinh, diéu khién hanh vi cia minh cho phu hop voi cac chuan muc x3 hoi, quan
h¢ xa ho1, phat huy nhirmg mat tich cuc va han ché nhitng mit tiéu cuyc. Théng qua
giao tiép con nguoi hinh thanh nang luc ty y thirc. Trong qua trinh giao tiép, con
nguoi nhan thire ddnh gid ban than minh trén co s& nhan thic danh gid nguoi khac.
Theo cach nay ho c6 xu huéng tim kiém & nguoi khac dé xem ¥ kién cia minh ¢
dang khong, thira nhan khong. Trén co s¢ do ho cé su tu diéu chinh, diéu khién hanh
vi ctia minh theo hudng ting cudong hodc giam bét sy thich ing 13n nhau.

3.2. Vai tro ciia ky ndng giao tiép trong chim séc y té

K¥ ning giao tiép cia mdi c4 nhan déu c6 tac dong tich cuc hoic tiéu cyc dén
hiéu qua hoat dong ctia mot tap thé. Néu mdi thanh vién c6 k¥ ning giao tiép, mg xtr
t6t s& gop phan tao nén su thong nhit, doan két, tao nén sirc manh noi luc dé hoan
thanh cac muc tiéu, ké hoach dit ra; tao an tuong tot véi khach, khang dinh thuong
hiéu va uy tin cia nganh. Nguoc lai, néu k¥ ning giao tiép cua mot s6 hodc nhiéu
thanh vién khong phu hop sé dua dén nhiing tac dong tiéu cuc nhu: mat doan két, cac
thanh vién khong gin bo, khong hét long vi tap thé, hiéu qua hoat dong cta toan co
quan vi thé bi giam sut.
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Ky nang glao tlep, ung XU t6t ctia mdi thanh vién trong co quan cling s€ gop phan
tao cam tinh, an tuong tbt dep, tao su tin tuong d6i v6i khach hang. Nhan vién y té
giao tiép tot s& gdp phan tao mbi quan hé t6t dep gitra moi nguoi va voi khach hang;
tao moi truong than thién giita nhan vién y té voi khach hang; gitip khach hang tin
tudng vao cong tac cham séc va diéu tri; ning cao thuong hiéu va uy tin cia nganh;
xay dung hinh anh dep cua nhén vién y té, tir d6 ton vinh nghé nghiép; va dic biét
huéng dén sy hai 1ong cua khach hang, nang cao chat lwong chim soc, phuc vu khach
hang.

4. Nhirng quy dinh vé dao dirc ciia diéu dudng

4.1. Cdc phiam dao dirc ciia ngwoi nguwoi diéu dwong
Nguoi diéu dudng doi hoi:

- C6 y thuce trach nhiém cao

- Long trung thuc

- Sir 4n can va cam thong sdu sic

- Tinh mém mong va cd nguyén tic

- Tinh khan truong va tu tin

- Yéu nghé

4.2. Chudn dao dirc nghé nghiép ciia diéu dwing vién

Puoc ban hanh theo Quyét dinh 20.QD-HPD, ngay 10 thang 09 nim 2012 cua
Hoi diéu dudng Viét Nam, chuan dao dirc nghé nghiép cua diéu dudng vién la nhiing
nguyén tic, nhitng gia tri nghé nghiép, nhitng khuén mau dé hudéng dan diéu dudng
vién dua ra cac quyét dinh c6 dao dtc trong qua trinh hanh nghé.

Chuan dao duc nghé nghiép cta diéu dudng gdm 8 ndi dung:
(1) Bao dam an toan cho nguoi bénh
(2) Ton trong nguoi bénh va nguoi nha nguodi bénh
(3) Than thi¢n v&i nguoi bénh va nguoi nha nguoi bénh
(4) Trung thyc trong khi hanh nghé
(5) Duy tri va nang cao ning luc hanh nghé
(6) Ty ton nghé nghiép
(7) That tha doan két voi dong nghiép
(8) Cam két véi cong dong va xa hoi.
4.3. Quy tic ieng xir, giao tiép ciia ngwoi diéu dwing

Thong tu s607.2014.TT-BYT ngay 25 thang 02 nam 2014 cia By y té Quy dinh
Ve Quy tic Gng XU ctia cong chire, vién chire, ngudi lao dong 1am viéc tai cac co 50y
té. Theo d6, quy dinh lién quan dén cac tiéu chi ing xr ma nguoi didu dudng can
tuan thu va ton trong.

Ung XU cia cong chuc, vién chuc y té khi thi hanh cong vu, nhi¢m vu dugc giao;
ung XU cua cong chuc, vién chic y té ddi véi co quan, td chirc,ca nhan; ung XU cua
cong chire, vién chirc y té d6i v6i ddng nghiép: phai trung thyc, chan thanh, doan két,
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c6 tinh than hop tac, chia sé trach nhiém, gitp d& 14n nhau; ty phé binh va phé binh
khach quan, nghiém tuc, thang than, mang tinh xay dyng; ton trong va ling nghe ¥
kién ctia ddng nghiép; phdi hop, trao ddi kinh nghiém, hoc hoi 1an nhau trong thi hanh
cong vy, nhiém vu dugc giao.

Thong tu cling quy dinh vé tng xir ciia céng chirc, vién chirc y té trong cc co s&
kham bénh, chira bénh. Theo do, can thuc hién nghiém tic 12 diéu y dirc ban hanh
kem theo Quyét dinh s6 2088.QP-BYT ngay 06 thang 11 nam 1996 cua B truong
Boy té quy dinh Ve nhirng viéc nguoi diéu dudng phai lam dbi V01 nguoi dén kham
bénh, bao gdm niém né don tiép, tan tinh huéng din cac tha tuc can thiét; bao dam
kin dao, ton trong nguoi bénh khi khdm bénh; thong bao va giai thich tinh hinh suc
khoe hay tinh trang bénh cho nguoi bénh hodc nguoi dai dién hgp phap ciua nguoi
bénh biét; tu van gido duc strc khoe va hudng dan nguoi bénh hodc nguoi dai dién
hop phap ciia ngudi bénh thuc hién ché d6 diéu tri va cham soc; giai quyét khan
trrong cic yéu cau chuyén mon; c6 mit kip thoi khi ngudi bénh hodc nguoi dai dién
hop phap ciia ngudi bénh yéu cau; va nhitng quy dinh khéc.

5. K¥ niing giao tiép ciia diéu duéng
5.1. Giao tiép véi dong nghiép

- Giao tiép giita dleu dudng véi dong nghiép thyce chat 1a giao tlep diéu dudng véi
cac nhan viény té khac trong ciing mot co quan, t6 chirc, co so'y té. Neu quan hé giao
tiép voi dong nghiép trong co quan, t6 chire t6t, s& gop phan giai quyét muc dich cong
viéc chung, cung co tinh than va thuc day viéc thuc hién cac cong viéc cua co quan,
t6 chtrc 1an myc dich duy tri hoat dong nhom.

- Pé viée giao tlep, ung xu voi dong nghiép dugc t6t, mdi diéu dudng vién can nd lyc
dé xay dung moi quan hé than thiét, binh ding, cdi md, thong cam, hiéu biét 1an nhau.
Quan hé ddng nghiép t6t khong phai hinh thanh mot cach tuw nhién ma né doi hoi
chiing ta phai c¢6 nhitng hiéu biét nhat dinh va tir d6 bién thanh nghé thuit giao tiép.

- Khi giao tiép véi ddng nghiép, ngudi diéu dudng can hop tac va giup d& dong nghiép
hoan thanh nhiém vuy; t6n trong va bao vé danh du, uy tin ctia ddng nghiép; co y thic
hoc hoi nhiing dong nghiép gioi va co nhiéu kinh nghiém trong chuyén mén, nghiép
vu, c6 dao duc, 16i song t6t dep; hiéu biét chirc trach, nhiém vy va mdi quan hé véi
cac dong nghiép dé cung nhau ‘hoan thanh nhiém vuy; chi dé nghi dong nghiép gitp
d& va ho tro khi ban than da nd lyc va cd gang; biét cam on khi duoc dong nghiép
gitip d&, biét xin 18i khi sai so6t hodc vo tinh 1am dong nghiép ton thuong; truyén thu
va chia sé kinh nghiém nghé nghiép véi dong nghiép.

- Bén canh do, ngudi diéu dudng ciing can chan thanh khen ngoi nhitng wu diém cua
dong nghi¢p mot cach tu nhién, khong tang boc, xu ninh; goép y nhiing han ché bang
thién chi; thi dua v6i dong nghi€p mot cach lanh manh vi muc dich chung cua bo
phan, don vi; tranh do ky, ge‘mh ty, hodc gay kho khan cho dong nghiép; phan biét ro
cong tu trong quan hé véi dong nghiép.

- Can tranh nhitng hanh vi nhu to mo vé doi tu cla ngu:(‘rj khéc, binh luan x4u sau
lung, can thiép sau vao chuyén gia dinh, dung chuyén dé gay anh huéng xau cho
dong nghiép, quan hé¢ nam nir khong lanh manh.

5.2. Giao tiép véi bénh nhén va thin nhén

- T4t ca bénh nhan, than nhan bénh nhan hoic khach dén tham kham bénh, st dung
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cac dich vy chdm soc y té tai tram y té hay bénh vién déu 1a khach quy, can duoc ton
trong. Viéc don, tiép, dai, trao dbi, gido duc, tu vin cho khach hang. .. can duoc thuc
hién theo dung quy dinh va can linh dong ng xr cho phit hop véi timg hoan canh cuy
thé.

- Khi giao tiép véi khach hang, ngudi diéu dudng can co thai do than tinh, céi ma;
biét 1am chii cam xuc khi gip khach c6 tim trang birc xuc, 161 n6i hodc hanh vi néng
nay, khiém nha; biét giir giéi han trong quan hé véi khach dé khong lam anh hudng
dén hinh anh va uy tin co quan va cua nganh.

- Khi tiép xuc, diéu dudng gi61 thiéu tén va chao hoi nguoi bénh, nguodi nha nguoi
bénh mot cach than thién; lang nghe nguoi bénh, nguoi nha ngudi bénh va dap lai
bang cau noi an can vai ctr chi lich sy; cung cap dich vu chdm séc kém theo nu cudi
than thién, ding noi, dang lac; giup ngudi bénh giam nhe dau don do bénh tat va do
phau thuat, thu thuat.

Communication Skills

iy

Hinh 2: Ky nang giao tié'p

- Giao tiép tot véi khach hang chinh la nén tang cua cham soc co chét lugng. Theo
do, nguoi diéu dudng can té nhi trong giao tiép v6i khach hang; tiép can voi khach
hang bang céach trd chuyén; khong vo1 va vi thoi gian s€ giup xay dung niém tin; té
nhi kham phé ¥ ngudi bénh mudn thé hién; thau cam voi nguol bénh, thé hién qua
giong noi, ctr chi, thai do, biéu hién cua diéu dudng; chu dong ling nghe nguoi bénh
va gia dinh chia s¢, lang nghe mot cach tich cuc. Khi tu van, nguoi diéu dudng can
cung cap thong tin va biéu hién su ung hd ngudi bénh va gia dinh mot cach toan dién.

5.3. Giao tiép véi bénh nhén va gia dinh giai doan cudi doi
5.3.1. Giao tiép véi bénh nhdn cham séc giam nhe va giai doan cudi doi:

- Nguoi bénh méic bénh ning, de doa tinh mang s& c6 rat nhiéu cam xuc 1an 16n nhu
so hai, hot hoang, gian d, hdi han, hoang mang, chan nan. Bén canh do, gia dinh
ngudi bénh ciing thudng mang tam trang bon chdn, lo ling, mic cam, budn rau. Ngudi
diéu dudng cﬁn nhay bén, tim hiéu xem nguoi bénh va gia dinh can gi, ho mudn biét
nhung gi, mudn chia sé diéu gi, véi ai, va ho can dugc hd trg nhiing gi dé g1a1 quyet
giiip d hay tao ra thay d6i 16n cho ngudi bénh va gia dinh thong qua cach giao tiép.
Vi thé, dé giao tiép co hiéu qua, nguoi diéu dudng can cam thong, thau hiéu va ton
trong khach hang.

- Thong qua giao tiép, diéu dudng xac dinh dugc nhitng van dé ma ngudi bénh va
nguoi nha dang do61 mat dé c6 hudng ho trg vé thé chat, tinh than, tdm ly, xa hoi.
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5.3.2. Ky ndng tro chuyén véi ngwoi bi mat ngueoi théan:

- Bat dau cudc noi chuyén hoac thao luan tur vi thé cia mot nguoi ngoai to mo vé cau
chuyén cua ho hon 1a mot chuyén gia

- Str dung céch tiép can tro chuyén than tinh va cam thong
- Tép trung ling nghe, hiy danh thoi gian dé x4y dung thém 10ng tin
- Duy tri su thau cam, cir chi, giong noi, thai do, biéu hién

- Pimg ¢b gang thay doi tinh hinh t6t hon. Hiy chi ngdi xudng véi ho, chia sé v6i ndi
dau cua ho.

- Hay dé ho thé hién ndi budn theo cach riéng cua ho

- Cung cap thong tin, goi ¥ chuyén dén chuyén gia y té khac

5.3.3. Giao tiép véi doi twong gdp kho khan trong giao tiép:

5.3.3.1. Giao tiép voi nguoi cam, ngudi khiém thinh:

- Xét trén goc do van hoa, khong nén coi nhitng nguoi cam diéc 1a nhitng nguoi
khuyet tat. Nhom ngudi nay gap kho khan trong giao tiép, giong nhu khi ta thyc hién
viéc giao tiép voi nhom nguoi ¢6 sy kKhac biét ngén ngir. Vi du nhu giao tiép véi
nguoi dan tdc thicu so khong biét noi tiéng qubc ngir, hay giao tlep v6oinguoi Lao ma
ta khong biét néi tiéng Lao va nguoi Lao ciing khong blet tleng Viét. Cong dong

nguoi cam diéc c6 ngdn ngir cua riéng minh. Khi giao tiép v6i ddi twong nay, diéu
dudng can thau hiéu, nhay bén va cam thong véi ho.

s

Hinh 3: Ngon ngir khong loi

- Ngon ngit khong loi s€ phat huy vai tro trong giao tiép véi ddi tuong khong noi
dugc hay db6i twong khiém thinh. Do vay, khi giao tiép, ngudi diéu dudng can doi xir
v4i ho bang su ton trong, nghiém tac va lich su; huong sy chi ¥ cua nguoi khiém
thinh vao minh khi giao t1ep bang cach Vay tay; gilt lién lac bang mét, thé hién su
1éng nghe tich cuc; ra déu hiéu, ky hi€u, néi cham, to, rd rang; dung cau nga’in va don
gian; dién dat lai bang nhiéu cach néu nguoi doi thoai chua hiéu; biéu cam qua nét
mat; khong chuyen chu dé qua nhanh, can thong bao ngan gon cho nguoi dbi thoai
blet danh van bang tay hoac viét néu can thiét; kién nhan khi giao tiép; tranh giao
tiép trong moi trudng dn o véi ngudi cd dung may tro thinh; va duy tri khoang cach
phtt hop khi giao tiép.
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- C6 thé viét chir hodc st dung cong ngh¢ thong tin trong giao tiép voi nguoi cam va
ngudi khiém thinh nhu tin nhan SMS, gd chit trén cac thiét bi dién ttr, gui thu .

5.3.3.2 Giao tiép v6i nguoi khiém thi:

- Hudéng cudc noi chuyén vao ca nhan nguoi nghe

- G161 thiéu ban than rd rang

- Gi6i thiéu ting thanh vién trong nhom khi néi chuyén (néu c6)

- N6i voi toe dd va ngir diéu vira phai

- Khéng cb ging dé dan duong cho ngudi khiém thi bang cach 16i kéo hoic ho khong
deé nghi dugc giup do trude do

- Néu dan duong, c6 thé dé nguoi khiém thi ndm giit canh tay cia minh va dé ho tu
di

- M6 ta phuong hudng 16 rang bang 10i néi
Két ludn

Giao tiép 1a khoa hoc, 13 nghé thuat. Giao tiép kho dit ra khuon mau, né doi hoi
tinh thich img va sang tao cao. Sy da dang van hoa ngay cang tang, nhing gia tri va
niém tin cua nguoi diéu dudng va khach hang cé tac dong 14n nhau trong giao tiép.
Phat trién tinh nhay cam vin hoa c6 thé giup nguoi diéu dudng ty khu biét nhitng gia
tri cua riéng minh dé chiéu theo nhitng gia tri cua khach hang. Ngudi diéu dudng do
d6 can chap nhan va ton trong su khac biét, khong thach thirc cac gia tri cua khach
hang.

Giao tiép tot gira nhan vién y té v&i ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh 1a nén
tang cua chiam soc diéu dudng. Piéu dudng can trau doi, nang cao k¥ ning giao tiép
dé nham nang cao chat luong chim soc diéu dudng.

CAU HOI LUQONG GIA

Chon cdu trd loi ding nhit

Loi ich cta viéc lang nghe, NGOAI TRU:
Théa man nhu cau ciia ngudi nghe

Nguoi nghe thu thap duge nhiéu thong tin
Han ché duoc nhiing sai 1am trong giao tiép

Gitp giai quyét dugc nhitng mau thuin

“.UO.UU?.H

Pé tao duoc thién cam t6t khi giao tiép voi nguoi bénh, nhiing viée sau day nguoi
dleu dudng nhan vién y té nén lam, NGOAI TRU

A. Thé hién nu cudi cam thong, chia sé dé tao mbi quan h¢ mat thiét ddi vai nguoi
bénh

B. Chuan bi k¥ néi dung giao tiép trudc khi tiép xiic nguoi bénh
C. Chua y hoi ho tén, tudi, chirc vu, nghé nghiép ctia ngudi bénh mdi lan tiép xtc dé
nguoi bénh c6 cam gidc minh dugc quan tdm

D. Chuén bi ngén ngit phtt hop voi ndi dung giao tiép
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3. Cach ndo sau day c6 thé tic dong tiéu cuc dén viéc tao thién cam khi giao tiép
vo1 nguodi bénh:

Luon tuoi cuoi khi giao tiép voi ngudi bénh

Luon lang nghe nguoi bénh néi chuyén

Giai thich 1 rang, nhe nhang khi ngudi bénh khong hiéu

Khen ngudi bénh khi ho thyc hién ding nhirng yéu cdu cta nhan vién y té

200w

Khi giao tiép véi ngudi bénh, nhan vién y té nén:

A. Noi that nhanh, néi to, rd rang trong tinh hudng cip ctru dé ngudi bénh nghe va
tuan thu diéu tri kip thoi

B. Sir dung tir ngit chuyén mén cua nganh y dé giai thich cho ngudi bénh hiéu sau
vé bénh cua ho

C. Sur dung tir ngit don gian, pht hop véi timg d6i twong nguoi bénh

D. Noéi rd rang, ra Iénh trong tinh huéng ngudi bénh khong tuan thu diéu tri

5. Phat biéu nao sau day KHONG dung:

A. Giao tiép va k¥ niing ing xir ¢6 thé cdi thién thong qua tu rén luyén ctia mdi ca
nhan va sy gido duc cua tap thé

B. Trong giao tiép, can dit ra mot khuon mau nhét dinh dé moi nguoi cung thuc hién

C. K¥ ning giao tiép 1 yéu t6 rat co ban dé nhan vién y té chim séc thanh cong cho
mot ngudi bénh

D. Giao tiép 1a nghé thuat
6. Dé tao dugc thoi quen ling nghe tdt, chiing ta can:

A. Thinh thoang ngat 15i nguoi dang néi va phat biéu y kién dé cho thdy rang minh
dang quan tdm dén van de do

Nhin huéng vé ngudi dang néi voi sy tap trung va git dau tan thudng
Thé hién nét mat vui, tip trung va git dau tan thudng lién tuc

Nén phat biéu ¥ kién ctia minh khi ngudi néi dang ding lai dé suy nghi
Vai tro cila giao tiép trong cac co so y té, NGOAI TRU"

Dé phat hién nhirng nhu cau cua ngudi bénh

Dé tim hiéu hoan canh, dac diém nhan cach nguoi bénh

Owpr NUOow

Pé thiét 1ap moi quan hé t6t gitra nhan vién y té v6i nguoi bénh
D. Dé lam ting uy lyc ctia nhin vién y té trude ngudi bénh tir d6 ngudi bénh s& tuan
tha diéu tri tot hon

Goi y ddp dn
1 (A);2(C); 3 (A); 4 (C); 5(B); 6 (B); 7(D)

Bai tap tinh hudng:
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Vo chong chi Nguyén thi A ¢6 2 con, chau gai 16n 6 tudi hoan toan khoe manh,
phat trién thé chét va tinh than binh thuong.

Chau thtr 2 1a chau trai Pham van B dugc 9 thang tudi bi sot cao, ho & nha 4
hom ty nhién hom nay xuét hién con co giat khi s6t cao. Gia dinh nha noi chi co
mot con trai ndi dbi tong duong qua nhiéu thé hé, vi viy b me chau B hét stc lo
ling.

Chau B vao vién duogc chan doan 1a sét cao co giat nghi do viém ndo virus.
Nghe tin ndy, gia dinh chau B thay qua soc va hoang hét de nghi cac thay thudc

trong khoa tan tinh ctru chira. Sau mét tiéng, chau B hét sbt, hét co giat, mét 1o do
nhung b me thiy tinh than va van dong chau van binh thuong.

Chéu dén tir viing ¢6 dich viém ndo Nhat ban B va c6 mot s6 dau hiéu chua loai
trir kha nang ndo viém. Bac sy H da giai thich va dé nghi gia dinh ddng y choc dich
ndo tiy cho chau B dé c¢6 chan doan som, két qua diéu tri s & tot hon.

B6 chau B hoi lai bac si 1a “Béc si co chic chin con toi bi viém ndo nhat ban B
khong™?

Béc s H tra 161 “Chung t6i chua loai trir bénh nay vi vay ching t6i can choc
dich ndo tuy con anh dé c6 chan doan xac dinh”.

B6 chéu B n6i “Toi nghe noi sau choc dich nio tity chéu s bi ngé ngan, c¢6 khi
dang lanh thanh que”.

Bac si H tra 10i “Néu gia dinh khong dong v, ky gidy vao day”.

B6 chau H khéng tin tudng trinh do chuyén mén cta bénh vién X nay va dé
nghi cho chau chuyén 1én tuyén trén diéu tri.

Bac si H tra 101 “Quyét dinh 1a do anh chi, anh chi thich chuyén vién thi toi ky
gidy dé gia dinh tu tac di, con néu dong y choc dich nao tay thi dén gdp t61”. Noi
xong, bac si H bo di thang.

Cau hoi:

1. Anh.chi nhan xét gi vé giao tiép giita bac si véi nguoi nha bénh nhén trong tinh
hudng trén?

2. Anh chi c6 dong ¥ voi cach giai quyét ctia bac si H khong? Theo anh.chi ¢ cach
nao giai quyet tot hon khong?

Tinh huéng dong vai :

Mot ba me 20 tudi bé 1 chau bé 6 thang tudi dén phong kham vdi tinh trang:
- Sét cao, t: 39 C
- Méi kho, mat triing
- Li bi

Qua tham, kham va hoi bénh dugc biét: cach day 3 ngay tre xuat hién di ia phan
16ng, toe nude ngay 3 - 4 1an, so tran thay nong, tré quay khoc. Ba me co y dinh dua
tré di kham ngay, nhung me chong nhat dinh khong dong ¥ va cho rang tré con bj di
ia 1a chuyén binh thuong, b nhu thé nay cho di vién hoi ti 1a udng thudce ré1 n6d coi
khong 16n duoc va yéu cau ¢ con dau cir d€ tré ¢ nha chi cho udng nude chao.
Nhung tir Iuc bi di ia dén nay tinh trang chau cang nang hon. Twr t6i hdm qua dén
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gid chau mét nhiéu khong quay khoc

nhi¢u nita nhung c i bi, di ia 7 - 8 l1an, phan 16ng tée nudc va c¢d lan mau, sot
cao.

Cau hoi: La Piéu dudng tai phong kham ban st dung nhiing k¥ nang gi trong
giao tiép v6i bénh nhan va nguoi nha bénh nhan ? Nhan xét nhing diém dat va chua
dat trong qué trinh thay thudc giao tiép v6i bénh nhan va ngudi nha bénh nhén.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Bénh vién phy san Trung uong (2010): Thong tin - giao duc - tu van trong chim
soc sue khoé, nha xuat ban Y hoc.

2. B0 y t€ (2014): Thong tu s6 07.2014.TT-BYT Quy dinh vé Quy tac img xir cla
cong chuc, vién chure, nguoi lao dong lam viée tai cac co s¢ y t€ Ha Noi.

3. Hoi diéu dudng Viét Nam (2012): Chuan dao dirc nghé nghiép cta diéu dudng vién
Viét Nam. Ban hanh kém theo quyét dinh 20.QD-HPD, Ha Noi.

4. Khoa hoc hanh vi va gido duc suc khoe 92005), nha xuét ban Y hoc.
5. Truong Dai hoc Y Ha N1 (2014): Bai giang Ky nang Y khoa, NXB Y hoc Ha Noi.
6. Truong Pai hoc Y Ha Noi (2014): Tam 1y hoc y hoc, NXB Y hoc Ha Noi.
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BANG KIEM LUONG GIA VE KY NANG NOI VA LANG NGHE

PHU LUC 1:

A 5 , . Pié¢m
T C.z‘l\c budge thyc Y nghia Tiéu chuan phai dat
T | hién : 112
Chao va hoi. Tao quan hé t6t véi | Cau noéi c6 chu ngir,
1 nguoi bénh, thé hién | ding ngltr phap. Phong
ton trong nguoi | cach no1 chuyén lich sy
bénh. than thién.
Cach xung hé6|Tao cam giac an | Xung ho phu hop voi do
2 | thich hop. toan, than thién. tuodi, quan hé xa hoi cua
nguoi bénh
3 Néi chinh xac, r& | Ngudi bénh dé hiéu | Thong tin phai ding, du,
rang. dugc thong tin. r0 rang, du nghe
Téc d6 nodi phu | Nguodi bénh hiéu rd | Téc d6, am luong 1d
4 2. . :
hop. thong tin. rang, du nghe
No6i dung van dé | Nguoi  bénh  hiéu | Cac ndi dung chinh, cdt
chinh. ding nhitng thong tin | 161 dugc cung cap. Cac
5 chinh. Nguoi bénh | thong tin quan trong
nhd va thuc hi§:n duoc nhan manh.
ding nhirng viéc can
lam.
¢ | Tungdt phi hop. | Gitp nguoi bénh dé | Dung tir ngit phu hop,
hicu. ding ngit phap.
7 Thé hién su lang Khuyén khich ngudi | Sir dung ngon nglr khong
nghe. noi tiép tuc noi. 101.
2 Tap trung lang | Thé hién su ton trong | Yén ling dé nghe ngudi
nghe. nguoi bénh. bénh noi.
9 Khong ngét 161 | Thé hién su ton trong Ngu:c‘ri‘bénh n6i duogc hét
nguoi bénh. nguoi bénh. ¥ ho can noi.
Chao va cam on | Thong tin dugc ‘thé Ngon ngtr khong 161 phu
nguoi bénh. hién nhat quan bang | hop vo1 ngdn ngir co 101.
10

ngon nglt cd 101 va
khong 10i.

BANG KIEM LUONG GIA KY NANG CUNG CAP THONG TIN

PHU LUC 2:
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Cac budc thue

Piem

TT | .. Y nghia Tiéu chuén phai dat
hién 1]2
Tao su thoai mai, tin
N a1 tuéng cho nguoi| z A rin
1 | Chao va hoi. bénh (NB) va gia An can, than thién
dinh (GD)
5 Giai thich Iy do cua Pé NB yén tam, hop Giai thich ngan gon,
cudc tiép x1Uc . tac de hiéu
Quan sat thai do, De~ nhal} blet‘ _ng(?n Quan sat NB lich su,
3 . , ngt khong 101 cua | J, A A
phéan tng ctia NB NB ding yéu cau
Cung cip thong tin | Pé NB hiéu dung Tl}ong tm,the(z C?ih
4 , . A ma NB c6 thé hiéu
chinh xac. thong tin
duoc
5 Tom tat thong tin Pé NB dé hiéu, dé Tom tat ngan gon dé
vura cung cap . nhé hiéu
Khuyén khich NB Tlmvhleu nh}r e be}n NB thoai mai dit cau
6 AR khoan, lo lang cua | ,. A
dat cau hoéi ho1 cho bac si
NB
Tra 161 cau hoi cua | ., 1 Cau tra 101 ngan gon,
7 |NB Giip NB hatlong | 1inh xde, d& hiéu
Danh thoi gian cho | Tao tdm 1y thodi mai | Bu thoi gian cho NB
8 | nguodi bénh noi . cho NB n6i. NB cam thay hai
long
Kiém tra lai thong | Do 080 NB hi€u e oo 1ai toan bo
9 | .. X ding, du thong tin| . .
tin vua cung cap. x A thong tin
da cung cap
10 Cam on NB, chao Két thic cudc giao | NB hai long
tam biét tiep
PHU LUC 3:
BANG KIEM LUQNG GIA KY NANG GIAO TIEP KHONG LOI
A 5 , . Pi¢m
pr | Cacbuocthwe |y @ e Tiéu chudn phai dat
hién 1|2
Dia diém giao tiép va
1 Moi truong giao ti€p | Tao su thoai mai cho | moi truong giao ti€p
phu hop NB xung quanh duing ti€u

chuan
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2 . i . DPiém
pr| Cacbuocthue |y o1 Tiéu chuén phai dat
hién 1123
Qu::in 40, trang phuc T,he h.1¢n su ng‘hleAm Ql{qn ao ‘Erang . phuc
2 hi h tuc, lich sy va ton | phai gon gang, lich su
phuhop trong NB theo dung quy dinh
Céic phu kién di kém | Thé hién sy nghiém | C2¢ Phu kien di kem
3 \ A trang phuc phai don
phu hop tuc, lich su -
gian, lich sy
4 Ctr chi tiép xuc v6i | Thé hién sy quan E}lf@ndullgygi Efgl%n Iilg(;;
NB phit hop tam t6i NB ong o1pau hop
ngon ngilt o 101
SI,I. dung tu vphu hgp Gitp ting cudng | St dung tét tir twong
5 vo1 hoan canh giao |, .. . oA 2. A
tiép hi€u qua giao ti€p thanh néu can
Tiép xtic vé mat thé | .., < .
6 chét giita bac si va Giup cAham soc NB NB yén tdm hop tac
. duoc tot
NB phu hop
Gitt khoang cach Thé hién sy ton NN ,
/ phu hop voi NB trong NB NB yén tam hop tc
Thé hién sy ton
Tu thé tham kham trong NB, tao hinh A ,
8 phu hop anh dep cua nguoi NB yén tam hop tc
bD
9 Két hop hai hoa | Tang hiéu qua giao | Sir dung t6t ngdn ngir
ngdn ngtr khong 101 | ti€p khong 101
KeAt h"E’ hzil hqg Tang hiéu qua giao | Sir dung t6t ngdn ngir
10 | ngon ngtr khong 161 | .z £ 1 <t Lo A 12
va 6 1o1 tiep c6 lo1 va khong loi

Tong diém toi da cua moi bang kiém: 30

Quy dinh:

Khong 1am (0 diém)
(1 diém)

Lam dugc nhung chua thanh thao (2 diém)

uy doi sang thang diém 10

Lam sai, lam khong day du

Lam t6t, thanh thao (3 diém)

0-3d=1 4-6d=2 7-9d=3 10-12=4 13-15d=5
16-18d=6 19-21d4=7 22-243=8 25-27d=9 28-30d=10
Diém ky ning ciia hoc vién: ... A0

Ghi chii: Cach tinh diém nhu trén ap dung cho bang kiém 1, 2, 3
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BAI 8
KY NANG TU VAN VA GIAO DUC SUC KHOE CUA PIEU DUONG.

MUC TIEU

1. Ap dung dugc kién thirc cham séc vao tu van gido duc sitc khoe cho ngudi bénh,
va nguoi dan.

2. Thyc hién duoc viée tu van, gido duc sic khoé cua dicu dudng tai tram y té va
cong dong.

3. Thé hién k¥ ning tu van phu hop, don gian, d& hiéu c6 tinh thuyét phuc dé nguoi
bénh tudn thu cham séc hoac diéu tri.

NOI DUNG

1. K¥ ning tw vin va gido duc sirc khée trong chim séc diéu dudng

1.1. Khai niém

1.1.1. Thong tin: 1a qua trinh nham muyc tiéu truyén dat mot thong diép hay kién thirc
tr nguoi giri dén nguoi tiép nhan.

- Qué trinh: giao tiép mot chiéu

- Muc tiéu: truyén dat kién thuc.

Vi du: to roi thong tin vé cham soc thai nghén; phong su truyén hinh vé ché do dinh
dudng cho tré tir 1 - 3 tudi; phong chong bénh tay chan miéng & tré em...

1.1.2. Gido duc: 1a qua trinh trao d6i thong tin qua lai giira 2 hay nhiéu nguoi nham
tao thanh mot dién dan, hay mét cudc thao luan

- Qua trinh: giao tiép da dién
- Muc tiéu: dua ra quyét dinh

Vi du: 16p tap huén vé hoi strc so sinh, hdi thao chim soc¢ nguoi bénh ung thu tai cong
dong; ...

1.1.3. Tu van: 1a qua trinh trao d6i thong tin gitra ngudi cung cap va khach hang nham
ho trg khach hang, khang dinh thong tin giup khach hang ty dua ra va thyc hién nhimng
quyét dinh cua ho.

- Qua trinh: giao tiép 2 chiéu

- Muc tiéu: hd trg viéc dua ra va thuc hién quyét dinh
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Vidu: tu Van tryc tiép cho cip vo chong Ve phong tranh cac bénh lay qua du:ong tinh
duc, tu vin cho nhom ba me mang thai vé cach chim séc con tudn dau sau sinh;.

Khi cung cap dich vu tu van, can bd y té c6 nhiém vy:

- Giup khach hang danh gia nhu cau cua chinh ho vé cac dich vu cham soc strc
khée, thong tin va ho trg tinh than

- Cung cép thong tin phi hop cho khach hang dé phat hién nhitng van dé va nhu cau
cua ho

- Hb tro khach hang trong viéc ty dwa ra nhitng quyét dinh
- Giup khach hang xay dung nhirng k¥ ning ho s& can dé dua ra quyét dinh

s | b

M

- Nhu vay, tu van 1 qué trinh trao ddi, twong tac giip mot nguoi ty kham pha ra
nhimng van dé ctia minh va nang cao nang luc cho ho dé giup ho tu giai quyet van dé
ciia minh. Piéu dudng tu van 13 qua trinh nguoi diéu dudng twong tac dé gitp do
ngudi bénh va gia dinh tim ra giai phap pht hop nhat.

- Tu van hiéu qua giap nguoi bénh cam thay ho duogc ling nghe va dugc hd tro; gitp
ho hleu r0 hon vé tinh trang, vé nhitng van dé ma ho dang gip phal xac dinh du’oc
cac van dé can giai quyét; lua chon duoc cac giai phap phu hop nhét véi nhu cau va
ngudn luc cia ban than va gia dinh. Tu van hiéu qua con giup nguoi bénh dua ra duoc
quyét dinh cia riéng minh va tu tin hanh dong theo quyét dinh do.

2. Nguyén tic ciia tw van

Bét ky mot cudc tu van nao ciing déu phai tuan thi 6 quy tic co ban, d6 1a:
- LAy loi ich cua khach hang 1am trong tAm

- Khuyén khich tinh chu dong tham gia t6i da ctia khach hang

- Pam bao nguyén tic kin dao, bi mat

- Ton trong khach hang

- Khong ap dat

- Gan giii, than thién

2.1. Lgi ich ciia khdach hang la trong tdm

- Loi ich 14 diéu khach hang mong mudn nhét khi dén véi ngudi lam tu van.

- Khi goi y phuong an giai quyét van dé, can lya chon phuong an nao dem lai quyén
loi cao nhat cho khéach hang.

2.2. Khuyén khich tinh chii dong tham gia téi da ciia khach hang
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- Khi khach hang dén véi nguol lam tu véan ho thuong hoang mang, that vong hoic
mic cam. Vi vdy, ngudi diéu dudng can dong vién, an i dé giai toa sy cing thing
cua khach hang.

- Phai biét cach, tao diéu kién va khuyén khich dé khach hang chu dong tham gia
trong suot qua trinh tu van va chu dong tham gia vao viéc lya chon cac giai phap.

2.3. Kin dao va bi mat

Day la nhitng van dé té nhi, riéng tu, vi vay khi tu van, ngudi dudng can chi dam
bao tinh bi mat, riéng tu cho khach hang. D6i khi vin dé cua khach hang c6 lién quan
dén uy tin, danh du cua c4 nhan va du luan cta cong dong, vi vdy can phai tén trong
va gilr bi mat cho ho.

2.4. Ton trong nhén phdm ciia khdch hing
- Khéch hang 1a mot nhan cach doc l1ap, ho cé quyén dugc bao vé va ton trong.

- Khéch hang dén véi nguoi tu van 1a ho boe 16 su tin twong va can duoc giap do, vi
vay ho can phai dugc ton trong.

- Hién phap ciia nudc Viét Nam nim 2013 ciing dd quy dinh rat rd vé quyén con
nguoi; theo do, diéu dudng phai ludn tudn tha diang va ddm bdo quyén con nguoi
trong suot qua trinh thuc hién tu van cho khéach hang.

2.5. Khong ap dat, phadi ton trong sw lwa chon cua khdach hang

Nhiém vy ctia ngudi tu van 13 gitp da, khuyén khich khach hang giai quyét nhitng
van dé cua ho. Khi khach hang da quyét dinh lya chon, ngudi tu van phai ton trong
su lya chon d6 cho du n6 khong phu hop theo ¥ minh.

2.6. Gan giii, than thi¢n, dong cam véi khdch hing

Khach hang dang c6 van dé birc xuc, ho can duoc ngudi tu van hiéu, dong cam
va giup do. Nguoi tu van can co6 thai do cd1 mao, than thién gan gtii véi khach hang
de ho de gidi bay nhirng buc xtc ve tdm ly va stc khoé.
3. Quy trinh ciia mdt cudc tw van
3.1. Cdc buéc chung trong tw vin va gidi quyét vin dé
- Xay dung mbi quan hé t6t dep va cam giac dang tin cy voi nguoi bénh va gia dinh
- Cung v6i nguoi bénh va gia dinh tim hiéu vé tinh huéng ctia ho bang cach lang nghe
va héi nhitng cau hdéi mo, khong dan dat cudc tro chuyén
- Chi ra van dé ciing nhu diém manh ctia ngudi bénh va gia dinh
- Hd tro nguoi bénh va gia dinh 1ap ké hoach va xac dinh myc tiéu cham soc strc khoe
- HO tro ngudi bénh va gia dinh trién khai va thuc hién ké hoach
- Theo ddi va diéu chinh ké hoach khi can
- Luu ¥ rang, ling nghe rt quan trong. Chi bang ling nghe va ung ho cling da giap
ich duge nguoi bénh va gia dinh rat nhiéu. Piéu dudng khong can phai dua ra cau tra
10i cho tét ca cac cau hoi vi thong thuong ngudi bénh va gia dinh da c6 cau tra 1oi
cua chinh hg. Nguoi diéu dudng can giip dd nguoi bénh va gia dinh quyét dinh ho
can lam gi cho chinh minh bang cach tng hd va cung cap cho hg nhung thong tin gia
tri va thuec té.
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3.2. Nguyén tic tw vin
3.2.1. Nguyén tic GATHER

G = (Greet Gan oG, chao héi
A = Assess Panh 014 oot hoi
T = Tell Trinh bav nai

H = Heln Ginn d6 nane do
E = Exnlain (G1ai thich

R = Return Hen o4n lai

Badng 1: Nguyén tic GATHER

Budc 1: gap g& hay chao hoi (Greet)

Nguoi tu van can xdy dung duge mdi quan hé tot v6i khach hang ngay tir bude
dau tién nay. Cu thé la:
- Thai do tiép xtic ban dau can hét strc than mat, coi mé dé tao niém tin, x0a bod ngan
cach, e ngai gitra khach hang va nguoi tu van.
- Chao hoi khach hang, t6 thai do than mat va binh dang.
- Ty gi6i thiéu tén va chirc danh clia ngudi tu van véi khach hang.

- Xin dugc hoi tén cua khach hang (néu can dé thong ké thi ca tudi, dia chi, tinh trang
hén nhan, c6 hay chua c6 gia dinh). Tuy nhién néu khach hang khong mudn tra 15
thi khong ép budc.

- M¢ dau: khong bao gio dat cau hoi mot cach s6 sang "Chj can hoi cai gi?" ma nén
nhe nh’e‘mg héi: "To61 c()q thé gi@p anh chi diép gi‘?" hay "Nao, ta bat dau, xin anh chi
cho biét chiing ta c6 thé trao doi védi nhau van de gi?"

Buodc 2: goi hoi hay danh gia (Assess)

- Hoi khach hang cac thong tin lién quan dén stre khoé va nhu cau tranh thai dé luong
gia xem khach hang da hiéu biét cac van d¢ do theé nao. Nén str dung cac cau hoi mo,
khong dung cac cau dé khach hang chi co the tra 161 "co", "khong".

- Cham chu ling nghe, khong bao gio t6 ra s6t rudt, ngit 101 khach hang.

- Dung ngdn ngtr hinh thé biéu hién su tan dong (mim cudi, gat dau), sy thong cam
(lang nghe, cham chu, nét mat), c6 khi chon tur ngir thich hop gitp cho khach hang
dién ta diéu ma ho dang ling ting, chua biét noi nhu thé nao.

- Khi nghe c6 thé hoi thém dé biét & nhan thirc ctia khach hang nhung khéng néi

nhi€u, dic bi¢t khong phé phan nhiing nhéan thirc chua dung cia khach hang da néu

ra.

Buoc 3: gioi thi¢u hay noéi (Tell)

- Gi6i thiéu nhitng dich vu y té hién dang théng dung va co tai co sd'y té.

- Cung cép cac thong tin Vé’ ca uu diém 154 nhuge diém, cac téq dung phu va bién

chung cua tung dich vu y té; véi nhitng diém qua goi hdi da biét khach hang hiéu

dang thi khong no61 nhiéu va nén nhan manh "Nhu anh chi da biét ...".

- V6i nhig diéu khach hang chua rd thi giai thich k§; v6i nhing diéu khach hang

hiéu chua dung nén lya 161 n6i d€ khach hang c6 nhan thirc lai nhung khong bao gio
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no6i khach hang da nhan thire sai.

Chi Khong
tin toi sao?

Buoc 4: gitp do (Help)
- Giup khach hang tu lya chon mot dich vu y té thich hop nhét véi ho.

- Truong hop khéach hang lya chon mot dich vu yvté' nhung thay khong dung chi dinh
thi giai thich 1y do chua ap dung dugc vao thoi diém dé dé khach hang chon mdt dich
vu khac. Tuy nhién, khong nén ap dat dich vu y t€ ma nguoi tu van cho la tot nhat.

Buorc 5: giai thich (Explain)

- Khi khach hémg da chép nhan mot dich vu y té, can giai thich dﬁy du vé cach sir
dung dich vu y té do.

- Chi dAn rd rang cach thtrc thyc hién va quy trinh tién hanh.

- Giai thich nhitng nguyén nhan c6 thé, céc tai bién va cach phong tranh.

- Trinh bay 13 cac tic dung phu c6 thé gip va cach xir tri tai nha va khi nao can di
kham lai.

- Giai thich tai sao phai dén kiém tra dinh ky va khuyén khach hang thuc hién day du.
- Giai thich moi thic méc hoic hiéu chua dung cta khach hang.

- Sau khi giai thich nén dat cau hoi lai dé thu nhan thong tin phan hoi.

Buoc 6: gap lai (Return):

- Truge khi chao tam biét, dan do khach hang nhing diérp quan trong nhat, hen kham
kiém tra dinh ky va cho khéach hang biét san sang don ti€p ho kham lai.

- Cung cép cho khach hang cac tai liéu truyén thong co sin tai co so.

3.2.2. Nguyén tic 6G:

Trong nguyén tac 6G, co thé thdy c6 3 budc ma trat ty khong duoc thay doi, do
1a budce 1 (gap gd); bude 2 (goi mo) va budce 6 (gap lai). Cac bude con lai nguoi tu
van c6 thé tmg dung mot cach linh hoat. Vi dy, néu thdy khach hang dang rat bbi rbi
va thé hién cam xGic manh thi can bo tu van can gitip d& ho binh tim, vugt qua duoc
cam xuc cua ho trudce khi gioi thiu va giai thich. Trong trudng hop khach hang kha

viing vang vé mat tam ly, san sang tiép thu tu van thi can bo tu van co thé bat dau
gidi thiéu ngay vé ndi dung tu van.

= (33n o0y

G = Go1 mo
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= (G161 thi€u (gitp do, giai thich)

= Giap do (gioi thiéu, giai thich)

= Gidi thich (giéi thidu, gitip dd)

= Gap lai

Bang 2: Nguyén tic 3G

3.2.3. Nguyén tdc thn di:

C6 6 yéu t6 co ban ciia mdt cudc tu van hoan chinh voi nguyén tic: THAN AT 13
viét tat cua: Tiép don, Hoi tham, An can, Nhan nai, An tam, Ich lgi.

- Tiép d6n: tiép don khach niém no.

- Hé1 tham: giup khach nédi nhu cau, mong muon, di€u ho chua rd, dieéu ho quan tdm
hoac dat cac cau héi vé hoan canh cua ho.

- An can: cung cép cho khach thong tin vé van dé ho quan tam.

- Nhan nai: giup khach hiéu va dat tGi mot quyét dinh.

- An tAm: 1am yén tam ho sau khi quyét dinh.

- fch 1gi: nodi cho ho nhiing loi ich cua theo ddi va quay trd lai kham.

T = Tién dén
H = Hai tham
A = An Can
N = Nhan nai
A = An tdm

I |=1{chloi

Bang 3: Nguyén tdic thin di

3.2.4. Nguyén tic SPIKES:

Nguyén tic nay ap dung trong tu van cac trudng hop nhay cam hoic phai bao tin
dir cho ngudi bénh va gia dinh.

S = Settino Dia diém tir vin
P = Percention DPanh oia

I = Invitation Gai hadi

K = Knowledoe Kién thite

E = Emnathv Cam thone

S = Strateov Chién Iroc

Bang 4: Nguyén tic SPIKES

S- Setting: dia diém noi chuyén

- Sép xép mot noi thudn ti€n, yén tinh va riéng biét

- Khong giao ti€p vdi nhiéu ngudi mot lic

- Moi ngdi: néu tu van bao gdm ca phan thim kham, hiy doi bénh nhan chinh dén
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trang phuc va ngoi vao gheé roi mdi tu van. Can bg y t€ va bénh nhan nén ngoi hai ghé
canh nhau.

- To ra an can va diém tinh

- Lang nghe, thau hiéu: Khong noi qua nhiéu trong trudng hop nay. Neén gitr khoang
ling dé bénh nhan bay té cam xc, lo ling, ban khoan cta ho vé tin di.

- Tinh sin sang: trudce khi tu van nén thiét 1ap cac budi hen gip dé tu véan.
P- Perception: danh gia
- Bué6c nay tudn theo nguyén tic: "trude khi ndi, xin hay hoi".

- Khi khach hang tra loi, tu van vién can chi y dén nhitng tir ngit ma khach hang sir
dung dé noi vé tinh trang bénh, cach goi tén bénh, nhan thirc va xu hudng hanh vi cua
khach hang dé diéu chinh budi tu van.

I- Invitation: goi hoi

Dbi voi nhing khach hang c¢6 khuynh huéng ngai ngung bay to mong mudn dugce
blet thém nhiéu thong tin vé chan doan va tinh trang bénh cta minh, can bo tu van
can biét dong vién, goi ma.

K- Knowledge: tri thuc

- Khi bao tin dit cho bénh nhan, can ¢ nhitng cau dan.

Tuw vén vién can chii y:

- Hay bat dau tir hiéu biét cuia bénh nhan vé tinh trang bénh

- No6i voi khach hang bang ngon ngit cia khach hang, tranh dung
tur k¥ thuat chuyén sau

- Tranh dung cdc ménh dé co6 cau triic nhan qua

- Thong bao dan dan tung muc d va luon ki€ém tra xem bénh nhan c6 hiéu dung y
cua tu van vién hay khong.

- Néu chua co6 nhibu vyéu t5 tién luwong bénh, khong bao
gi0 noi: "Bay gio ching t6i chua the [am gi hon cho anh".
E- Empathic, Emotion: cam thong

Phan (mg v6i cam xuc ciia bénh nhan 1a mot trong nhitng thach thirc 16n nhat
trong khi chuyén tai céc tin xau. Cac cdm xtc ctia bénh nhan co6 thé bién héa khén
luong tir im 1ang, nghi ngd, khoc 16¢, choi bo hay tic gian.

Tu van vién can ho trg va gan két, cam thong vdi bénh nhan. Co6 4 bude duy tri sy
cam thong, bao gom:

- Quan sat cac bi€u hi¢n xic cam cua bénh nhan nhu: khéc, buon rau, im lang hay
soOc.

- Xac dinh cac biéu hién cam xuc cua bénh nhan.

- Tim nguyén can cua cdm xuc xem c6 phai do tin xau ma cén b y té vira cung cap
hay khong.

- Sau khi d€ bénh nhan ¢ thoi gian dé€ bay toé cdm xuc hdy cho ho biét rang minh thau
hiéu can nguyén cam xuc cua ho.
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S- Strategy: chién luoc

- Tim hiéu kién thirc, thai do ctia bénh nhén (tir bude thir 2 cua SPIKES) cho phép
can bg y t€ hiéu dugc nén bat dau thao luan véi bénh nhan tur dau.

- Trude khi két thic budi noi chuyén, hiy tom tit lai cac thong tin vira thao luan va
cho bénh nhan ¢6 co hdi dugc hoi vé nhitng ban khoan cua ho.

- Néu nhu khong c6 du thoi gian dé€ tra 101 hét tat ca cac cau hoi cua bénh nhan hay
ghi lai va xin hen ho vao budi tu van lan sau.

- Can bo y té giup bénh nhan xac dinh rd xem ho nén lam gi trong thoi gian sip téi.
4. Ky ning tw van can c6 cia diéu dudong

Nguoi diéu dudng can chu dong lang nghe; phan h01 cam xdc va tom tit lai 10
no6i ciia ngudi bénh va gia dinh theo ¥ kién ctia minh; can c6 ky nang dat cau hoi va
sir dung céc cau hoi; va biét giir khoang lang trong giao tiép va tu van.

Nhiitng phdm chét ciia mét tw vin vién gidi
- Chan thanh va t6t bung
- C6 k¥ nang lang nghe tot
- Tin tudng nguodi bénh va gia dinh va khong dua ra phan xét
- Huong nguoi bénh va gia dinh nghi vé céc lya chon khac nhau dé tim ra giai phap
to1 wu nhat
- Hb tro bénh nhan va gia dinh trién khai ké hoach thuc hién
- Theo ddi sat va hd trg nguoi bénh va gia dinh diéu chinh ké hoach khi can
4.1. Chii dpng ling nghe
Dé tao dugc thoi quen lang nghe t6t, ngudi diéu dudng can lam nhitng viéc sau
day:
- Nghe xong hay noi
- Khong v0i vang tranh cai hay phan xét
- Géc tat ca cac viéc khac lai
- Hoi d¢ hiéu rd vén dé
- Nhic lai noi dung
- Kiém soat cam xuc ban than
- Dién gidi noi dung
- Hoi dap dé ung ho
- N6 luc va tap trung ngudi noi
- Tim ra y chinh
- Nhin vao ngudi néi
- Khong vo doan
- Khong ngat 10i khi chua that can

- Ghi chép thong tin co ban
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- Pling ddi sang chu dé khac qua nhanh
- Bbung khuyén nhu hay dua ra nhitng giai phap cua ban than.
4.2. Dién dat lai y ngwoi bénh, gia dinh va phdn hoi cam xiic
- Giup nguoi bénh va gia dinh cam thay ban thuc sy lang nghe nhitng gidi bay cta ho
- Nguoi bénh va gia dinh cam thay duoc dong vién, hd tro
- Dién dat lai ¥ ctia ngudi bénh va gia dinh, bao gdm viéc dién giai theo hiéu biét cta
minh
- Phan héi cam xdc, tip trung vao cam xGic ma ngudi bénh va gia dinh méi thé hién
- Tranh n6i "t6i biét", "toi hiéu" vi n6 khong mang tinh phan héi nhitng cam xuc ma
nguoi bénh va gia dinh dang co.
4.3. Dat cdau hoi
- Cau hoi dong han ché phan hoi ctia nguoi bénh va gia dinh, dan téi tra 101 ngan gon.
N6 khong budc nguodi bénh va gia dinh phai suy nghi vé nhiing thong tin ma minh
dang noéi. Bi€u dudng do vay thuong phai héi thém rat nhi€u cau héi khac.
- Pt cau hoi mé nhiéu hon vi cau héi mo thuong doi hoi nhidu hon mot cau tra 1oi
va khong goi gon trong mot tur
- Cau hoi mo thuong c6 cau tric "cai gi", "nhu thé nao"... sé tiép tuc goi md cho
nguoi bénh va gia dinh tro chuyén, ban bac va dé ho quyét dinh hudéng tro chuyén
- Cau hoi "tai sao" ¢6 thé tao cam gidc nhu nguoi bénh va gia dinh dang bi phan xét.
Do vay, nguoi dieu dudng can than trong khi st dung dang cau hoéi nay.
4.4. Khodng lang
- Pé cho nguoi bénh va gia dinh khoang lang thoi gian dé ho nghi xem ho can noi
nhitng gi.
- Pé cho nguoi bénh va gia dinh mot khoang khong gian riéng dé trai nghiém cam
giac cua chinh ho
-bé nguoi bénh va gia dinh chu dong tiép cau chuyén voi nhip d6 ma ho mudn
- Cho ngudi bénh va gia dinh mot khoang thoi gian dé giai quyét nhitng noi tim quyét
dinh chia sé thong tin
- Pé nguoi bénh va gia dinh ty do quyét dinh c6 tiép tuc chia sé, trao doi hay khong
-bé ngudi bénh va gia dinh cam giac ho dang duoc quan tdm va duogc tén trong
- Do vay, nguoi diéu dudng phai luén léng nghe, 1a chinh minh, chan thanh, diu dang,
g01 mo cho céac cau hoi, dirng ép budc ma hay dé nghi tro chuyén, va thira nhan nhiing
han ch¢ cua ban than.
Két ludn

Chtrc ning va vai trd cua diéu dudng 13 gitp ngudi bénh va gia dinh trong chim
soc suc khoe, chia sé nhitng lo lang, kho khan cua ho, nguoi diéu dudng can trang bi
cho minh k¥ néng giao ti€p va k¥ nang tu van tot dé ho trg khach hang mdt cach hiéu
qua nhat.
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Thuwe hanh ky ning tw vin

Tinh huéng 1: Vo chong anh Tran Vin T. va chi Nguyén Thi Th. méi sinh con lan
dau. Anh chi khong hiéu vé viéc tiém chiing phong bénh cho con va giita hai vo chong
¢6 y kién trai chiéu vé van dé tiém chung phong bénh cho bé. Anh T. va chi Th. gip
nhan vién y té dé dugc tu van.

Anh chi hay thyc hién tu van cho vo chéng anh T. véi vai trd cia mot diéu dudng
vién dang cOng tac tai tram y té.

Tinh hudng 2: Em Nguyén Thi M., 16 tudi, dang hoc 16p 10, c6 thai ngoai ¥ mudn 8
tuan. Em M. dang trong tinh trang rat hoang mang, lo lang va tim dén nhan vién y té
nho duoc tu van.

Anh chi hay thyc hién tu van cho em M. véi vai tro cua mot diéu dudng vién
dang cong tac tai tram y t€ xa noi em M. va gia dinh em sinh song.

CAU HOI LUQNG GIA

Chon cdu trd loi ding nhit

1. Bat ky mot cudc tu van ndo ciing déu phai tudn thu s quy tic co ban 1a:
A. 4 nguyén tic.

B. 5 nguyén tic.

C. 6 nguyén tic.

D. 7 nguyén tic.

2. Trong nguyén tic 6G, c6 thé théy c6 3 budc ma trat tu khong duoc thay ddi, do 1a
A. Budc 1 ,budc 2 va budc 6.

B. Budc 1 ,budc 2 va budc 4.

C. Buédc 1 ,budc 2 va budc 5.

D. Budc 1 ,budc 2 va budc 3.

3. Bu6c danh gia tuan theo nguyén tac:

A. "trudce khi noéi, xin hay hoi".

B. "trude khi ndéi, xin hdy chao".

C. "trudc khi néi, xin hdy lang nghe".

D. "trudc khi ndi, xin hay tra 101".

4. C6 may buée duy tri sy cam thong:

A. 3 Budec.

B. 4 Bude.

C. 5 Budec.

D. 6 Budc.

5. Nguyén tic GATHER dugc thuc hién qua bao nhiéu budc:
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A.3
B. 4.

C.5.

D. 6.

Goi y ddp dn

1(C); 2 (A); 3 (A); 4 (B); 5(D).

TAI LIEU THAM KHAO

1. Bénh vién phu san Trung uong (2010): Thong tin - gido duc - tu vin trong chim
soc stc khoé, nha xuat ban Y hoc.

2.Bo y té (2006), Hudng dan chim soc giam nhe d6i voi nguoi bénh ung thu va
AIDS, nha xuat ban Y hoc Ha Noi.

3. Bo y té (2005), Vu khoa hoc dao tao, K¥ ning giao tiép va giao duc strc khoe, nha
xuat ban Y hoc.

4. Pai hoc Y dugc Thanh phé Ho6 Chi Minh (2017): Cham soc giam nhe. Tai li¢u dao
tao lién tuc.

5. Hoi diéu dudng Viét Nam (2012): Chuan dao dirc nghé nghiép cta diéu dudng vién
Viét Nam, ban hanh kém theo quyét dinh 20.QD-HDPD, Ha Noi.

6. Khoa hoc hanh vi va gido duc stc khoe (2005), nha xuat ban Y hoc.
7. Truong Pai hoc Y Ha Noi (2014): Bai giang k¥ nang y khoa, NXB Y hoc Ha Ni.
8. Truong Pai hoc Y Ha N1 (2014): Tam ly hoc y hoc, NXB Y hoc Ha Noi.

9. Berry, D. (2007) Healthcare Communication: Theory and Practice. London: Open
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PHU LUC: BANG KIEM PANH GIA KY NANG TU VAN
Hoan thanh mot tinh hubng giao tiép theo bang kiém danh gia trén:
- Pat duoc it nhat 20 diém trong bang kiém

- Cha y phan danh gia khong dat ghi 5 1y do.

TEn NGUOT qUAN SAL: ....oivtie it
TEN CUAhOC VIEN: ... .uetii e

TT [N§i dung Cé(1d) | Khéng (0d)

Moi trwong lam viéc

1 M1 trirdne riéno biét

2 | Yén tinh
Chao hoi
3 Cur chi gy thién cam: moi ngoi, moi nude, dua
khan giav
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4 G161 thi¢u tén, churc vy, va hoi cac thong tin

1 2 A1 A1 1A

Cic ky ning giao tiép

Lane nohe tich cure

Kién nhan

5
6

7 | Tom tit. nhic lai

g | K¥ynang dat cau hoi goi md cho bénh nhan

N1 1N

9 St dung cac phuong tién ho tro cho qua

14
N1y A

Thé hién thai d6 quan tam, gan giii, dong cam,
10 N PN A
khong phan biét doi xu

12 | Tan trune. khone sao 1ane

13 | Dua ra cac phuong hudng giai quveét van dé

14 | Hen gap 1an sau

Ngon ngir

15 | D2 hidn

16 | Xung hé mot cach thich hop

17 | Giong diéu thich hop

Giao tiép khong 1i

18 | Giao tién bano mat

19 | Gat dau

20 | Mim cuoi

21 | Ngdi gan khach hang

Két qua tw vin

7y | CO giai quyét duoc van dé cia khach hang

4
A 11 A~

23 | Khach hano hai lone véi buoi tir van

Tong diém

T 5ng diém: néu cham duoc 20.23 diém coi nhu dat yéu cau
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BAI 9
PHUC HOI CHUC NANG DUA VAO CONG PONG

MUC TIEU
1. Néu dugce mot cach khai quat vé phuc hoi chire ning dya vao cong dong.

2: Thuc hién dugc mot s6 k¥ thuat phuc hdi chuc nang chinh tai cong déng (chon 3
ton thuong pho bién tai dia phuong dé thuc hanh k¥ thuat)

3. Thé hién tAm quan trong cua phuc hoi chirc ning kip thoi trong cham soc sire khoe
toan dién ¢ cong dong.

NOQI DUNG
1. Khai quat vé phuc hdi chirc ning dwa vio cong dong
1.1. Khdi niém phuc hoi chivc ning dwa vao céng dong (PHCNDVCD)

- PHCNDVCD la mot trong nhimng bién phap ho tro' sw phdt trién cia cong dong
nham gitip cho nguoi 1on va tré em khuyét tat tiép can duoc cac dich vu vé PHCN,
binh dang vé co hoi va hoa nhap xa hai.

- PHCNDVCD dugc thuc hién nho vao nhimg nd lyc tong hop cua bdn than nguoi
khuyét tat (NKT), gia dinh NKT, cong dong, va cac dich vu thich hop vé y té, gido
duc, viéc lam va xa hoi.

1.2. Mét s6 quan diém ciia PHCNDVCD

- PHCNDVCP nham hoa nhdp va ho tro nhiing ai bi han ché tham gia hoat dong x4
hoi do tinh trang giam chuic nang voi tat ca cac dang khuyét tat khac nhau véi cac
nhom tudi khac nhau, tir tré khuyét tat (TKT), cho téi ngudi 16n va ngudi cao tudi
khuyét tat.

- Muc tiéu chinh cia PHCNDVCD 1a nhim dam bao NKT ¢6 thé phat huy dwoc t6i
da kha nang thé chat va tam than, tiép can duoc cac co hoi va dich vu thong thuong
va trd thanh nhiing thanh vién ndng dong, cé ich cho cong dong va xa hai.

- PHCNDVCDP ciing 13 ting cudng quyén ctia ngudi khuyét tat thong qua nhirng thay
d6i nhan thtrc va thuc hanh trong cong dong PHCNDVCP nhén manh viéc tré em
trai va gai khuyét tat déu c6 quyén binh dang t&i truong, phu nit va nam gi6i binh
ddng vé co héi viée 1am va tham gia cac hoat dong cta cong dong.

- PHCNDVCD dem lai lpi ich khéng chi cho riéng NKT ma cho tat ca moi nguoi
trong cong dong. Mubn thyc hién dugc PHCNDVCD, trude hét phai tao ra duoc mot

"céng dong hoa nhdp". Cong dong can thuc hién trach nhiém thao bo cac rao can
dang gy tro ngai cho sy hoa nhap cua NKT. Co thé ¢ nhirng trd ngai vé& mit ha tang
CcO S0, chang han nhu bén canh cau thang bo van chua 6 nhing du(mg di cho xe lan,
hay van con thiéu nhitng diéu kién dé NKT c6 thé tiép can duoc giao thong cong
cong, hay su tham gia cac hoat dong cong ddng ciia NKT con han ché, trong d6 bao
gdm ca viée tao cong an viée lam.
- PHCNDVCDP la tong hop cac hoat dong hd tro mang tinh toan dién bdi nhiéu thanh
phﬁn: y té, giao duc, viéc lam, vui choi, phap luét, huin luyén k¥ nang séng.
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1.3. Nguyén tic ciia PHCNDVCD

- Tham gia: PHCNDVCD phai c6 su tham gia cia NKT, nghia 1a NKT cung thuc
hién PHCNDVCPD nhu 1a mét nhan t6 dong gop cho chuong trinh tir viée tham gia
xay dung cac ké hoach hoat dong t61 thuc hién, giam sat va danh gia hoat dong. Vi
chinh NKT méi hiéu cu thé nhat vé nhitng nhu ciu ho can.

- Hoa nhdp: hoa nhap co6 nghia 1a g& bo tat ca nhirng tré ngai ma NKT gip phai khi
tiép can cac dich vu va hoat dong cong dong... Hoa nhap cting c6 nghia la dua van dé
khuyét tat va NKT vao nhitng hoat dong chu yéu cua cong dong.

- Bén vitng: tinh bén virng cua chuong trinh PHCNDVCD thé hién & chd nhitng hiéu
qua, tac dong cua chuong trinh phai dugc duy tri lau dai. Diéu nay cing co6 nghia la
phai c¢6 nhiing thanh phan tham gia chuong trinh c6 thé chi dong ngudn lyc va thyc
hién duoc cac can thiép . hd tro NKT mot cach doc 1ap, khong phu thudc vao su hd
trg tir bén ngoai. Pé dam bao duoc tinh bén viing ciia chuong trinh thi cac co quan,
ban nganh trong bd may nha nudc can c6 mdi lién két chit ché voi cac to chirc phat
trién, cac to chirc phi chinh phu va céc to chitc ciia NKT tai cong dong.

- Ning cao quyén cho NKT: NKT va gia dinh ho dugc tham gia vao viéc ra quyét
dinh va kiém soét cac ngudn luc. Nang cao quyén cho NKT ciing c6 nghia la NKT
tham gia vao vai tro 1anh dao trong chuong trinh. Néu duoge dao tao va hd tro tot, mot
s6 NKT khong chi 14 ngudi thu dong huong loi ma con 1a nhan vién PHCNCD, vira
12 nguoi huéng dan va ciing 14 ngudi cung cap cac hoat dong hd trg cho NKT khac.

1.4. Cdc thanh phan tham gia chwong trinh PHCNDVCD
- Ngwoi khuyét tit:

NKT 1a trung tdm cta chuong trinh, tit ca cic hoat dong déu xoay quanh NKT.
NKT tham gia PHCNDVCD véi tu cach 1a ddi twong hudng loi nhung ciing 1a nguoi
dong gop tich cuc cho chuong trinh tir viéc xay dung chinh sach cho tdi1 thyc hién,
giam sat va danh gia cac hoat dong ctia chuong trinh.

- Gia dinh ngwoi khuyét tgt:

Gia dinh NKT dong vai tro quan trong trong viéc tao ra moi truong hd trg giup
cho NKT c6 thé phat trién duoc hét tiém ning cta minh.

- Cdc ban nganh lién quan, to chirc:

Nganh y te nganh giao duc, nganh thuong binh xa hoi, uy ban dan s6 gia dinh va
tré em. Céc to chure xa hoi: chir thap do, hoi Phu nir... Cac t6 chirc phi chinh phu trong
nudc va ngoai nude. Cac t6 chtrc cia NKT

1.5. Cac hoat dong cua PHCNDVCD

bé dat’ dugc nhitng muc tiéu dé ra, chuong trinh PHCNDVCD phai thyc hién
cung luc rat nhiéu hoat dong. Nhitng hoat dong chinh cuia chuong trinh c6 thé liét ké
nhu sau:

1.5.1. PHCN tai nha:
Céc noi dung PHCN, ho tro tai gia dinh gff)m co:
- Phat hién va can thi€p sém céac khuyét tat

- Tap cac bai tap van dong di chuyén, giao tiép
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- Cac bai tap trong sinh hoat hang ngay. Cham séc stc khoé va dinh dudng

- Huéng dan cac cong viéc ndi tro

- Huéng dan hoc hanh

- Huéng dan tham gia cac cong viéc gia dinh va x3a hoi.

1.5.2. Phdt trién mang lhedi tuyén:

- Céc tuyén trén gitip d& tuyén dudi vé kién thie, k§ ning, cac k§ thut chuyén khoa.
- Cac tuyén dudi tim nhu cau cua NKT khi gap kho khan qua kha nang giai quyét thi
gri NKT 1én tuyén trén hodc dé nghi tham vén.

1.5.3. San xudt cac dung cu PHCN thich nghi:

- Huéng dan cho cong tac vién (CTV) PHCN tai cong dong va gia dinh lam cac dung
cu PHCNq theg k¥ thuat thich nghi. C6 thé §ﬁ’ dung cac nguyén li¢u san co tai dia
phuong dé ché tao cac dung cu PHCN vura d€ lam, gia thanh lai vira ré.

1.5.4. Néng cao nhén thirc vé khuyét tdt:

- Néng cao nhén thire vé k‘huyé't tat cho nhirng nguoi tham gia trong chuong trinh
PHCNDVCD d¢€ ho gop phan tao ra mot méi truong ho trg cho NKT va tham gia tich
cuc vao tat ca cac hoat dong cia chuong trinh cling nhu phong ngtra khuyét tat.
1.5.5. Hop tac da nganh va huy dong nguon luc:

- PHCN dya vao cong déng phéi duoc x3 hoi hod, do d6 can thiét C(')v su hop tac gitra
cac ban nganh dac biét 1a y té, gido duc, thuong binh xa hoi va cac t6 chirc phi chinh
phu.

1.5.6. Nang cao nang lyc NKT, gia dinh, cong tac vién phuc hoi chire néng, can bé
phuc hoi chirc nang cong dong va can bo quan ly o cdc tuyén:

- Tat ca nhitng nguoi tham gia vao chuong trinh can dugc dao tao, tap huan de co du
nang lyc thyc hién cac vai tro cua minh.

1.5.7. Giup do NKT trong gidao duc . hoc hanh:

- Cai thién diéu kién tiép can truong hoc cho TKT. Tang cuong sy tham gia ctia cha
me hoc sinh trong cac nd lyc dua TKT t6i truong. TKT dén truong hoc dugc nha
truong chap nhan, thay cd gido va ban be gitip 5. Cac tro giup hoc hanh tuy theo
ting loai khuyét tat.

1.5.8. Tro givip hudng nghiép, day nghé, tao thu nhdp cho NKT va gia dinh:

-Tu Véip hudng nghiép. Kinh phi day nghé. Tiép can nhitng co hdi vé ngudn von dé
phat trién cac hoat dong tang thu nhap. Tim vi¢c [am phu hop va co6 thu nhap.

1.5.9. Tao moi truong thich nghi tai nha va tai cong d&ng:

- Stra chita nha cua, duong sa phu hop diéu kién, kha nang di lai va sinh hoat cua
NKT.

- M6i trudng noi 1am viée va truong hoc ciing can duoc diéu chinh cho phi hop vai
NKT.

1.5.10. Tro gitip vé phdp Iy cho NKT:
Vén dong va thuyét phuc cong ddng nham dam bao quyén ctia NKT dugc thuc
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hién mot cach binh dang.
1.5.11. Thanh ldp va giup do cac nhom tw lyc cua NKT:

- Cac nhom tu luc cia NKT ra doi s€ tdng cuong su tham gia cia NKT trong qué
trinh phat trién PHCNDVCD. Céac nhém tu lyc cia NKT déng vai tro quan trong
trong viéc tao ra su ty tin cho ngudi khuyét tit va 1am cho cong dong quy trong ho.
Ngoai ra, nhom tu luc cia NKT con gitr vai tro chu dao trong cac hoat dong van dong
va thuyét phuc ciing nhu cung cip ngudn nhan luc thue hién PHCNDVCP.

1.6. Vai tro cua can bg . cong tac vien PHCNDVCD

- Can bd PHCN cong ddng c6 thé 1a nhan vién y té thon ban, y té x3, gido vién, hoic
thanh vién cta cac to chtrc x4 hoi (hoi chir thap do, hoi phu nit, Uy ban déan sb gia
dinh va tré em...) hoac NKT . gia dinh, nhiing nguoi khac trong cong dong nhu hang
xO0m cua NKT...

- CTV la nguoi tryc tiép tham gia trlen khai chuong trinh PHCN cong dong tai tuyén
co s0. Ho la nhiing nguoi dau tién tiép xuc voi NKT . gia dinh va cong dong. Ho
thuong 1a nhan vién y té thon ban, CTV déan sb. Khuyén khich viéc dio tao va bdi
dudng cho ban than NKT hodc thanh vién gia dinh tré thanh nhiing cong tac vién
PHCNDVCD.

1.7. Nhiém vu va cdc hoat dong lién quan ciua can by . CTV

Nhiém vu Cac hoat dong

- Piéu tra timg nha.
- Phat hién céc truong hop mai.
- T6 chirc danh gid va chan doan nho trg gitip cua cac chuyén gia.

Phat hién

NKT va danh
gia nhu cau S > S, .y A
- Bién vao phiéu phat hién va danh gia nhu cau.

- Cung voi gia dinh va sy tro gitp ciia chuyén gia, xdy dung ké
hoach hé tro cho ting cé thé NKT khi can.

- Gi6i thiéu tuyén va theo dai.

- Tién hanh dén tham ting nha, it nhat 1 1an.thang, & nhitng noi can
c6 thé thudng xuyén hon.
- PHCN tai nha: huéng dan gia dinh, tu van, huy dong, theo ddi, cb
van vé moi truong thich nghi.
- Pién sy tién bd vao hd so

Can thiép
PHCN

Huy dong su
tham gia cua
cong dong va
su hop tac da
nganh

- Huy dong tai chinh va cac trg giup khac tir cong dong theo nhing
nhu cau ctia NKT.

- Tu véan cho Ban diéu hanh xa dé:

+ C6 chinh sach khuyén khich TKT di hoc

+ Co chinh sach vé viéc lam . huong nghiép cho NKT

- Gi6i thiéu NKT dén cac to chtrc cho vay vén.

- Tang cudng diéu kién tiép can noi cong cong cua NKT

Tao thuat loi
cho céc td
chirc NKT va
céc to chuc tu
lyc hoat dong

- Pua thong tin vé cac thii tuc hanh chinh dé thanh 1ap t6 chirc ctia
NKT.

- Tao nén mdi lién két véi cac NKT . gia dinh khac & trong lang
hodc véi lang khac.

- Tao nén moi lién két dé ting cuong ning lyc cho hoi NKT.
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- Tao nén moi lién két cho cac nguén kinh phi ho trg Hoi NKT.

- Nang cao vai tro cia PHCN cong dong tai cac cudc hop

- Phat thanh cac bai tuyén truyén tai dia phuong.

- Thao luan khong chinh thirc vé PHCN cong dong, quyén va kha
ning tham gia cac hoat dong cong dong cua NKT.

Nang cao
nhan thuc tai
cong dong

- Tham dy cac budi giao ban trong tuan ve ké hoach va tong két.

- Béo cao su tién bg, kho khan, nhu cau can trg giap.

- Béo cdo so6 liéu vé khuyét tat tai dia ban phu trach Ban diéu hanh
xa.

Lam ké hoach
va bao cao
dén Tram Y t&

Bang 1: Nhiém vu va cac hoat dong lién quan
cua can bo . CTV trong PHVNDVCD

2. Mt s6 k¥ thuit phuc hoi chirc niing chinh tai cong dong
2.1. Bai tdp thu dong theo tim vin dpng khép
2.1.1. Nguyén tdac chung khi tdp luyén:
- Tu thé ngudi bénh: nguoi bénh phai dugc dat trong tu thé thoai mai.
- Tu thé k¥ thuat vién: tu thé t6t, bén canh bénh nhan va bén phia can tap.
- Cac khép gan phai duoc giit viing, cac khép xa phai dugc ning dd.
- Moi cur dong phai dugc thuc hién mét cach diu dang qua sudt tim hoat dong.
- Tap luyén mdi ngay nhiéu lan voi thoi gian ngan c6 hiéu qua hon 1a tap luyén mot
lan moi1 ngay véi thot gian dai.
- Ngudi bénh phai duoc giai thich dé hiéu rd muc dich tip ciing nhu cach tién hanh
bai tap.
2.1.2. Cdac mau cir dong:
2.1.2.1. Chi trén:
- Khép vai: gap - dudi, dang - 4p, xoay trong - xoay ngoai, dang - 4p ngang.
- Khép khuyu: gap - dudi, quay sip - quay ngira.
- Khép cb tay: gip - dudi, nghiéng try - nghiéng quay.
- Khép ban ngén tay: gap - dudi, dang - ap, ddi ngon cai.
2.1.2.2. Chi dudi:
- Khép hong: gap - dudi, dang - 4p, xoay trong - xoay ngoai.
- Khép gdi: gap - dubi.
- Khép cb chan: gap - dudi, nghiéng trong - nghiéng ngoai.
- Khép ban ngén chan; gap - dudi, dang- ap.
2.2. Bai tdp manh co

Day la nhitng bai tap gitp duy tri hoac lam tang strc manh cua co, gitt cho co
khong teo, duy tri hoat dong chirc nang cua nguoi bénh. Bai tap nay dugc su dung
cho nguoi bi yéu hodc bi liét dang hdi phuc. Cac truong hop: tré bai ndo, nguoi bi tai

bién mach mau nio, liét tuy sdng hodc bi chin thuong day, dam rdi than kinh... déu
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c6 thé ap dung nhirng bai tap nay. I:)é co bj teo trd nén manh hon can cir dong két hop
mang vat nang, ta, bao cat... C6 thé khau bao cat nang tur 0,5 - 2kg tuy theo khop nho
hay 16n, tuy theo strc manh ctia co hoac deo quanh khép khi cir dong

2.2.1. Bai tdp sé 1: tdp manh cdc co ban va ngon tay

- Nam chic mot vat rdi tha ra

- Lam nhu vy 15 - 20 lan

- Ngay lam hai 1an tré 1én

2.2.2. Bai tdp s6 2: tdp manh co & cé tay

- Bénh nhan cim ta tay ctr dong gap va dudi co tay

- Lam tir 10 - 20 lan

2.2.3. Bai tdp s6 3: tdp manh co & cang tay va cdanh tay

- Lam manh co & cang tay: ngudi bénh ngdi trén ghé

+ Cam ta nho, gap va dudi khuyu tay. Lam 10 - 20 lan

- Lam manh co & vai - canh tay: ngudi bénh ngdi trén ghé, cam ta nho ¢ tay.
+ Pua vé phia trude 1én ngang dau, khuyu tay dudi. Lam 10 - 20 lan.

+ Lam lan khéc, tay dua ngang sang bén roi 1én trén dau. Lam 10 - 20 lan.
2.2.4. Bai tap 4: tap manh co vung hong:

- Nguoi bénh ngdi trén ghé, budc bao cat trén gdi.

- Luén phién nhac tirng bén dui 1én khoi mat ghé, giir 30 gidy. Lam lai 10 - 20 lan.
2.2.5. Bai tap 5: tdp manh co dui

- Nguoi bénh ngdi trén ghé, budc bao cat & c¢d chén.

- Dudi thang gdi, gitr 30 gidy. Lam lai 10 - 20 lan.

2.2.6. Bai tap 7: tdp manh co ¢ c6 chan

- Nguoi bénh ngdi dudi chin trén givdng. Budc bao cat nhoé ¢ miii ban chan.
- Gap va dudi ¢b chan, giit 30 gidy. Lam lai 10 - 20 lan

2.3. Huéng déin ngwoi khuyét tat di chuyén véi dung cu

2.3.1. Lva chon cac loagi dung cu tro giup di chuyén:

- Khung di: cho bénh nhan tap di vo1 khodng cach xa hon, it phu thudc vao thanh
song song, ngudi gia, yeu.

- Nang: danh cho bénh nhan chan thuong chi dudi, liét khong hoan toan hai chi dudi,
doan chi dudi chua c6 chan gia. ..

- Gay: khi mubn trong lugng ddn it hon 18n chan dau, hodc dé bénh qhém di an toan
hon, bénh nhan bi thoai hoa khép goi, khdp hong, 1iét nira ngudi da hoi phuc. ..
2.3.2. Cdch do dung cu tro giup:

- Nang nach: cho bénh nhan ding thang, chiéu cao cua nang do tir mat dat dén diém

cach hd nach hai khoat ngén tay, chiéu cao tay nam do tir mat dat dén co tay bénh

nhan.
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- Gay: cho bénh nhan dung, chiéu cao gay do tor mat dat dén cod tay bénh nhan.
- Khung di: chiéu cao khung di do tir mit dat dén ngang thit lung bénh nhén.
2.3.3. Cach di bon diém:

- Tu vi tri khéi dau, dua mot nang 1é€n trudc; ti€p theo dua chan doéi bén 1én gan mic
voi nang; budce tiép theo 1a chuyén nang cung bén 1é€n phia trudc; ro1 budc chan doi
bén 1é€n gan murc véi nang.

- Chu ky tiép tuc voi nang ddi bén.

- Cach di nay cham va viing vi lic ndo nguodi bénh ciing ¢6 3 di€ém chong do trén san
nha.

2.3.4. Cach di hai diém:

- La cach di tang tién cta cach di bon diém. Cach di nay nhanh hon cach di bon diém
va doi hoi nguoi bénh phai cd nhiéu thang bang hon.

- T vi tri khoi dau, dua nang va chan dbi bén lén cung mot lan; tiép dén dua nang va
chan doi bén lén trude. Chu ky tiép tuc.

2.3.5. Céach di ba diém:

- Twr vi tri khéi dau, dua hai nang ra trudc; tieép dén budc chan ton thuong ra trudc
ngang muc voi nang; ti€p tuc budc chan lanh té1 trude qua mire (hodc ngang mic)
v61 hai nang va chan dau.

2.3.6. Cach di léch:

- Ttr vi tri khoi ddu, ngudi bénh dua hai gay ra trudc; tiép theo chiu sirc nang trén hai
tay dé 1€ch chan ra trudc nhung chua dén ngang mirc cia hai nang; tiép theo dua nang
ra trudc va chu ky tiép tuc.

2.3.7. Cach di du:

- Day la cach di tang tién cua cach di 1éch. Cach di nay khé nhung nhanh hon. Nguoi
bénh can c6 du sttc manh va su nhip nhang.

3.Thé hién tAm quan trong ciia phuc hdi chirc ning kip thoi trong chiim séc sirc
khée toan dién ¢ cong dong.

Tinh hinh khuyét tat va thyc trang nguoi khuyet tat Viét Nam la mot trong nhing
Qudc gia ¢o ty 18 khuyet tat cao. Co nhiéu yéu t6 tac dong t&i tinh hinh khuyét tat &
nudce ta, nhung chu yéu Van 1a 4nh huéng boi thuong tat, chat doc da cam sau chién
tranh; hau qua cua cac van dé strc khoé cong cong trong giai doan phat trién nhu tai
nan thuong tich, cac bénh khong truyén nhiém, stc khoe tim than v.v. v. Chua c6 mot
diéu tra ndo trén quy mod toan quoc vé khuyét tat, nén chua c6 mot s6 lidu thong ké
chinh thirc vé ty 1& khuyét tat trén ca nudc. Tuy nhién, qua mot vai s6 liéu tr cac
nghién ciru nhé 1é cta cac t6 chirc, cac bd ban nganh lién quan thi ty 16 khuyét tat
trong cong dong vao khoang 4% dén 6%. Theo wéc tinh ciia Bo LD-TBXH niam 2005
thi trén ca nudce hién co khoang 5,3 triéu ngudi khuyét tat. Cac dang khuyét tat thuong
gip & Viét Nam theo tan suit tir cao xudng thap 1a: khuyét tit co quan van dong, nghe,
n6i, nhin, nhan thirc, tim than — hanh vi, mat cam giac, va cac dang khuyet tat khac.
Mot nguoi co thé bi nhiéu dang khuyet tat, goi la da tat. Khuyet tat néu khong duoc
phuc hdi chuec nang va co6 cac can thiép kinh té, xa hoi kip thoi sé€ tac dong tdi tinh
trang strc khoé ctia co thé, cac chirc ning sinh hoat can thiét trong doi song hang ngay,
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kha nang tham gia cac hoat dong xa hoi ciia c4 nhan ngudi fkhuyét tat, kéo theo cac
tac dong to1 gia dinh va xa hoi. Anh hudng doi véi ca nhan nguoi khuyét tat nhu:

— Sirc khoé bi han ché, giam tudi tho

— Bicong dong phan biét d6i xir do nhitng nguoi xung quanh cd quan niém sai 1éch
vé khuyét tat va khong nhan thtrc, danh gia dung ning lyc cia NKT

— ft duogc giao duc va it c6 co hdi binh dang tlep can cac dich vu xa hoi

— Khong c6 viéc lam, thu nhap va tr¢ thanh doi ngheo

— Anh huéng 16n nhat 13 cac quyén co ban va sy tham gia x hoi cia NKT b han ché.
— Tam 1y cyc doan va sy mdc cam cua gia dinh

— Khé khin vé tai chinh

— Chi phi nhiéu thoi gian dé cham séc NKT

Anh hudng d6i voi xa hoi chil yéu 1a giam stre lao dong va san Xuat clia cai vat chat
cho xa hoi. Lién quan t6i thuc trang cudc song cla nguol khuyét tat hién nay, dang
c6 rat nhidu van dé nan giai va can phai duoc giai quyét cap bach. Thuc té, NKT trong
cong dong dang phai d6i mat voi nhiing tac dong tiéu cuc sau:

Ngay trong cudc song gia dinh, NKT thuong phai d6n nhan thai do thiéu tich cuc
cua cac thanh vién khac trong gia dinh, ho bi xem thuong va khong dugc ton trong
dung muc. Thém vao dé, chinh cac thanh vién trong gia dinh NKT ciing bi thiéu thong
tin vé khuyét tat, han ché vé kién thirc cham séc strc khoé, PHCN cho NKT. Do do,
NKT thiéu hoic khong nhan dugc su hd tro can thiét cta gia dinh. D61 khi, c6 mdt )
gia dinh, nguoc lai véi tinh trang nay 1a thai d¢ va y thic cham sé¢c NKT mot cach
thai qua, ma khong biét cach giap do va tao diéu kién dé NKT tu thuc hién cac hoat
dong don gian hang ngay, dan t6i NKT ngay cang 1¢ thudc vao cong dong.

Trong mdi quan hé véi doi song xi hdi, NKT 1a di tuong yém thé va phai doi mat
vo1 nhitng kho khan va rao can khong dé dang vuot qua nhu:

— Thiéu tiép can cac dich vu xa hoi nhu y té, gido duc, lao dong va viéc 1am, vui choi
giai tri va thong tin. Pic biét 1a sy tiép can hé thong giao thong, cac cong trinh xay
dung va diém van hod, vui choi cong cong. Ngay trong gia dinh, NKT ciing khong
c6 dugce sy thuan loi khi di chuyén, sinh hoat hang ngay

— Thai @6 nhin nhan NKT cuta cong d@)ng con chua ding dan. Khong it nguoi cho
rang ngudi khuyet tat la ganh nang, nhiéu ba me khong muon cho con minh choi hodc
hoc véi tré khuyét tat. Nhiéu cong ty, nha mdy, xi nghiép van c6 y nghi tha dong gop
cho phuc loi xa hoi chir khong nhan nguoi khuyet tat vao lam viéc vi ho khong c6
kha nang lam dugc gi. Ca biét, con mot s cong dong cho rang nguoi khuyét tat bi
sinh ra la do bi tring phat cua s6 phan va cach dbi xir tot nhat dbi v6i nguoi khuyét
tat 1a hay dé tu dao thai dé ¢ ganh niang cho xa hoi.

— Hudng nghiép va day nghé cho NKT con han ché. Mic du di c6 rat nhiéu nguoi
khuyét tat khéng dinh dugc nang luc cta ban than va c6 kha nang ty kiém song tot,
nhung dai da s6 nguoi khuyét tat khong duoc huong nghiép, kha nang tiép can voi
céc dich vu vay vén rat han ché. Nhiéu ngudi c¢6 kha nang tu san xuat nhung khong
tim dugc dau ra. Nguon Hudng dan thuc hién Phuyc hdi chirc ning dwa vao cong dong
11 viéc 1am han ché va c6 su canh tranh gay gat v6i nguoi khong khuyét tat. Vi tri

viéc lam thuong thap va mirc lwong rat khiém ton so voi nhitng nguoi cling lam khong
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bi khuyét tat. Bén canh do, vi¢c nhan mdt nguoi khuyét tat vao lam trong co quan xi
nghiép doi hoi phai c6 nhirng thay doi phu hop, su chap nhan cua toan thé can bo cua
co quan do va nhing nguoi nay ctng phai biét cach giao tiép voi nguoi khuyét tat, vi
du ngudi bi cam diéc bam sinh.

— Nhiéu co sé gido duc (phd théng va chuyén nghiép) tir chéi NKT — Cac dich vu
sttc khoé va PHCN con it t&i duge voi NKT. Nguoi khuyét tat thuong can cac dich
vu cham séc dic biét. Ché d6 bao hiém con chua tinh dén nguoi khuyét tat. Ké ca khi
nguoi khuyét tat dugc chi trd cho cac dich vu PHCN thi nhitng kho khan trong vi¢c
tiép can dich vu, nhitng chi phi phu lién quan dén giai doan PHCN tai vién khoé co
kha nang chi tra.

— It quan hé x4 hoi, kha ning tao dung cudc song gia dinh thip. Nguoi khuyét tat
thuong it hodc khd c6 quan h¢ rong rai. Ho thuong c6 mac cam tu ty va it khi chu
dong trong giao tiép. Bén canh d6, nhitng han ché vé thé chat va thiéu gido duc cang
lam cho ho tré nén rut re va thu minh hon. Chinh vi vay, co hoi lap gia dinh han ché
hon rat nhiéu so v6i ngudi binh thudng, dic biét 1a phu nit khuyét tat.

CAU HOI LUQNG GIA

Chon dap an diang cho cac ciu sau:

1. Muyc tiéu chinh ctia phuc hdi chtic nang dua vao cong dong 1a:
A. Nguoi khuyét tat co thé phat huy toi da kha niang thé chat va tam than
B. Tang cuong quyén ciia nguoi khuyét tat

C. Phat trién cong dong

D. Hb tro gia dinh ngudi khuyét tat

2. Nguyén tic cia PHCNDVCD:

A. Tham gia — hoa nhap — bén viing

B. Tham gia — hoa nhip — cong bang

C. Tham gia — hoa nhap — toan dién

D. Tham gia — hoa nhap — bén viing — nang cao quyén cho NKT
3. Thanh phan trung tim ctia chuong trinh PHCNDVCD:

A. Cong dong

B. Nguoi khuyét tat

C. Gia dinh nguoi khuyét tat

D. Nhan vién y té dia phuong

4. Noi dung quan trong trong phuc hoi chirc nang tai nha:

A. Hudng dan cac cong viéc ndi trg

B. Tép cac bai tap van dong di chuyén, giao tiép

C. Cham sdc suc khoe dinh dudng

D. Phat hién va can thié€p som cac khuyét tat
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5. Can b0 . cong tac vien PHCNDVCD:

A. Lanhén vién y té thon ban, y té x4, gido vién...

B. La ngudi dau tién tiép xtc voi NKT va gia dinh

C. Khuyén khich NTK va gia dinh NKT tr¢ thanh cong tac vién

D. Tt ca déu dung

6. Cac hoat dong cua nhiém vu phat hi¢n NKT va danh gia nhu cau, NGOAI TRU:

A. Diéu tra timg nha
B. Phat hién cac truong hop méi
C. To chtrc danh gia va chan doan nho trg gitp cua cac chuyén gia

D. Tu véan cho ban diéu hanh x4

7. Nguyén tic chung khi tap luyén:

A. Nguoi bénh phai duoc dit trong tu thé thoai mai.

B. Cac khop gan phai dugc giit viing, cac khop xa phai dugc nang do
C. Moi ctr dong phai dugc thuc hién mot cach diu dang qua sudt tim hoat dong
D. Tt ca déu dung

8. D1 véi nang phu hop véi bénh nhan:

A. Gia yéu

B. Liét nira nguoi

C. Chan thuong chi dudi

D. Thoéi hoa khép hong

DANH MUC VIET TAT

PHCNDVCP  Phuc hdi chire nang dya vao cong dong
NKT Nguoi khuyét tat

TKT Tré khuyét tat

CTvV Cong tac vién

PHCN Phuc hdi chtic ning
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